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ABSTRACT

Taking into account that for the social work is vital the security, protection and
restoration of the human rights, the interest to conduct a research against the
exercise of them has raised. In this case it will be addressed the right to protection
in people over 60 years, due to the fact that this population is steadily increasing at
a global, national and district level and at the same time they share living
conditions that characterize them and allow them either have or not Access to this
right.

Fort the current project the case study will be conducted of the exercise of the right
to protection, in people over 60 years, located in the city of Bogotá, socioeconomically divided into three population groups: Retirees, elder people that lives
out of their investments and elder people without any means of subsistence, for
which we will develop a socio-economic characterization, describing his daily
experiences, self-care, and family protection is provided, also identifying the
support networks that contribute to the protection of these people.

19

RESUMEN

Teniendo en cuenta que para Trabajo Social, es de vital importancia la garantía,
protección y restitución de los Derechos Humanos, surge el interés de realizar una
investigación frente al ejercicio de los mismos, en este caso se abordará el
derecho a la protección en las personas mayores de 60 años, debido a que esta
población se encuentra en constante aumento a nivel mundial, nacional y distrital y
a su vez tienen condiciones de vida que los caracterizan y les permiten tener o no
el acceso a este derecho.

Para el presente proyecto se realizará un estudio de caso, del ejercicio del
derecho a la protección, en personas mayores de 60 años, ubicados en la ciudad
de Bogotá, divididos socioeconómicamente en tres grupos poblacionales;
pensionados, rentistas y ancianos carentes de medios propios de subsistencia1,
para lo cual se elaborará una caracterización socio-económica, describiendo
desde sus vivencias diarias, el auto cuidado, como se brinda la protección familiar,
y también identificando las redes de apoyo que contribuyen a la protección de
estas personas.

1

ORDÓÑEZ PLAJA, Antonio. Et: La Situación de la Vejez en Colombia. Segunda Edición.
Colombia: Fundación para la educación superior. 1990. Pág.,24
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INTRODUCCIÓN

El documento que se presenta a continuación, da cuenta de la investigación
“Estudio de caso sobre el ejercicio del derecho a la protección en la vejez, en
pensionados, rentistas y ancianos carentes de medios propios de subsistencia, en
la ciudad de Bogotá”; la cual fue realizada para la obtención del titulo profesional
en trabajo social de la Facultad de Ciencias Económicas y Sociales, de la
Universidad de la Salle.

En este sentido a continuación se presentan los antecedentes, el planteamiento
del problema, la justificación, objetivos, los referentes (conceptual, contextual y
legal),

el

diseño

metodológico,

análisis

de

resultados,

conclusiones

y

recomendaciones.

Este estudio constituye una primera aproximación a una temática de gran
importancia y complejidad como se vive el derecho a la protección desde la
autoprotección, la protección familiar y otras redes de apoyo.

1

1. ANTECEDENTES

Los antecedentes para la presente investigación, se ubicaron en tres unidades
académicas, Universidad de la Salle, Fundación Universitaria Monserrate y
Universidad Nacional, en las cuales se realizó una consulta exploratoria; producto
de ésta se encontraron 18 trabajos de grado, de los cuales a continuación se
presentan los más relevantes para este estudio, agrupados según la temática
desarrollada:

BIENESTAR SOCIAL: Dentro de este eje temático se encontraron 12 trabajos de
grado de los cuales 10 son de la Universidad de la Salle de la Facultad de Trabajo
Social y 2 de la Fundación Universitaria Monserrate. En los que, el Bienestar
Social es entendido como el “conjunto de factores que participan en la calidad de
la vida de las personas mayores y que hacen que su existencia posea todos
aquellos elementos que dé lugar a la tranquilidad y satisfacción humana” 2, de esta
manera es posible referenciar algunos trabajos de grado que fue necesario
reseñar para la presente investigación, en donde sus objetivos, conclusiones o
recomendaciones se enmarcan en este grupo:
La primera investigación que se referencia es de 1982, la cual se titula “catálogo
de recursos institucionales de bienestar social área de asistencia al anciano, en el
Distrito Especial de Bogotá, para posible ubicación del personal que se forma en
Trabajo Social”3, este trabajo de grado se realizó con el fin de elaborar una
propuesta de los recursos institucionales de bienestar social, área de Asistencia al
Anciano, Distrito Especial de Bogotá, para posible ubicación del personal que se
2 Definición de bienestar social. Disponible en:<http://es.wikipedia.org/wiki/Bienestar_social> [Citado en: 23 de Marzo de 2009]
3 ZORRO, Clara María. Catalogo de recursos institucionales de bienestar social área de asistencia al anciano, en el distrito especial de Bogotá, para
posible ubicación del personal que se forma en Trabajo Social. Bogotá, 1982. Trabajo de grado (Trabajo Social). Universidad de la Salle. Facultad de
Trabajo Social.

2

forma en Trabajo Social; en donde como resultado es posible evidenciar que el
papel que desempeña el Trabajador Social sobresale como un accionar influyente
en el bienestar social para las personas mayores.
El siguiente trabajo de grado que se referenció, se denomina “diagnóstico
socioeconómico de las familias y de los ancianos que ayuda el Hermano de la
Salle Martin Carlos y alternativa de organización de un programa de bienestar
social. (1986)”4, En donde su objetivo general era organizar un programa de
bienestar social a partir del diagnóstico socioeconómico obtenido de las familias y
ancianos menos favorecidos y que son ayudados por el hermano Martín Carlos; al
revisar los resultados de esta investigación es posible analizar la importancia y la
influencia que tiene la familia en la calidad de vida de las personas mayores.
Otra de las investigaciones se titula: “La atención humanitaria de emergencia y su
incidencia en las condiciones de vida de la población adulta mayor en situación de
desplazamiento interno forzado: solo techos de cartón (en la ciudad de Cartagena
de indias D.T. y C. en el barrio Nelson Mandela). (2008)”5, esta investigación
pretende analizar la fase de atención humanitaria de emergencia para la población
adulta en situación de desplazamiento interno forzado por la causa del conflicto
armado, y la incidencia de la atención en sus condiciones de vida en la ciudad de
Cartagena de Indias, en el año 2007 y de esta manera evidenciar la influencia que
tienen los planes del Estado (en este caso para la población desplazada), en el
bienestar social de las personas mayores.

4 CAMARGO AMAYA, Betty .Diagnostico socioeconómico de las familias y de los ancianos que ayuda el hermano de la Salle Martin Carlos y alternativa
de organización de un programa de bienestar social. Bogotá, 1986. Trabajo de Grado (trabajo social). Universidad de la Salle. Facultad de Trabajo
Social.
5 BECERRA RODRIGUEZ, Diana Katherine. BARRIGA VEGA, Edith Carolina. La atención humanitaria de emergencia y su incidencia en las
condiciones las condiciones de vida de la población adulta mayor en situación de desplazamiento interno forzado: solo techos de cartón (en la ciudad de
Cartagena de indias D, T y C en el barrio Nelson Mandela). Bogotá, 2008. Trabajo de grado (Trabajo social). Universidad de la Salle. Facultad de
Trabajo Social.
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El trabajo de grado llamado “Política social en salud para las y los adultos
mayores: análisis desde la producción documental. (1982-2005)”6, fue necesario
reseñarlo para este estudio ya que su objetivo general era describir desde la
producción documental comprendida en el periodo 1982-2005, ubicada en centros
de documentación y bibliotecas en la ciudad de Bogotá, la relación entre los
planteamientos de la política social en salud para la adulta y el adulto mayor con
los compromisos adquiridos por el Estado Colombiano en las asambleas
mundiales de Viena 1982 y Madrid 2002 sobre envejecimiento, bajo una mirada de
Trabajo Social; es así como al final, esta investigación permite analizar si se
ejecutan o no realmente los planteamientos de la política social para la población
mayor.
El último trabajo de grado destacado en este eje temático, se titula. “Calidad de
vida y derechos humanos de los adultos y adultas mayores (2007)7”, es de gran
importancia para esta investigación ya que pretende determinar la calidad de vida
y la realización de los derechos humanos de los adultos y adultas mayores en el
centro Día Luzberza en el municipio de Facatativá; este estudio permite evidenciar
el bienestar social que tienen los adultos y adultas mayores en una institución
especial para estas personas y de igual manera concluye que es importante
indagar sobre los nuevos desafíos que se presentan cada día con esta población,
para identificar qué necesita el adulto mayor, para diseñar y ejecutar programas y
proyectos encaminados al bienestar de este grupo poblacional.

JUBILACIÓN Y/O PENSIÓN: Fue otro eje temático que se analizó en el cual se
encontraron que 3 pertenecen a la Universidad de la Salle y 3 de la Universidad
Nacional, en estos trabajos de grado se entiende ésta como el acto por medio del
6 GRIMALDOS ALVAREZ, Alba Rocio. Política social en salud para las y los adultos mayores: análisis desde la producción documental 1982-2005.
Bogotá. 2006. Trabajo de grado (Trabajo Social). Universidad de la Sallé. Facultad de Trabajo Social.
7 ALVAREZ GOMEZ, Gloria Amparo. Calidad de vida y derechos humanos de los adultos y adultas mayores. Bogotá, 2007. Trabajo de grado (Trabajo
Social). Universidad de la Salle. Facultad de Trabajo Social.
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cual un trabajador activo, pasa a una situación de inactividad laboral luego de
alcanzar la edad establecida en el marco de la legislación según

el contexto

donde este se encuentre inmerso.

Tomando como marco la definición de jubilación presentada anteriormente se
referencian a continuación trabajos de grado donde la población foco de
investigación se ubica en este grupo poblacional; el primer trabajo recibe por título.
“La efectividad de un programa de jubilación establecida a través de un cambio de
actitud hacia la misma”(1983)8. Este trabajo tuvo por objetivo determinar la
influencia que tiene un programa preparatorio para la jubilación en las actitudes
hacia la misma de los empleados del instituto de mercadeo agropecuario (IDEAM)
próximos a jubilarse. Entre las recomendaciones más relevantes se encuentra la
importancia que tiene la participación del grupo familiar en las preparaciones que
se desarrollan para los grupos de pre-jubilados.
El siguiente trabajo de grado se titula “La problemática del pensionado de la
policía nacional” (1986)9 donde el grupo de investigación se planteó como objetivo
general, describir la problemática del grupo de suboficiales y agentes pensionados
de la policía nacional, en términos de los cambios psicológicos y socioeconómicos
sufridos a raíz de la jubilación. Al término del proceso el grupo plantea como
recomendación la necesidad de capacitar a las personas próximas a pensionarse
en esta institución, capacitarse en otro tipo de labores que les permitan integrarse
más fácilmente a la vida civil.

8 FONSECA FIQUITIVA, Gloria Patricia .Calidad de vida y derechos humanos de los adultos y adultas mayores. Bogotá, 2007. Trabajo de grado
(Trabajo Social). Universidad de la Salle. Facultad de Trabajo Social.
9 CASTRO N, Marth, La Problemática Del Pensionado De La Política Nacional. Bogotá, 1986. Trabajo de grado (Trabajo Social). Universidad Nacional,
programa de trabajo de grado de Trabajo Social.
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De igual manera se referenció otro trabajo de grado que se titula “Aproximaciones
a la experiencia de la jubilación en un grupo de adultos mayores”. (2004) 10 que
tuvo por objetivo identificar los cambios ocurridos a partir de las experiencias de la
jubilación en el ámbito social de seis adultos mayores y arrojó como
recomendación la necesidad de realizar investigaciones con el grupo poblacional
de persona mayor que representa una población poco investigada desde la
profesión de Trabajo Social. (Ver anexo en medio magnético)
Luego de terminar esta revisión es posible plantear que:

En los trabajos de grado revisados como antecedentes de esta investigación,
entre 1997 al 2006, no se encontraron otros estudios donde el sujeto de
investigación fuera la persona mayor de 60 años, esto permitió evidenciar un vacío
en el desarrollo de las investigaciones.

Teniendo en cuenta que parte de las investigaciones revisadas se desarrollaron en
el marco de la familia y las relaciones familiares, este trabajo de grado se interesó
en describir la perspectiva de derechos, específicamente el derecho a la
protección, con el fin de identificar en las personas mayores de 60 años, si las
políticas

existentes

se

disfrutan

adecuadamente,

de

esta manera

esta

investigación va dirigida en la línea de Desarrollo Humano y Calidad de Vida.

10 MANZANAREZ MENDEZ, Ana María. Aproximaciones a la experiencia de la jubilación en un grupo de adultos mayores. Bogotá, 2004. Trabajo de
grado (Trabajo Social). Universidad Nacional. Programa de Trabajo Social.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La población mundial ha tenido un considerable aumento, particularmente durante
la segunda mitad del siglo pasado; la natalidad disminuyó entre los años 1950 y
2000 de 37.6% a 22.7% nacimientos por cada mil habitantes; mientras que la
mortalidad pasó de 19.6% defunciones por cada mil habitantes a 9.2%, en el
mismo periodo. Esta transformación, ha provocado un progresivo aumento del
tamaño de la población mundial y, simultáneamente, su envejecimiento 11.
Teniendo en cuenta que para Trabajo Social, es de vital importancia la garantía,
protección y restitución de los Derechos Humanos, surge el interés de realizar una
investigación frente al ejercicio de los mismos, en este caso se abordara el
derecho a la protección en las personas mayores de 60 años.
En este sentido y como respuesta a esta problemática se realizó “en 1982 en
Viena, la primera Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento. Esta fue una reunión
histórica de particulares, responsables de las políticas públicas, gobiernos y
organizaciones que se centró específicamente en los temas relativos a población y
envejecimiento. La Asamblea Mundial aprobó el Plan de Acción Internacional
sobre el Envejecimiento, primer instrumento internacional de este tipo. En los 20
años siguientes, el Plan de Acción se convierte en el punto de referencia para la
elaboración de las políticas sobre envejecimiento (Naciones Unidas, 2001).”12

Para el año 2001 se realizó un nuevo Plan de Acción Internacional sobre el
Envejecimiento, actualizando las temáticas y las orientaciones para intervenir en
las nuevas problemáticas relativas al envejecimiento.

11 El envejecimiento de la población mundial: Transición demográfica mundial memoria. Disponible en:
<www.conapo.gob.mx/publicaciones/enveje2005/enveje01.pdf.> [Citado en 23 de Abril de2009]
12 ESTADO DEL ARTE. Situación de las personas Mayores en Bogotá 1990-2000
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Como resultado del plan de acción internacional se hace necesario promulgar en
el marco de los Derechos Humanos en 1991, 18 principios en favor de las
personas mayores relacionados con la dignidad, la independencia, participación,
autorrealización y cuidados.

A nivel nacional las personas mayores se conciben según la Constitución Política
de Colombia, “como uno de los miembros de la familia que tiene un tratamiento
jurídico especial”13. Actualmente Colombia plantea “La Política Nacional de
Envejecimiento y Vejez, la cual está dirigida a toda la población residente en
Colombia y en especial, a las personas mayores de 60 años. Con énfasis en
aquellos en condiciones de vulnerabilidad social, económica y de género, teniendo
presente el lineamiento por ciclo de vida”14.
Esta es una “Política Pública de Estado, concertada, que articula a todos los
estamentos del gobierno y la sociedad civil en un propósito común: visibilizar e
intervenir la situación del envejecimiento y la vejez en el periodo 2007-2019,”15
dentro de la política se reconocen algunos aspectos relevantes: a la familia como
la unidad básica de la sociedad, que desempeña una función fundamental en el
desarrollo social y que como tal, debe ser fortalecida, prestándole atención a los
derechos, las capacidades y vulnerabilidades y obligaciones de sus integrantes,
en torno al auto cuidado y al cuidado de sus miembros, en especial a la de las
personas mayores.

Así mismo se reconoce en la política, la necesidad de promover la garantía,
realización, restitución y la protección de todos los derechos humanos bajo el
concepto de que estos son universales, imprescriptibles, innatos e irrenunciables y
le permiten al sujeto reconocerse como ser integral, que participa activamente en
13 Constitución Política de Colombia de 1991.
14 POLÍTICA NACIONAL DE ENVEJECIMIENTO Y VEJEZ 2007- 2019
15 Ibíd.
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las diferentes esferas sociales; promover el ejercicio efectivo de los derechos y el
cumplimiento de las obligaciones en todos los niveles de la sociedad; promover la
igualdad y la equidad entre hombres y mujeres y proteger los derechos de las
personas mayores.

De igual manera, la necesidad de fomentar y consolidar organizaciones, redes de
apoyo y redes de protección social formales e informales, que generen tejido
social, así como dinámicas para el ejercicio de los derechos y la transformación
del imaginario de la vejez.

Por último, la Atención Primaria en Salud como una estrategia pertinente,
altamente eficiente y eficaz, para garantizar condiciones de acceso, oportunidad,
calidad y longitudinalidad en la prestación de servicios de salud.

Teniendo en cuenta las políticas, los derechos y los planteamientos de Ordóñez
quien realiza una división socioeconómica para este grupo poblacional,
clasificándolos de la siguiente manera:
1.
Pensionados, segmento de la población
cubierto por la seguridad social y de asistencia
medica…
2.
Rentistas, grupo minoritario constituido
por aquellas personas cuya situación familiar y
económica les permitió ahorrar y capitalizar…
3.
Ancianos carentes de medios propios de
subsistencia, son aquellos que se ven abocados
a depender de la ayuda familiar para sobrevivir
o por carecer de esta ayuda, viven en
condiciones económicas deficientes en las
zonas urbanas, desempeñando laborales dentro
del hogar de sus hijos o desarrollando alguna
actividad en el sector informal y en algunos
casos llegando al extremo de tener que
dedicarse a la mendicidad para lograr
16
sobrevivir.

16 ORDÓÑEZ, Antonio. Situación de la Vejez en Colombia. Segunda Edición. Bogotá: Fundación para la educación superior, 1990. Pág., 11
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Esta investigación pretende hacer un estudio de caso sobre estos grupos
poblacionales de personas mayores de 60 años; en donde la problemática que se
evidencia es que existe un vació en cuanto a la descripción del ejercicio de los
derechos que cobijan a este grupo poblacional, específicamente desde el derecho
a la protección, desarrollado desde tres perspectivas: el auto cuidado, la
protección familiar y la protección que brindan otras redes de apoyo a las
personas mayores, teniendo en cuenta que para Trabajo Social, es de vital
importancia la garantía, protección y restitución de los Derechos Humanos.

A partir de lo anterior, surgió la importancia de realizar una investigación, que
permitiera dar respuesta al siguiente interrogante: ¿Cómo ejercen las personas
mayores de 60 años el auto cuidado, protección familiar y disfrutan de otras
redes de apoyo en el marco de la política de la vejez?
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3. JUSTIFICACIÓN

Esta investigación se hace con el fin de aportar en los siguientes aspectos,
básicamente:

Relevancia social: los resultados de esta investigación representaron un
insumo para este grupo poblacional, en la medida que brindó un conocimiento
descriptivo sobre la situación de los derechos de la vejez, específicamente el
derecho a la protección, en tres grupos poblacionales, Pensionados, Rentistas
y Ancianos Carentes de Medios Propios de Subsistencia, en la ciudad de
Bogotá.

Aporte teórico: con esta investigación se contribuyó a la producción de
conocimientos sobre el ejercicio de los derechos de la vejez, específicamente
el derecho a la protección, ya que son mínimos los estudios adelantados en
relación a este tema.

Por otra parte los hallazgos de este estudio aportó igualmente en la línea de
Desarrollo Humano y Calidad de Vida, del Programa de Trabajo Social de la
Universidad de la Salle, y a la Sublínea de investigación sobre Problemas y
Políticas Sociales la cual busca: “Comprender el conjunto de teorías, enfoques,
concepciones, dispositivos e impactos del desarrollo humano y social, las
políticas y modelos de bienestar social en el sector público y privado dentro de
un contexto nacional e internacional”17. Lo que permitió analizar en profundidad
si las políticas existentes y en este caso el derecho a la protección en relación
a la persona mayor se están ejerciendo adecuadamente bajo los parámetros
establecidos.
17 Reglamento de Trabajo de Grado. Universidad de la Salle. Facultad de Ciencias Económicas y Sociales. Programa de Trabajo Social. Año 2009.
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De igual manera esta investigación contribuyó en el desarrollo de conocimiento
frente a la gerontología social en la Universidad de la Salle, ya que
actualmente se está consolidando la especialización en Gerontología Social.

Aportes al grupo de investigación: como resultado de este estudio, esta
experiencia investigativa, para profundizar los conocimientos teórico–prácticos
en trabajo de grado, desarrollando compromiso social, desarrollo profesional y
construcción disciplinar, generar motivación para trabajar con este grupo
poblacional.

Por

último,

el

grupo

investigativo

garantizo

honestidad

intelectual,

confidencialidad y respeto a las personas mayores que contribuyeron en la
investigación.
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4. OBJETIVOS

4.1. GENERAL

Describir el ejercicio del derecho a la protección, en personas mayores de 60 años
ubicados socioeconómicamente en tres grupos; pensionados, rentistas y ancianos
carentes de medios propios de subsistencia.

4.2. ESPECIFICOS
1. Caracterizar socio económicamente a las personas mayores de 60 años en
tres grupos.
2. Describir la vivencia del derecho a la protección, teniendo en cuenta el auto
cuidado en las personas mayores de 60 años ubicados socioeconómicamente
en tres grupos.
3. Analizar la protección familiar, en las personas mayores de 60 años ubicados
socioeconómicamente en tres grupos.
4. Identificar otras instituciones de apoyo que contribuyen a la protección de las
personas mayores de 60 años ubicados socioeconómicamente en tres grupos.
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5. REFERENTES

5.1. REFERENTE CONCEPTUAL
Para el desarrollo conceptual de este proceso de formación se tomaron los
conceptos de desarrollo humano y calidad de vida, gerontología, envejecimiento,
vejez, derechos de la vejez, derecho a la protección, auto cuidado, familia y otras
redes de apoyo para el adulto mayor, los cuales se especifican a continuación:

Desarrollo Humano y Calidad de Vida, según el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo de los Pueblos, trata principalmente de mejorar la
condición humana de los diferentes países para poder avanzar más allá del tema
del crecimiento y del ingreso, y de poner a las personas en el centro de las
acciones del desarrollo. Visto de esta manera, el desarrollo humano, es un
proceso de ampliación de las opciones de la gente.18

Desde esta perspectiva es posible pensar que el desarrollo humano implica tener
una visión integral, compleja y enmarcada en criterios de ética y equidad, donde el
ser humano genere procesos que permitan mejorar su calidad de vida y por ende
su bienestar.
Según, Carlos Rodado y Elizabeth Grijalba (2001)19: “El desarrollo humano se
define como el proceso mediante el cual se amplían las oportunidades de los
individuos así como el nivel de bienestar alcanzado por ellos …el proceso de
desarrollo debe crear un ámbito propicio para que las personas, ya sean individual
18 CERDA CARVAJAL, Julio. El desarrollo humano un paradigma para Trabajo Social. Santiago de Chile,1998. Universidad Tecnológica Metropolitana,
Programa de Humanidades y Tecnología de la Comunicación Social, Departamento de Trabajo Social. Pág. 1.
19 RODADO, Carlos. GRIJALBA, Elizabeth. La tierra cambia de piel. Una visión integral de la calidad de vida. Bogotá, Colombia. Editorial Planeta. 2001.
Pág. 44.
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o colectivamente, puedan cultivar a plenitud sus capacidades y encontrar
oportunidades razonables que les permitan llevar una vida productiva y creativa”.

Es por esta razón que el fomento de las capacidades, desde aspectos como lo
productivo, cultural, solidario, político, económico, social, ambiental entre otros, es
lo que realmente constituye y fundamenta el desarrollo humano, porque estas
capacidades son las herramientas para construir una nueva realidad, en donde
todas las personas son vistas como sujetos activos que forman una sociedad.

Teniendo en cuenta lo anterior es posible pensar que la calidad de vida, puede ser
entendida como la meta del desarrollo humano, económico y social y en esta
medida es importante determinar para este estudio los factores socioeconómicos
que inciden en la vida cotidiana del adulto mayor; como por ejemplo el derecho a
la protección, visto desde el auto cuidado, la protección familiar y desde otras
redes de apoyo; y en cuanto a lo económico la idea de una estratificación.20

Para Rodado Noriega

y Grijalva Elizabeth (2001)21 “la calidad de vida es

entendida como las condiciones y circunstancias en que se desenvuelve la
existencia de una persona o de un grupo social en un ambiente determinado” La
calidad de vida tiene una relación con la satisfacción de las diversas necesidades
humanas y está unida a la responsabilidad moral también a la evaluación de dicha
responsabilidad frente a unos valores, sin embargo el ejercicio de valorar la vida
es complejo, pero los científicos sociales, especialmente quienes deben tomar
decisiones orientadas a mejorar la calidad de vida, tienen el desafío de hacer
mediciones de factores o variables sociales, las cuales no pueden evitarse con la
excusa de que ellas incorporan elementos subjetivos o juicios de valor.

20 Declaración Internacional de Escuelas de Trabajo Social, 2001. Pág. 18
21 RODADO, Carlos. GRIJALBA, Elizabeth. La Tierra cambia de piel. Una visión integral de la calidad de vida. Bogotá, Colombia. Editorial Planeta.
2001. Pág. 26
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Así mismo identificar las diversas causas que afectan el mundo real y la
ponderación con que lo hacen es un ejercicio que permite entender e interpretar la
realidad, y permite anticiparla mediante la predicción de los acontecimientos que la
modifican en su composición y la alteran en su tamaño, para lo cual se agrupan
numerosas influencias que afectan el bienestar de los seres humanos en cuatro
grandes dimensiones: el nivel de vida, las condiciones de vida, el medio de vida y
las relaciones de vida, cada una de ellas está representada por un índice parcial
de calidad de vida, el cual se calcula utilizando indicadores representativos de
factores o condiciones que criterios contribuyen a determinar de manera
importante la calidad de esa dimensión.
Según Martha Nussbaum y Amartia Sen (1996)22 :para poder analizar el concepto
de calidad de vida en las personas se hace necesario “saber de su salud y de los
servicios médicos, conocer sobre la disponibilidad, naturaleza y calidad de su
educación, comprender acerca del trabajo, si este es satisfactorio o monótono,
conocer acerca de los privilegios legales y políticos que disfrutan las personas,
saber acerca de las libertades que tienen en sus relaciones sociales y personales,
comprender la estructura de las relaciones familiares y las relaciones entre los
géneros, y la forma en que estas estructuras promueven o dificultan otros
aspectos de la actividad humana; sin embargo Nussbaum y Sen afirman que lo
más importante es entender la forma en que la sociedad permite a las personas
imaginar, maravillarse, sentir emociones, lo cual permite suponer que la vida, es
mas que un conjunto de relaciones comerciales y que el ser humano… es un
misterio inexplicable que no puede definirse de forma radical.
Dan Brock23, propone tres teorías para definir calidad de vida o “una buena vida”,
la primera es la teoría hedonista; la cual considera que el confort de las personas
consiste en sostener ciertas clases de experiencia consientes, como por ejemplo
22 NUSSBAUM, Martha. SEN, Amartia. (Compiladores) La Calidad de Vida. Economía Contemporánea. México. Fondo de cultura económica.1996.
Pág. 13
23 Ibíd. Pag.136-138.
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el placer, la felicidad o el disfrute los deseos, también estados particulares de la
persona que no hacen referencia a la experiencia consiente, como por ejemplo
estar bien de salud y actividades particulares, como por ejemplo hacer ejercicio, la
siguiente teoría es la de satisfacción de preferencias, en la que se plantea que una
buena vida consiste en la satisfacción de los deseos o preferencias de las
personas, que se realiza de manera propia y consiente y por último se sugiere la
teoría de los ideales de una buena vida; esta se fundamenta en algo diferente de
cualquier experiencia consiente como se plantea en las anteriores teorías,
consiste en la realización de ideales específicos, explícitamente normativos que
describan el bien de las personas.
El concepto base de este proceso es gerontología; viene del “griego geront que
significa viejo y logos que significa estudio (Harris, 1988)”24, la gerontología es la
ciencia que se encarga del estudio del envejecimiento desde los ámbitos
“biológicos, psicológicos y sociales”.

Anteriormente en los siglos XIX y XX la existencia de la gerontología era de igual
manera conocida, pero su desarrollo no requería de mayor estudio, debido a que
su incidencia no era muy notoria, cosa que en la actualidad ha cambiado debido al
aumento de la esperanza de vida al nacer, la disminución en la mortalidad infantil
y el mejoramiento en la calidad de vida gracias a los avances científicos y
tecnológicos.

Como

se

mencionó

anteriormente

la

gerontología

es

el

estudio

del

envejecimiento, este entendido como “un proceso natural y gradual, de cambios y
transformaciones a nivel biológico, psicológico y social”25, que ocurre a través del
ciclo de vida; la primera de estas se “refiere a los cambios físicos que reduce la
eficiencia del sistema de órganos del cuerpo”, como por ejemplo el sistema
24 SÁNCHEZ, Carmen Delia. Gerontología Social. Buenos Aires: Editorial Espacio 2000. Pág. 82.
25 Ibíd. Pág. 83
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urinario; “la causa principal del envejecimiento biológico es la declinación en la
duplicación

de

células,

proceso

por

el

cual

el

organismo

envejece

cronológicamente”, es decir comienza una disminución en la funcionalidad de las
personas. Las evidencias de este proceso se pueden dar antes o después que el
individuo cumpla la edad cronológica “establecida” (65 años26), esto depende del
proceso y ritmo de vida que la persona haya llevado.
El envejecimiento psicológico, se evidencia cuando “los procesos sensoriales y
perceptuales, destrezas motoras, funcionamiento mental, la personalidad, los
impulsos, emociones y las motivaciones” empiezan a declinar teniendo como
resultado la “reducción en las capacidades adaptativas del individuo en relación al
ambiente cambiante”, es decir comienzan a notarse dificultades para adaptarse a
los ritmos de vida que exige la sociedad.

El tercero de estos procesos se refiere a los ámbitos sociales, que se presenta en
las relaciones cambiantes, en los diferentes espacios de la vida de las personas
mayores, como por ejemplo en las “relaciones familiares, laborales, de pares y
dentro de las organizaciones tales como las religiosas, recreativas y grupos
sociales”27.

Es importante clarificar que el envejecimiento es un proceso evolutivo que se
presenta a través de los cambios físicos, psicológicos y sociales, que no se
determinan por la edad cronológica, ya que estos están influenciados por variables
como la calidad de vida, el ambiente socio-familiar, la estabilidad emocional y el
nivel socioeconómico.

26 Ibíd. Pág. 84
27 Ibíd. Pág. 83
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El siguiente tópico conceptual relevante para este estudio es la vejez, la cual se
define desde tres parámetros; según Jacques Lafoerst estos son “las definiciones
biológicas, sociológicas y cronológicas”28.
Desde lo biológico: la vejez es entendida como “el progresivo deterioro del
organismo ocasionado por el proceso de envejecimiento tanto estructural como
funcional. Más pronto o más tarde, el desgaste de la edad alcanza la misma
estructura del organismo, a nivel de los tejidos y más profundamente a nivel
molecular”29, desde esta perspectiva la vejez es el resultado del proceso de
envejecimiento que se evidencia en el detrimento de las capacidades físicas.

En las ciencias sociales, este concepto se referencia desde la jubilación,
entendida como “el receso de la participación social”30 que se puede ver de dos
maneras; la primera como “una adaptación de la participación social consecutiva
al declive biológico de la persona que envejece” o como “una exclusión o un
desentenderse de toda participación social”31. Teniendo en cuenta lo anterior la
vejez se puede asumir de manera positiva o negativa según el individuo.

Desde el punto de vista cronológico, el común denominador es la edad. Es decir
existen determinadas edades a partir de las cuales una persona puede ser
considerada como vieja, en esta perspectiva el término vejez se relativiza ya que
depende “de factores culturales o de la determinación de la edad, la vejez puede
depender de consideraciones administrativas o incluso políticas”32. De esta
manera se puede afirmar que la vejez es “el estado de una persona de edad
avanzada”, lo cual implica pensar en su expectativa de vida.

28 LAFOREST, Jacques. Introducción a la gerontología. El arte de envejecer, Barcelona: Editorial Herder, 1991. Pág. 102
29 Ibíd. Pág. 102
30 Ibíd. Pág. 102
31 Ibíd. Pág. 102
32 Ibíd. Pág. 102

19

Teniendo en cuenta las diferentes definiciones anteriormente mencionadas es
posible resaltar que:
-

“Cada persona enfrentará la etapa de la vejez de manera diferente en
función de su personalidad”33, la influencia de su contexto socio-familiar y
laboral.

-

La vejez como cualquier otro momento del ciclo vital tiene importancia,
efectos (positivos y negativos) y posee su funcionalidad propia.

-

Esta etapa puede ser comprendida como un momento de la vida en el que
es posible evidenciar la acumulación de experiencias, conocimientos y
vivencias que enriquecen el individuo y pueden aportar para el desarrollo de
la familia, la comunidad y la sociedad.

Por otra parte, se hace necesario desarrollar el tema de los Derechos de la vejez,
los cuales no solo son necesarios, sino que son una exigencia inmediata, para
lograr su aplicación y conocimiento de estos.
Según María Dabove, “en el Derecho actual, el lugar de los ancianos aparece
bastante desdibujado, sobre todo, por el profundo y contradictorio silencio en el
que están inmersos”34, ya que aunque los Derechos de la vejez existen hoy en
Colombia, cada día son más los casos conocidos acerca de ancianos maltratados,
abandonados o en los peores casos muertos. Los derechos para este grupo
poblacional existen, pero su aplicación aun en la sociedad colombiana no se
evidencia.
Los Derechos de la vejez son definidos como “un cuerpo normativo autónomo, con
principios y reglas propias, perfectamente diferenciadas del resto de las ramas
tradicionales, aunque vinculadas a ella, estructurado sobre la base de conceptos

33 SÁNCHEZ, Carmen Delia. Gerontología Social. Buenos: Editorial Espacio Aires 2000. Pág. 81
34 DABOVE, María. Los Derechos de los Ancianos. Buenos Aires- Madrid: Editorial Ciudad Argentina, 2002. Pág. 33 - 35
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que funcionan como pilares básicos”35, como lo son la continuidad vital; en donde
la persona se enmarca en el principio de la igualdad y la vida es entendida como
valiosa e importante para todas las personas. El siguiente concepto es la
privacidad; el cual está constituido por el valor de la unicidad que permite entender
el envejecimiento como un momento autónomo y libre en donde el respeto por la
intimidad y el papel de los ancianos es importante. Por último Dabove propone el
concepto de participación, que permite pensar en un diálogo con todas las
generaciones, además de establecer de una u otra manera una comunicación
entre él y la sociedad, en donde ambos tienen igualdad de oportunidad de ser
reconocidos.

Siguiendo los planteamientos de María Davode, los Derechos de la vejez se
enmarcan dentro de dos lineamientos:

a.

El sentido de la igualdad, en donde se “hace referencia a la posición de los

sujetos como partes de un todo social y describe la condición de los sujetos en
tanto clase, en tanto seres específicos con características comunes” 36 en donde la
igualdad “tendrá que ser entendida como trato verdaderamente respetuoso” 37,
además para los derechos de la vejez, pretende ser un lineamiento que guía el
reconocimiento como persona que integra una sociedad y que es capaz de vivir
sin imposición de ésta.
b.

Reconocimiento jurídico de la unicidad, esta entendida como “aquella

especificidad que es valiosa en tanto soporte de nuestra identidad, en tanto
sustrato de nuestra condición de seres individualmente diferenciados” 38, para el
Derecho de la Vejez, “esta unicidad resulta relevante básicamente por dos
razones; porque funciona como cimiento de la libertad y como raíz del valor de la
autonomía personal”, de esta manera se puede evidenciar que tener en cuenta la
35 Ibíd. Pág. 35
36 Ibíd. Pág. 33 - 35
37 Ibíd. Pág. 33 - 35
38 Ibíd. Pág. 33 - 35
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unicidad en los Derechos de la vejez permite brindar a los ancianos autonomía,
reconocimiento, libertad, autoestima y participación para mejorar su calidad de
vida, porque son sujetos autónomos con el poder de decidir.
Este lineamiento permite ser importante si se reconoce en la sociedad en su
conjunto “incentivando la comunicación vital entre las generaciones”39.

Teniendo en cuenta lo anterior, es claro pensar que los Derechos de la vejez
brindan la posibilidad de pensar en esta como un reconocimiento y una
integralidad igualitaria que refuerza la posición jurídica que tiene la persona mayor.
En este caso el derecho a la protección40 el cual pretende garantizarle a la
persona mayor, aspectos como la educación, la recreación, la salud y propiciar un
mejoramiento en sus condiciones generales de vida, igualmente brindarle un
reconocimiento social. De esta manera se puede decir que este derecho es una
normatividad que permite que la persona mayor pueda defender estos aspectos
que en la mayoría de los casos en esta etapa de la vida han sido vulnerados.

Es importante tener claro que así como la sociedad interviene en la protección a la
persona mayor, es el sujeto el encargado de hacer prevalecer sus derechos por
encima de cualquier condición o estado en el que se encuentre; por lo que se hace
necesario formular dentro de este referente la categoría de auto cuidado como
parte integral del derecho a la protección, entendido como

"la práctica de

actividades que los individuos inician y realizan para el mantenimiento de su
propia vida, salud y bienestar”41. Para el caso de la persona mayor, el auto
cuidado se ve reflejado en el bienestar propio que mantenga durante esta etapa.

39 Ibíd. Pág. 33 - 35
40 POLÍTICA NACIONAL DE ENVEJECIMIENTO Y VEJEZ 2007- 2019
41 Cavanagh, Stephen J. Modelo de Orem: Aplicación práctica. Barcelona: Masson - Salvat Enfermería. 1993. Pág. 20
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Uno de los aspectos que constituyen el auto cuidado es la salud, definida desde la
organización mundial de la salud como “el estado de completo bienestar físico,
mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades”42

Teniendo en cuenta lo anterior, se tomó esta como una categoría de análisis
constituida por las siguientes sub categorías.

En primer lugar se encuentra el aseo, entendido como un acto que generalmente
es autónomo y que comprende habilidades relacionadas con “el aseo, la comida,
el vestido, la higiene y el aspecto personal (A.A.M.R. 1999)”43. Lo cual permite que
el individuo permanezca en ambientes sanos propicios para la buena salud.

La alimentación como un elemento de la salud, es definida según Meyer & Pudel
(1983) 44 como una conducta determinada por tres componentes:
a. Control interno: se efectúa por medio del
sentimiento de tener hambre y por sus
causas fisiológico-psicológicas, además su
origen se perpetúa durante el trascurso de
la vida.
b. Control externo: se desarrolla por las
tradiciones culturales y familiares en lo que
respecta a las comidas, por las influencias
del
grupo,
por
las
valoraciones
condicionadas por ellas, y por los estímulos
actuales de carácter visual y olfativo,
además ese componente alcanza su punto
culminante en la mitad de la vida.
c. Procesos cognitivos, el cual tiene por objeto
la consiente selección de los alimentos, la
determinación de la cantidad de estos, la
forma de preparación y la conducta misma
al comer. Este componente culmina a la
edad avanzada.

42 IVANET Definición de Salud. Disponible en <http://www.compilaciones.com/salud/definicion-salud.html> [Citado en 24 de Noviembre de 2009]
43Vida Independiente. Disponible en: <http://www.down21.org/act_social/proyectovida/viv_calid/c_personal.htm> [Citado en 23 de Noviembre de 2009]
44 LEHR, Ursula. Psicologia de la Senectud proceso y aprendizaje del envejecimiento. Barcelona: Editorial Herder. 2003.Pag .238.
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Según los autores, a medida que avanza el ciclo vital se modifica su conducta
alimentaria, en donde los factores culturales contribuyen a determinar los hábitos
alimenticios.

El espacio de la alimentación puede ser entendido como un momento de
interacción que cumple una función social que permite relación entre los cónyuges
y en el momento de la viudez, el comer solo puede originar depresiones
emocionales y sociales; debido a la soledad, el aburrimiento y el desequilibrio
mental.
El siguiente aspecto que hace referencia a la salud es el sueño, el cual es “un
estado de reposo en el que se suspende toda actividad consciente y todo
movimiento voluntario”45. En esta etapa del ciclo vital, las personas mayores “se
quejan de problemas de sueño, fundamentalmente de interrupción durante la
noche y de somnolencia durante el día, lo cual se debe, según diversas teorías, a
cambios en el sistema nervioso central”46.
En el sueño se distinguen dos etapas47: sueño ligero, caracterizado por la
relajación muscular y un súbito y notable incremento de los movimientos y el
sueño paradójico o sueño profundo, que permite una mejor recuperación frente a
la fatiga y el cansancio y se caracteriza por movimientos oculares rápidos. Las
alteraciones del sueño pueden ser toleradas, por acostumbramiento.
Otro componente importante en la salud es la enfermedad, definida como “la
alteración estructural o funcional que afecta negativamente el estado de

45 Diccionario de la Lengua Española(2005).Disponible en : <http://www.wordreference.com/definicion/dormir> [Citado en 23 de Noviembre de 2009]
46 MORAGAS, Ricardo. Gerontología Social: Envejecimiento y calidad de vida. Barcelona: Editorial Herder. 2004. Pág., 89.
47 Higiene Personal y Ambiente. Disponible en: <http://pdf.rincondelvago.com/higiene-personal-y-ambiental.html> [Citado en 23 de Noviembre de 2009]
Pág. 9
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bienestar”48. En las personas mayores las enfermedades tienen características
propias y aumentan las probabilidades de enfermar debido al deterioro físico y
mental que se evidencia durante la vejez originando consecuencias negativas en
el organismo.
Según, Auer (2004)49, la vista y el oído se debilitan, se da una pérdida parcial de
la actividad cardiaca, se calcifican las arterias y se reduce la movilidad. En el
aspecto exterior se presenta signos de involución: el cabello se torna gris o blanco
y ralo, se da una caída de los dientes lo cual trae como consecuencia distintos
grados de deformación del rostro, la piel se arruga y produce todo tipo de
excresencias.

La autoestima es otro aspecto relevante dentro del auto cuidado entendida esta
como “El sentimiento valorativo de nuestro ser, de quienes somos nosotros, del
conjunto de rasgos corporales, mentales y espirituales que configuran nuestra
personalidad, esta se aprende, cambia y la podemos mejorar”50.
Según Salvarezza (2000) 51, hay una etapa crítica entre los 64 y los 69 años frente
al concepto que se tiene de autoestima, debido al retiro de la vida laboral; esta
percepción se da en dos niveles, el primero desde la concepción personal y el
segundo desde la percepción que tienen los demás sobre esta etapa, de
etiquetarse a si mismo como viejos, produce unas connotaciones no positivas.
Teniendo en cuenta lo anterior, una persona comenzara a considerarse vieja
cuando según su modelo de vejez, perciba algunos atributos característicos de
esta etapa.

48 Salud y Enfermedad. Disponible en: <http://www.colegiovirgendeeuropa.com/PDFs/apuntes mariajesus/segundaev/SALUD Y ENFERMEDAD.pdf>
[Citado en 23 de Noviembre de 2009]
49 AUER, Alfons. Envejecer bien un estimulo ético-teológico. Barcelona: Editorial Herder. 2004. Pag.23 y 24.
50 GARCIA, V Autoestima, Disponible en: <http://www.monografias.com/trabajo5/autoest/ autoest.Shtml> [Citado en 24 de Noviembre de 2009]
51 SALVAREZZA, Leopoldo. La vejez una mirada gerontológica actual. Buenos Aires: Editorial Paidos. 2000. Pág. 101 y 102.
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Según Lehr y Thomae. (2003)52, El envejecer en las personas mayores se
convierte en una carga, ya que la sociedad determina expectativas de conducta,
las cuales no se ajustan a la realidad, ni tampoco se orientan por las deficiencias
de la salud, sino que están inspiradas por ideas tradicionales o estereotipos,
dificultando la adaptación de la persona a esta etapa.
Dentro de los componentes de la autoestima, se encuentran las Destrezas Físicas,
entendidas como las habilidades físicas que le permiten a los individuos
desarrollar diferentes actividades, según Lehr y Thomae (2003)53, el declive de
estas funciones físicas constituye uno de los indicadores de la vejez y en él se
incluyen los problemas de salud, dificultades para la movilidad, el dolor, las
mermas

sensoriales

o

las

alteraciones

funcionales,

los

cuales

inciden

negativamente en la realización de actividades, en la participación social y que
ponen en peligro la independencia personal. Por el contrario, están las personas
que se encuentran físicamente bien, las cuales consideran que aun no son viejos,
habiendo superado los 65 años de edad.

Al igual que las destrezas físicas la Competencia Laboral, representa para las
personas mayores “La sensación de tener todavía objetivos y metas en la vida y
de seguir formando parte activa de una comunidad” 54.
Según Moragas (2004)55, el rol laboral proporciona status económico pero también
social; en este sentido, la persona económicamente pasiva se considera también
socialmente pasiva, ya que no contribuye a la producción y distribución de bienes
y por esta razón estará ausente de las grandes decisiones que rigen la vida
contemporánea.

52 LEHR, Ursula. Psicologia de la Senectud proceso y aprendizaje del envejecimiento. Barcelona: Editorial Herder. 2003.Pag .291 y 292.
53 Ibíd. Pág. 102.
54 Ibíd. Pág. 103.
55 MORAGAS, Ricardo. Gerontología Social: Envejecimiento y calidad de vida. Barcelona: Editorial Herder. 2004. Pág. 238.
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Otro de los componentes de la autoestima es la Aceptación por pares, ya que
“gozar del reconocimiento de aquellas personas con las que el sujeto interactúa
ayuda a mantener un elevado auto concepto”56. Es en esta etapa, donde se
rompen muchos de los vínculos sociales como consecuencia, de la jubilación, la
pérdida de seres queridos y la institucionalización.
De igual manera el Ocio y la Recreación son aspectos importantes para el auto
cuidado en donde según Moragas (2004): 57

“La variedad de actividades posibles para
personas mayores es prácticamente la misma
que para cualquier otra edad, con la
característica positiva de disponer de mayor
tiempo y la negativa de menores aptitudes
funcionales. La selección de actividades
concretas se basa en las posibilidades
individuales, condicionamientos sociales y
experiencia previa de actividades del ocio
durante la madurez. La cuestión básica sobre el
ocio de las personas mayores, es semejante a
la que se plantea en otros ámbitos vitales,
salud, resistencia, actividad política, religiosa,
etc.…. Cuanto más integrado sea el ocio de la
persona mayor, su status será más normal en la
sociedad y su rol menos diferenciado. Sin
embargo, las exigencias y ritmos vitales del
resto de la población y de las personas mayores
son diferentes; por tanto, la reunión de sujetos
con características, edades y ritmos vitales
semejantes puede ser beneficiosa”.

Según Moragas (2004)58, existen tres características principales de ocio en esta
edad.
La primera, es que estas actividades pasan de ser obligatorias a ser
voluntarias,

56 Ibíd. Pág. 106.
57 Ibíd. Pág. 241 y 242
58 Ibíd. Pág. 243
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La segunda, que las actividades que eran externas al hogar ahora se
realizan en éste,
Y la última, que las actividades pasan de ser sociales a individuales y en
algunos casos en pareja.

En cuanto a las diferencias que existen con respecto al ocio en las personas
mayores se evidencian aspectos como, el sexo, la edad y la jubilación.
Dentro de las actividades recreativas que las personas mayores realizan según
Moragas (2004)59, se encuentran el esparcimiento, la distracción que se halla muy
presente en diversas actividades culturales, escuchar radio y ver televisión

Por último, dentro de la categoría de auto cuidado, se encuentran las
Preocupaciones entendidas como “una cadena de pensamientos e imágenes
cargados de afecto negativo y relativamente incontrolables. El proceso de la
preocupación representa un intento de solución mental de problemas sobre un
tema cuyo resultado es incierto, aunque conlleva la posibilidad de una o más
consecuencias negativas… La preocupación es principalmente una actividad
verbal conceptual que puede utilizarse como una estrategia de afrontamiento”60
Dentro de las preocupaciones se resalta La Teoría del estrés61, ya que según
Luna, L. R. de Reyes, C. De Rubio, M (1998), el organismo tiene una cantidad
determinada de energía que se utiliza y se pierde con el tiempo, el individuo frente
a una situación de estrés experimenta el síndrome de adaptación que consiste en
una fase de alarma, una de resistencia y una tercera de agotamiento. Otro de los

59 Ibíd. Pág. 248
60 CABALLO, Vicente. Manual para el tratamiento cognitivo- conductual de los trastornos sicológicos. 2007 Disponible en:
<http://books.google.com/books?id=FgBq3nywD4IC&pg=PA6&dq=trastorno+psicologico&ei=9D3KSZHqLIXokATwqt3YDw&hl=es#v=onepage&q=&f=fals
e> [Citado en: Noviembre 24 de 2009]
61 LUNA, Leonor. R. de Reyes, Clemencia. De Rubio, Margot. El anciano de hoy: Nuestra prioridad. “El cuidado de enfermería”. Bogotá: Editorial:
Unibiblos.1998. Pág. 72.
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aspectos que se encuentran dentro de las preocupaciones, esta la soledad, la
cual, según Lopata (1987) 62 es definida como:

Una sensación de relativa privación por la cual
la situación de la propia vida o de los propios
contactos sociales se experimenta como
inadecuada en comparación con la vida anterior
o en comparación con otras personas. Por eso,
la soledad se encuentra frecuentemente en
viudas ya mayores, que comparan su vida
actual con su vida anterior y no se sienten en
condiciones de hallar nuevos vínculos. Según
Koropckyi-cox (1988), el no tener hijos no
contribuye significativamente a un sentimiento
de soledad, ni en los hombres mayores ni en las
mujeres mayores. Por el contrario, los hombres
y las mujeres enviudados, pero también los
divorciados, sienten más frecuentemente la
soledad. A causa de las estrechas relaciones
entre la soledad y las cuestiones relativas a los
contactos sociales.

Además, en las preocupaciones, se manifiesta el sentimiento de soledad el cual
posee especial importancia para la edad avanzada ya que según Smit y Valtes 63,
se distinguen dos tipos: la soledad social definida por la falta de sentimientos de
pertenecer a un grupo y la soledad emocional entendida por el sentimiento de
aislamiento de estar solo y de verse excluido.

La siguiente categoría que se tiene en cuenta para entender el ejercicio del
derecho a la protección es la familia entendida como un sistema organizado,
constituido por normas, límites y reglas que influyen directamente en las personas
que hacen parte de ésta; un sistema que atraviesa por un ciclo vital, en donde se
“requiere a todo el grupo en su interrelación generacional entre los miembros
consanguíneos y de afinidad”64. Lo cual nos permite establecer que la familia es el

62 Ibíd. Pág. 236.
63 LEHR, Ursula. Psicología de la Senectud proceso y aprendizaje del envejecimiento. Barcelona: Editorial Herder. 2003. Pág. .235.
64 QUINTERO, Ángela María. El Trabajo Social Familiar y el Enfoque Sistémico. Buenos Aires: Editorial: Lumen Humanitas. 2004. Pág. 140
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núcleo central en las relaciones de protección que se dan en el proceso de
envejecimiento.

Según lo anterior, estas relaciones comienzan a cambiar a medida que los años
transcurren y comienzan a presentarse situaciones como el nido vacío, el cual se
refiere “al momento en que el último hijo o hija abandona el hogar, ya sea para
establecer

su

propia

familia,

para

estudiar

o

para

independizarse

65

económicamente” . Lo cual implica un cambio en la estructura familiar ya que la
persona mayor con su pareja y/ó en algunas ocasiones solo, tiene que volver a
organizar su vida y adaptarse a nuevas circunstancias en las relaciones maritales,
sociales, económicas y de salud.
Otra situación que se presenta es la jubilación o retiro, hacen referencia “a la
separación del individuo de un empleo por el cual recibe remuneración”66, esta
situación, genera una serie de cambios en los ingresos económicos, a nivel
personal y familiar, cambios en el estado emocional y en la participación social.

El ser abuelo o abuela, es otra situación que hace parte de una nueva etapa en el
proceso del envejecimiento, que les permite ser parte integral de la familia, ya que
cumplen funciones tales como transmisión de conocimiento, tradiciones, valores y
apoyo en el cuidado de hijos/as y de nietos/as.
Por último, la viudez, entendida esta según Ángela María Quintero (2004) 67 como
un evento vital, común en la edad avanzada, los principales efectos de la viudez
son el paso por una aflicción o duelo, la soledad, pérdida de compañía, cambios
en los estilos de vida y circunstancias de la persona. “El ajuste a las circunstancias
de la vida en la viudez, puede caracterizar un cambio adaptativo para la persona
65 SÁNCHEZ, Carmen Delia. Gerontología Social. Buenos: Editorial Espacio Aires 2000. Pág. 124
66 Ibíd. Pág. 125
67 QUINTERO, Ángela María. El Trabajo Social Familiar y el Enfoque Sistémico. Buenos Aires: Editorial: Lumen Hvmanitas 2004. Pág.144
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viuda y su sistema familiar”68, teniendo en cuenta que como experiencia varía
entre individuos, familia y culturas.

Teniendo en cuenta las características anteriormente nombradas, que se viven en
la etapa de la vejez, se hace necesario identificar las diferentes Tipologías de
familia según Ángela María Quintero (2004)69, con el fin de contextualizar los
sujetos de investigación en ellas.

En primer lugar mencionaremos las Familias Tradicionales dentro de las cuales se
encuentran: la Familia Nuclear: conformada por dos generaciones (padres e hijos),
unidos por lazos de consanguinidad, quienes conviven en el mismo techo y por
consiguiente desarrollan sentimientos más profundos de afecto, intimidad e
identificación. Es dinámica en su composición, evolucionando con los vaivenes de
su ciclo vital y con los cambios socio-culturales; también existe en esta tipología la
Familia Ampliada esta permite la presencia de miembros no consanguíneos o
convivientes afines, tales como vecinos, colegas, paisanos, compadres, ahijados;
que comparten la vivienda y eventualmente otras funciones en forma temporal o
definitiva; se caracterizan por estrechos lazos de solidaridad y apoyo mutuo. Otra
familia que hace parte de esta tipología es la Extensa o Conjunta: la cual está
integrada por una pareja con o sin hijos y por otros miembros como sus parientes
consanguíneos ascendentes (padres), descendientes (hijos), y/o colaterales
(primos); recoge varias generaciones que comparten habitación y funciones.
La otra tipología de familia hace referencia a las Familias de Nuevo Tipo70, como
son: la Familia simultánea y reconstruida: integrada por una pareja donde uno de
ellos o ambos, vienen de tener otras parejas y de haber disuelto un vínculo marital,
por lo general la segunda unión y las siguientes son de hecho, contribuyendo esto
68 Ibíd., Pág.153
69 Ibíd. . Pág. 19, 20 y 21.
70 Ibíd. Pág.19,20 y 21
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al fenómeno de la nupcialidad reincidente. Están asociadas con las uniones libres,
los cambios de valores y de ética cultural. También encontramos aquí las Familias
con un solo progenitor o unipersonales: son evidentes en los casos de separación,
abandono, divorcio, muerte o ausencia por motivos forzosos de uno de los padres.
Otra familia que se reconoce en esta tipología es Familia Homosexual: donde los
hijos llegan por intercambios de hetero-sexuales de uno o ambos miembros de la
pareja, por adopción y/o procreación asistida.

También es importante reconocer que se presentan Otras formas de convivencia
diferentes a la familia71, las cuales son:

Es una estrategia de sobrevivencia donde las personas están unidas
1. Hogar o Unidad para aumentar el número de preceptores económicos y lograr
Doméstica
economías de escala. Pueden o no incluir vínculos sentimentales, de
autoridades, de solidaridad o poder.
Constituida por la familia nuclear (padres biológicos o sustitutos y
hermanos).
2. La Familia de
La mayoría de las personas funcionan, mínimo en dos sistemas
Origen
familiares paralelos: El nuclear actual (pareja y/o hijos) y la familia de
origen (donde inicio su existencia).
3. Díadas
Se conforma por dos personas que por opción o imposibilidad
Conyugales o
orgánica no cumplen procesos pro creativos y deciden convivir sin
Pareja
hijos.
4. Estructura
Corresponde a personas solas que no comparten la vivienda. Surge
Unipersonal o
por opción independiente de su situación afectiva lo que excluye el
Ciclo Individual desarrollo de relaciones erótico-afectivas, de pareja o filiales.

Dentro de las tipologías de familia y de las diferentes formas de convivencia es
posible identificar las Etapas del Ciclo Vital de la Familia,72 lo que permite
caracterizar y precisar los momentos por los cuales atraviesan, estas son:

71 Ibíd. Pág.19,20 y 21
72 Ibíd. Pág.19,20 y 21
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ETAPA

CARACTERISTICAS

Etapa Pre filial

Matrimonio o Formación de la
Pareja
Etapa Filial o Llegada de los Hijos

Ingreso de la Familia a la Escuela

Familia con Hijos Adolescentes.
Intermedio de la Vida Marital

Familia
Plataforma
de
Lanzamiento. Egreso de los Hijos

Familia que Envejece o en Edad
Media. Nido Vacío

Familia
Anciana.
Terminal de la Familia

Periodo

Noviazgo; cuando dos personas provenientes de
núcleos familiares diferentes, establecen una
relación afectiva sólida con perspectivas reales y
consientes de consolidarse.
Los dos sistemas individuales se unen, aportando
cada uno sus experiencias y antecedentes de sus
familias de origen.
Se inicia el subsistema parental, la llegada de los
hijos afecta a la pareja (no es positiva, ni negativa)
simplemente da una transformación a nivel de
relaciones, funcionamientos y estructura que
también es denominado cambio.
El funcionamiento de la familia sufre una
transformación en las normas y las reglas. Se
debe saber cómo se debe dar el distanciamiento
del niño. En la pareja hay más espacio ya que el
niño va a la escuela.
En esta etapa se deben mejorar los niveles de
comunicación entre los integrantes de la familia;
es una etapa frágil, en donde se debe mantener o
haber un manejo en la libertad y en la autonomía,
se da la confrontación de las relaciones en los
subsistemas.
Ahora las relaciones deben convertirse en adultoadulto, renegociando las funciones de cada
subsistema. Los hijos abandonan el hogar, se
independizan afectiva y/o económicamente y
propugnan por la creación de nuevos sistemas
familiares.
Los padres comienzan a envejecer, la pareja
busca alternativas de convivencia, es una etapa
post-parental, hay una independencia de los hijos
y en cuanto a nivel ocupacional y laboral hay un
cambio ya que la utilidad pasa a otro plano; hay un
aislamiento de la sociedad al adulto mayor en la
parte laboral y por último hay una crisis emocional
por parte de las relaciones que existían antes.
Cambia profundamente la estructura familiar y
ahora los papás abuelos dependen mucho de sus
hijos nietos u otros familiares.
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Teniendo claridad sobre las relaciones que tienen las personas mayores en la
vejez, las tipologías familiares, las diferentes formas de convivencia y las etapas
del ciclo vital familiar se encontraran las sub categorías que se desglosan de esta.
En primer lugar encontramos las Visitas y/o Salidas Familiares: entendidas estas
como “la acción de cortesía que se realiza yendo a casa de un familiar, amigo o
conocido por atención, conversación, amistad o consuelo”73. En algunas ocasiones
estas visitas y/o salidas pueden ser por motivo de Celebración ya que este “Es un
rito social en el cual las personas marcan cierto acontecimiento o alguna ocasión
especial,

como

un

cumpleaños,

agasajo,

boda,

aniversario,

etcétera”74.

Actividades donde usualmente se evidencia la interacción familiar
De igual manera es importante en el contexto familiar considerar la Vivienda:
“como un servicio que no se expresa solamente en contar o no contar con una
vivienda, sino en tener acceso a distintas combinaciones de los atributos del
alojamiento.” 75; entre los que encontramos el tamaño, los materiales en que son
construidas, el número de habitaciones, el acceso a los diferentes servicios y la
localización; ya que esta determina conexiones con espacios públicos.

Independientemente de los atributos, algunas familias presentan problemas de
alojamiento y desarrollan diversas acciones para enfrentarlos, según Jaramillo
(1992)76, entre las más importantes se destaca, la vivienda con espacios muy
reducidos y los hogares que comparten vivienda, donde los recursos para avocar
las dificultades de alojamiento por parte de las familias, consisten en compartir
este espacio. Sin embargo no en todos los casos donde se comparte la vivienda
es porque exista penuria habitacional; ya que hay otros motivos para compartir
vivienda como por ejemplo: la compañía, la salud, el compartir los gastos
73 Visita. Disponible en: <http://es.wikipedia.org/wiki/visita> citado en [Citado en: Noviembre 23 de 2009]
74 Fiesta. Disponible en: <http://es.wikipedia.org/wiki/fiesta#tipos_de_fiesta> [Citado en: Noviembre 23 de 2009]
75 JARAMILLO, Samuel. La vivienda en Bogotá: evolución de las condiciones habitacionales y de la estructura de producción de vivienda. Bogotá:
Centro de estudios sobre el desarrollo económico. Universidad de los Andes. 1992. Pág. 4 y 8.
76 Ibíd. Pág. 14.
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económicos entre otros. Por su parte Moragas (2004)77, plantea que así cómo se
comparte la vivienda, también es posible que las personas mayores tengan una
vida independiente debido a la separación, la viudez, o por la no conformación de
un núcleo familiar propio.

La siguiente sub categoría que hace parte de la categoría de familia es la
Comunicación: definida por la confederación nacional católica de educación
(1994)78 como un proceso amplio de intercambio de información, opiniones y
sentimientos expresados tanto con la actitud verbal, como no verbal; está en la
familia se entiende como una fuerza de integración afectiva que impulsa hacia el
desarrollo y la realización plena.

Para que exista una comunicación asertiva es necesario: asumir el diálogo como
un valor, superar las posturas individuales que puedan surgir en este proceso,
interrelacionar la comunicación con las ideas, las actitudes y los sentimientos,
procurar un reconocimiento de sí mismo y de los otros, permitir la expresión de
todas las posturas y finalmente desarrollar un diálogo espontaneó, sincero, cálido
y situacional, esto conlleva a establecer Relaciones armoniosas consideradas
como un conjunto de interacciones mediado por roles, tareas, con una estructura y
una historicidad común; el propiciar este tipo de relaciones “contribuye al
establecimiento del confort emocional en las personas mayores”79

En el establecimiento de relaciones al interior de la familia surgen los conflictos
entendidos como “situaciones de la vida cotidiana que pueden ocurrir en el ámbito
personal, familiar, comunal, municipal e incluso internacional, estos se

77 MORAGAS, Ricardo. Gerontología Social: Envejecimiento y calidad de vida. Barcelona: Editorial Herder. 2004. Pág. 139.
78 CONACED. La familia en la perspectiva del 2000. Modalidades e influencia de los medios de comunicación. Bogotá: Editorial: Mesa Redonda
Magisterio.1994 Pág. 34 y 35.
79 DOMINGUEZ. G, Tamara, ESPÍN.A, Margarita y BAYORRE Héctor. Caracterización de las relaciones familiares del anciano. Disponible en: <
http.bvs.sid.cu/revistas/mgi/vol17_5_01/MGI02501.html>. [Citado en: Noviembre 25 de 2009]
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caracterizan por ser situaciones en las que dos o más personas tienen intereses
contrapuestos”80.

Lehr y Thomae (2003)

81

afirman que los cambios sociales han generado una

trasformación en la dinámica y estructura de las relaciones al interior de la familia
que se reflejan en las relaciones externas; esto debido a la reducción del tamaño
de la familia, la modificación en las estructuras del hogar, de la vivienda y la
movilidad profesional de algunos miembros de la familia. En cuanto a las
relaciones entre hijos y padres se evidencia la influencia que ejercen los hijos
adultos sobre sus ancianos padres, considerando que los hijos son un factor de
socialización para las personas en la etapa de la vejez, en la cual hay una
tendencia a pasar de estructuras más autoritarias a una creciente relación de
compañerismo. Lo anterior ligado al tipo de relación que estos desarrollaron
durante las etapas anteriores a la vejez. Así mismo la relación con los nietos está
marcada intensamente por la comprensión con los propios hijos.

El último concepto que cabe resaltar dentro de la categoría de familia es el Rol,
entendiendo este como “el conjunto de expectativas que regula el comportamiento
de un individuo en una situación dada. El rol y status son dos aspectos de la
posición social: los individuos representan o desempeñan roles y ocupan o llenan
un status"82. Según Adela Arango (1988)83 el rol es constituido principalmente en
el espacio familiar el cual mediante el proceso de socialización fija límites que
definen la identidad individual como opción de crear un lugar donde el viejo
encuentre su razón de ser, a nivel individual y social. En el caso de las personas
mayores este rol está directamente relacionado con las actividades que son
80 REVISTA. Cambio social y conflicto: actores sociales y relaciones de poder. Disponible en <http://www.simas.org.ni/_publicacion/libro conflictos parte
2.pdf> [Citado en: Noviembre 25 de 2009]. pág. 15
81 LEHR, Úrsula. Psicología de la Senectud proceso y aprendizaje del envejecimiento. Barcelona: Editorial Herder. 2003. Pág. 371 y 372.
82 NUÑEZ, Rodolfo. Del rol estático a la posición dinámica en el desarrollo de las practicas de Trabajo Social. Disponible en:
<http://www.campogrupal.com/rol.html> [Citado en: Noviembre 25 de 2009]
83 ARANGO, Adela. Familia, Socialización y Vejez. Manizales, 1998. Trabajo de Grado Magister (Investigación y Desarrollo Educativo y Social).
Universidad de Nova-Fort Lauderdale
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capaces de realizar, de igual manera “El rol de abuelo no significa ser padre o
madre de los nietos… se refiere a la contribución que el viejo hace a la educación
y socialización de su familiares, en especial de sus nietos, recibiendo a su vez
elementos que sirven a su propia socialización, se trasmiten valores a través de
historias, cuentos y anécdotas, que recrean la cultura.”84

Como último aspecto importante, dentro del ejercicio del derecho a la protección
se encuentran las redes o sistemas de apoyo, que existen para el cuidado o
protección de la persona mayor, las cuales se conceptualizan “como un conjunto
organizado de subsistemas interactuando entre si, donde la persona anciana
ocupa el lugar central“85, que pretenden mantener la integridad social, psicológica
y física de quien lo requiera. Estas redes se agrupan en dos categorías, la primera
es la formal, constituida por organizaciones políticas y económicas que determinan
los derechos básicos disponibles a las personas de mayor edad; las agencias
gubernamentales y privadas que implantan las políticas sociales y ofrecen los
servicios; las agencias semiformales que desempeñan una función de ayuda con
respecto a la persona anciana a través de servicios menos burocratizados, como
por ejemplo organismos religiosos y comunitarios no gubernamentales. En cuanto
al apoyo informal, se encuentran la familia, amigos y vecinos, sistemas a los que
recurren inicialmente las personas en edad avanzada cuando necesitan algún tipo
de ayuda86.

La red social personal puede ser definida como la suma de todas las relaciones
que un individuo percibe como significativas o define como diferenciadas de la
masa anónima de la sociedad. Esta red corresponde al nicho interpersonal de la
persona, y contribuye substancialmente a su propio reconocimiento como
individuo y a su imagen de sí. Constituye una de las claves centrales de la
84 ibíd.
85 SÁNCHEZ, Carmen Delia. Gerontología Social. Buenos: Editorial Espacio Aires 2000, Pág. 124 y 164
86 Ibíd. Pág. 164 y 165
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experiencia individual de identidad, bienestar, potencia y protagonismo o
autoridad,

incluyendo los hábitos de cuidado de la salud y la capacidad de

adaptación en crisis. Esta puede ser registrada en forma de mapa mínimo que
incluye a todos los individuos con los que interactúa una persona dada. El mapa
puede ser sistematizado en cuatro cuadrantes a saber: familia, amistades,
relaciones laborales o escolares, relaciones comunitarias, de servicio o de credo.

Sobre estos cuadrantes se escriben tres áreas a saber: un circulo interior de
relaciones intimas (tales como familiares directos con contacto cotidiano y amigos
cercanos). Un circulo intermedio de relaciones personales con menor grado de
compromiso (tales como relaciones sociales o profesionales con contacto personal
pero sin intimidar, (amistades sociales y familiares intermedios) y un circulo
externo de conocidos y relaciones ocasionales (tales como conocidos de la
escuela o trabajo, buenos vecinos, familiares lejanos, o cofeligreses)
Al interior de esta categoría se hace necesario definir la Participación, “como una
forma de comportamiento a través de la cual la persona pretende lograr la
satisfacción de alguna necesidad por medio de la incorporación activa a algún
grupo u organización”87. Y esta requiere de la presencia de un cierto número de
personas para realizar acciones colectivas a favor de ellos mismos.

5.2. REFERENTE CONTEXTUAL
Como se mencionó anteriormente esta investigación pretende evidenciar el
ejercicio de los derechos de la vejez en tres grupos de personas mayores; para
establecer esta diferencia se hace necesario

determinar una ubicación

socioeconómica, esta entendida como un estatus social que se establece en las
87 Participación. Disponible en:< http://www.gestionarcta.com.co/portafolio/texto_delegados.pdf> [Citado en: Noviembre 26 de 2009]
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sociedades capitalistas para la organización de las mismas. Los tres grupos base
de este estudio se exponen a continuación para tener claridad de los mismos.

5.2.1. PENSIONADOS

Antes de definir a las personas pensionadas, se hace necesario referirse a la
seguridad social, ya que es esta la que permite analizar de donde proviene el
término de pensionado.
La Organización Internacional del Trabajo, define la seguridad social como “el
derecho del hombre a la cobertura integral de sus contingencias y a que se le
garanticen los medios para el desarrollo pleno de su personalidad y para su
integración permanente con la comunidad”88, es así como la seguridad social, se
entiende como un derecho importante, ejercido por las personas para lograr un
bienestar social.
Para la ley 100, la seguridad social “es el conjunto de instituciones, normas y
procedimientos, de que dispone la persona y la comunidad para mejorar la calidad
de vida, mediante el cumplimiento progresivo de los planes y programas que el
Estado y la sociedad desarrollen para proporcionar la cobertura integral de las
contingencias, especialmente las que menoscaban la salud y la capacidad
económica de los habitantes del territorio nacional, con el fin de lograr el bienestar
individual y la integración de la comunidad”89. De lo anterior es posible señalar que
la seguridad social, es una entidad formalmente constituida, que brinda a las

88 ORDÓÑEZ PLAJA, Antonio. La Situación de la Vejez en Colombia. Segunda Edición. Bogotá: Editorial Fundación para la educación superior. 1990.
Pág.,24
89 Nuevo Régimen de Seguridad Social. Ley 100 de 1993. Seguro Social. Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Art 1
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personas apoyo y diferentes tipos de alternativas para solucionar dificultades en
aspectos principalmente de salud y económicos.
Según Clara Elena Reales, en su artículo “el derecho constitucional a la seguridad
social en pensiones”90, la seguridad social “puede definirse como un sistema
conjunto de esfuerzos estatales y privados, cuyo fin es proteger a la población
contra las consecuencias de los diversos riesgos sociales, tales como la
enfermedad, los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales, las
cargas de familia, vejez, la invalidez y el fallecimiento del sostén de la familia” 91, de
esta manera es posible pensar que la seguridad social pretende ser un apoyo para
la calidad de vida de las personas, en las situaciones o circunstancias que
determinen un riesgo social.

Luego de analizar estas tres perspectivas, la seguridad social se enmarca como
un derecho que pretende prevenir y proteger el bienestar social de las personas
como individuos y como comunidad; para la seguridad social, su principal objetivo
es transmitir tranquilidad (seguridad) a las personas y a sus familias de saber que
“el nivel y la calidad de su vida no sufrirán…a raíz de ninguna contingencia social
o económica”92.

De igual forma, la seguridad social en nuestro país, aparece el sistema general de
pensiones; el cual según la ley 100 de 1993, “tiene por objeto garantizar a la
población el amparo contra las contingencias derivadas de la vejez, la invalidez y
la muerte, mediante el reconocimiento de las pensiones y prestaciones
consagradas en la ley”93, este tipo de amparo al que se refiere el sistema general
de pensiones, es principalmente económico; el cual se establece y se constituye
por que las personas durante su vida laboral (vinculado mediante un contrato de
90 Libro de derecho a la seguridad social en pensiones. PG 23.
91 Ibíd. Pág. 23.
92 Nuevo Régimen de Seguridad Social. Ley 100 de 1993. Seguro Social. Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Art 3
93 Ibíd. Art. 49
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trabajo en una empresa o independiente) destinan un aporte económico de su
sueldo, para financiar su pensión, en otras palabras se podría decir que el sistema
general de pensiones, es una institución que administra el ahorro que hacen las
personas durante su vida, para superar y afrontar situaciones derivadas de la
vejez, la invalidez y la muerte.

Según la legislación colombiana, existen cuatro tipos de pensiones:

1.

Pensión de vejez; para tener el derecho a la pensión de vejez, las personas
afiliadas al sistema general de pensiones, deben haber cumplido cincuenta y
cinco años (55) años si es mujer o sesenta (60) años si es hombre, de igual
manera haber cotizado (el 65 % del ingreso base de liquidación) un mínimo
de mil (1.000) semanas en cualquier tiempo.

2.

Pensión de invalidez.

3.

Pensión de sobrevivientes.

4.

Auxilio funerario.

Teniendo en cuenta lo anterior, para este trabajo de grado, el pensionado es
aquella persona que durante su vida laboral, cotizo el número de semanas
requerida por la ley, para brindar la pensión de vejez y que de igual manera tiene
la edad requerida para poder disfrutar de ella; la persona de este tipo tiene un
ingreso fijo, el cual depende de su pensión de vejez, además goza de servicios
médicos; en palabras de Ordóñez los “pensionados, son un segmento de la
población cubierto por la seguridad social, que disfruta de una subvención
económica y de asistencia médica, como resultado de los derechos adquiridos por
una vinculación laboral permanente”94.

94 ORDÓÑEZ PLAJA, Antonio. La Situación de la Vejez en Colombia. Segunda Edición. Bogotá: Editorial Fundación para la educación superior.
1990.Pág., 11

41

5.2.2. RENTISTAS

Para esta investigación, el término rentista, se entenderá como aquella persona
que depende de el uso eficiente que le da a su capital para vivir de él en un
futuro; este grupo poblacional se puede encontrar en diferentes niveles de
estratificación social y Ordóñez95 los define como personas que ahorraron y
capitalizaron para obtener un sostén que en este caso se aprovechara en la etapa
de la vejez.

Para este grupo no existe ninguna especificación pues la renta puede ser muy
grande o muy pequeña según el capital de la persona o la familia y en esa medida
la satisfacción de las necesidades de los sujetos estará mediada por el nivel de
capital del cual dependen, es por esta razón que en este grupo se puede hacer la
siguiente ubicación: una persona clase alta que tiene gran cantidad de inversiones
y así mismo mucho capital; persona clase media que posee los medios para vivir
cómodamente; y por último, una persona clase baja que apenas posee una
propiedad de la cual vive.

5.2.3.

ANCIANOS

CARENTES

DE

MEDIOS

PROPIOS

DE

SUBSISTENCIA

Este tipo de personas son aquellas que en este momento de su vida, no tienen un
ingreso fijo, que les permita vivir dignamente y satisfacer las necesidades básicas
que a esta edad los hacen vulnerables.

95 Óp. cit. Pág. 12
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En otras palabras “los ancianos carentes de medios propios de subsistencia, son
aquellos que se ven abocados a depender de la ayuda familiar para sobrevivir o
por carecer de esta ayuda, viven en condiciones económicas deficientes en las
zonas urbanas, desempeñando labores dentro del hogar de sus hijos o
desarrollando alguna actividad en el sector informal y en algunos casos llegando al
extremo de tener que dedicarse a la mendicidad para lograr sobrevivir. 96

Dentro de este grupo poblacional, están definidos de igual manera, los adultos
mayores desprotegidos y/o abandonados, que se caracterizan, según la
legislación Colombiana97 porque:
Carecen de medios de subsistencia
Están privados frecuentemente de alimento y de las atenciones que requiera
su salud.
Son objeto de maltratos físicos o mentales en forma habitual.
Aquellos que aun teniendo medios de subsistencia o bienes de fortuna, hayan
sido despojados de ellos, o se les dificulte el pleno ejercicio de propiedad sobre
los mismos.
Las personas mayores de 60 años que se encuentren en circunstancias que
lleven a la convicción de encontrarse en situación de abandono o
desprotección.

Para este tipo de población, los problemas que se presentan en la situación de
abandono y desprotección, en la mayoría de los casos son atribuidos a la familia,
ya que es gracias a ella que estas personas como sujetos activos en nuestra
sociedad, pierden la noción y las oportunidades de luchar por su bienestar y su
calidad de vida.

96 ORDÓÑEZ PLAJA, Antonio. La Situación de la Vejez en Colombia. Segunda Edición. Bogotá: Editorial Fundación para la educación superior. 1990.
Pág., 11
97 Documento de proyecto de ley. Proyecto de Ley Estatutaria 006/07

.
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Según la Revista Iberoamericana de Desarrollo (2007)98, las personas que se
encuentran en los ancianatos o centros geriátricos y aquellas que sobreviven en
las calles, también hacen parte de este grupo de ancianos carentes de medios
propios para subsistir, ya que en muchos casos esta es la salida ultima para las
situaciones de abandono y desprotección, aunque muchas veces, se les ofrece la
alternativa de ingresar a estos centros de atención para el anciano, y ellos
prefieren pasar esta última etapa de la vida en la calle; pues prefieren la libertad
que la dependencia.

Teniendo en cuenta todo lo anterior es posible afirmar que los ancianos carentes
de medios propios de subsistencia, sobreviven gracias a la colaboración familiar, a
la caridad, la ayuda y el apoyo que instituciones informales como la iglesia,
centros geriátricos o simplemente la misericordia de la gente les brinda en su
diario vivir.

5.3. REFERENTE LEGAL

En Colombia, como en gran parte de los países, con el paso de los años, la
población adulta ha ido aumentando, por lo que es posible afirmar que debido a
los avances tecnológicos y a “la disminución de la tasa de natalidad”99 dicha
población seguirá creciendo.

Esta situación, ha llevado a desarrollar propuestas que permitan mejorar y aportar
a la calidad de vida del adulto mayor; las cuales generan políticas mundiales y
98 Otro Mundo es Posible: revista iberoamericana de Sostenibilidad Los Ancianos de Bogotá son Abandonados sin dilación por sus propias familias.
¿Qué les parece el lema “El nunca lo haría?”. Disponible en: <http://www.otromundoesposible.net/default.php?mod=magazine_detail&id=644> [Citado
en: Marzo 15 de 2009]
99 El envejecimiento de la población mundial: Transición demográfica mundial memoria. Disponible en:
<www.conapo.gob.mx/publicaciones/enveje2005/enveje01.pdf.> [Citado en 23 de Abril de2009]
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nacionales que asientan el desarrollo integral de esta población, por esta razón se
hace necesario retomar para este referente el marco legal existente.

En el ámbito internacional, en 1982 se realizó en Viena la primera Asamblea
Mundial sobre el Envejecimiento. Esta fue una reunión de personas, responsables
de

las

políticas

públicas,

gobiernos

y

organizaciones

que

se

centró

específicamente en los temas relativos a población y envejecimiento, en la cual
La Asamblea Mundial aprobó el Plan de Acción Internacional sobre el
Envejecimiento, dando como resultado el primer instrumento internacional sobre
vejez.

En los siguientes 20 años, el Plan de Acción se convirtió en el punto de referencia
para la elaboración de las políticas sobre envejecimiento (Naciones Unidas, 2001).
Este Plan de Acción realizó 62 recomendaciones en siete esferas de preocupación
para el adulto mayor, las cuales fueron: salud y nutrición; protección a los
consumidores; vivienda y medio ambiente; la familia; bienestar social; seguridad
del ingreso y empleo y por último la educación.

Para el año 2001 se realizó un nuevo Plan de Acción Internacional sobre el
Envejecimiento, el cual consiste en garantizar que la población pueda envejecer
con seguridad y dignidad, además que las personas de edad puedan continuar
participando en sus respectivas sociedades con el goce total de sus derechos.

Por otro lado, La Carta Comunitaria de Derechos Sociales Fundamentales de los y
las Trabajadores del 8 de diciembre de 1989 estableció en su Artículo 25 “que
cualquier persona que, habiendo alcanzado la edad de jubilación se viera excluida
de su derecho a una pensión y que no tuviese otros medios de subsistencia, debe
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poder beneficiarse de recursos suficientes y de una asistencia social y médica
adaptadas a sus necesidades específicas”100.

De lo anterior es posible afirmar que estos planes y políticas internacionales se
desarrollan con el fin de enmarcar a nivel mundial diferentes parámetros que
resguarden los derechos de esta población, dándoles libertad a cada uno de los
países para que a partir de su vivencia adapten estos parámetros para hacerlos
valer dentro de su territorio.

En cuanto a los Derechos Humanos, en 1991 la Asamblea General de las
Naciones Unidas promulgó 18 principios en favor de las adultas y los adultos
mayores

relacionados

con

la

dignidad,

la

independencia,

participación,

autorrealización y cuidados. (Naciones Unidas, 2001); de los cuales para la
siguiente investigación se narrarán aquellos que hacen referencia al derecho a la
protección:

-

Las personas de edad avanzada tienen derecho a vivienda, alimentos,
agua, ropa y atención sanitaria adecuados mediante el suministro de
ingresos, el apoyo de la familia y la autoayuda.

-

Las personas de edad avanzada tienen derecho a recibir apoyo y cuidados
de la familia, de acuerdo con la situación de ésta.

-

Las personas de edad avanzada tienen derecho a tener acceso a servicios
sociales y jurídicos con objeto de mejorar sus posibilidades de autonomía y
de brindarles protección y cuidados.

-

Las personas de edad avanzada tienen derecho a utilizar niveles
apropiados de atención en instituciones que les proporcionen protección,
servicios de rehabilitación y estímulo social y mental en un ambiente
humano y seguro.

100 ESTADO DEL ARTE. Situación de las personas Mayores en Bogotá 1990-2000
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-

Las personas de edad avanzada tienen derecho a tener acceso a los
recursos educacionales, culturales, espirituales y recreativos de la
sociedad.

A nivel nacional, las primeras disposiciones legales relativas a la protección de la
vejez y la invalidez en nuestro país se dan en 1827, durante el período de la Gran
Colombia. De esta época se da la implantación de los montepíos militares,
destinados a la protección y amparo de las familias de quienes fallecieron en la
guerra de independencia y en las campañas libertadoras. Con la Ley 9 de 1843,
se restablecieron las normas relativas a estos temas, pues habían sido
suspendidas años atrás. La Ley 30 de abril de 1855, suprimió la existencia del
montepío, el cual es el depósito de dinero formado por los descuentos hechos a
los individuos de un cuerpo para socorrer a las viudas y huérfanos o para otras
ayudas, hasta que la Ley 96 de 1890, restableció el montepío militar.

La Ley 50 de 1886 fijó las primeras reglas sobre concesión de pensiones
estableciendo el inicio del régimen de Previsión Social que sería complementado
con las normas expedidas en años posteriores. Esta ley establecía que los
empleados civiles que hubieren desempeñado destinos o empleos de manejo
judiciales o políticos por veinte años por lo menos, tenían derecho a una pensión
de jubilación, siempre que hayan trabajado con inteligencia y pureza, que
comprueben con documentos auténticos sus servicios y que no hayan sufrido
alcances o remoción por mal manejo, incuria u omisión.

En 1903, la Ley 39 se ocupó de las pensiones de las y los profesores y
encargados de la instrucción pública, la cual posteriormente fue remplazada en
1913, por la Ley 114 la cual reglamentó el nuevo sistema de pensiones para las y
los maestros oficiales.
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Así mismo, La Ley 29 de 1905 estableció las pensiones de jubilación oficial para
las y los empleados civiles que llenaran los siguientes requisitos: 30 años de
servicios, 60 años de edad, carencia de medios de subsistencia, buena conducta y
paz y salvo con el Tesoro Nacional.

En 1922, la Ley 68 dispuso la inembargabilidad de las pensiones. En 1944 se
expide el Decreto Legislativo Nº 2350 que se convierte en antecedente inmediato
de la Ley 6 de 1945 que determinó la formación definitiva del régimen laboral y del
seguro social en Colombia. En 1946 en desarrollo de la ley 6 de 1945, se
determinó la creación de organismos de previsión social en dos sectores tomando
como punto de partida al patrono. Por una parte las cajas de previsión social, y por
el otro el Instituto de Seguro Social (Ley 90 de 1946).
Otra norma importante que constituye los antecedentes sobre atención a las y los
ancianos, es la Ley 29 de 1975, el Decreto 2011 de 1976, organizando la
protección nacional de la ancianidad, creando el Consejo Nacional de Protección
al Anciano. Otra ley es la 12 de 1986 la cual se refiere al préstamo de impuestos
a favor de la construcción, mantenimiento y dotación de impuestos de salud y
ancianatos.

Así mismo, a lo largo de la historia Colombiana se han formulado diferentes planes
nacionales de desarrollo, correspondientes a los gobiernos que han estado en los
últimos 20 años, los cuales han planteado diferentes disposiciones sobre la vejez.

1.

El presidente Belisario Betancur (1982-1986), a través de su Plan de

Desarrollo Cambio con Equidad, en cuanto a políticas para el adulto mayor,
propuso realizar actividades recreativas y educativas para integrar al anciano a la
familia y a la comunidad.
2.

La política social del gobierno de César Gaviria (1990-1994) denominada la

Revolución Pacífica, durante este gobierno, funcionó la Consejería Presidencial
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para la Juventud, Mujer y familia, la cual orientó acciones de bienestar y
protección dirigidas a las personas mayores.
3.

En el gobierno del presidente Ernesto Samper (1994-1998), dentro del Plan

de Desarrollo El Salto Social, en cuanto a programas para la tercera edad, este
gobierno estableció el programa Revivir de la Red de Solidaridad Social, para el
cumplimiento de lo señalado en la Ley 100 en lo referente al apoyo a las y los
ancianos indigentes mediante un auxilio mensual, complementado con planes de
atención en los municipios. Así mismo, los ancianos más pobres serían
beneficiarios del Régimen Subsidiado de Seguridad Social en Salud; se expedirían
normas para hacer efectiva su afiliación a las Cajas de Compensación y se
pondría en funcionamiento el Fondo de Solidaridad Pensional, con el fin de
garantizar que la población más pobre y con dificultades de inserción en el
mercado de trabajo cuente con una pensión cuando llegue a la tercera edad.
4.

Finalmente, el gobierno del presidente Andrés Pastrana (1998-2002)

estableció en su Plan de Desarrollo Cambio para Construir la Paz, que la
protección a la población mayor de 60 años se llevaría a cabo en coordinación con
las entidades territoriales principalmente, definiendo diferentes estrategias:
incorporación voluntaria de esta población al programa Jornada Escolar
Complementaria para el Cambio, con el fin de ocupar el tiempo libre de las y los
ancianos y potenciar los aportes de su experiencia a las nuevas generaciones. El
Plan también resolvía darle continuidad a la entrega de subsidios a ancianos
pobres a través del programa Revivir de la Red de Solidaridad.

La Constitución Política de 1991, establece que en Colombia, el Estado, la
sociedad y la familia concurrirán para la protección y la asistencia de las personas
adultas mayores y promoverán su integración a la vida activa y comunitaria, al
tiempo que se considera deber del Estado garantizar los servicios de seguridad
social integral a todos los ciudadanos.101

101 POLÍTICA NACIONAL DE ENVEJECIMIENTO Y VEJEZ 2007- 2019
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Basado en lo anterior es expedido el Documento CONPES 2793 de 1995, Sobre
Envejecimiento y Vejez, donde se establecen los lineamientos de política relativos
a la atención al envejecimiento y a la vejez de la población colombiana, y en
especial a las necesidades de las personas de mayor edad. Este documento
aunque logró un gran avance, no articuló a los distintos actores sociales en un
plan de acción que ejecutara los lineamientos propuestos y adecuara normativa e
institucionalmente al país.

La ley 789 de 2002, por la cual se dictan normas para apoyar el empleo y ampliar
la protección social y se modifican algunos artículos del Código Sustantivo de
Trabajo.
En la actualidad, la Política Nacional de Envejecimiento y Vejez está dirigida a
toda la población que habita en Colombia especialmente, a los mayores de 60
años. Haciendo énfasis en aquellos en condiciones de vulnerabilidad social,
económica y de género. Teniendo en cuenta el lineamiento por ciclo de vida. Es
una Política Pública de Estado, concertada, que articula a todos los estamentos
del gobierno y la sociedad civil en un propósito común: visibilizar e intervenir la
situación del envejecimiento y la vejez en el periodo 2007-2019.102
Esta política enmarca tres aspectos103 inherentes al proceso investigativo, ya que
estos permiten observar si se visibiliza o no el goce del derecho de la protección,
los cuales se enuncian a continuación:
1. “Derechos Humanos, ya que reconoce los
derechos y les da vigencia, crea
condiciones para promover y garantizar la
protección social integral, de inclusión, para
que todas las personas mayores participen
como ciudadanos, teniendo en cuenta que
los derechos son una responsabilidad

102 Ibíd.
103 Ibíd.
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compartida
entre
diferentes
actores
sociales, incluido el Estado;
2. Envejecimiento Activo, permite a las
personas realizar su potencial de bienestar
físico, social y mental a lo largo de todo su
ciclo de vida y participar en la sociedad de
acuerdo con sus necesidades, deseos y
capacidades, mientras que les proporciona
protección,
seguridad
y
cuidados
adecuados cuando necesitan asistencia.
Estas políticas están orientadas a garantizar
un envejecimiento saludable en donde se
promuevan condiciones para tener una vida
larga y sana. Esto supone intervenciones a
través de todo el ciclo de vida para
garantizar
la salud, el empleo, las
condiciones sanitarias y educativas, a
promover que cada vez las personas
mayores
sean
independientes,
participativas, autónomas, con menores
niveles de discapacidad por enfermedades
crónicas; desmitificar la vejez como
problema, y crear condiciones para que las
personas mayores sigan participando en la
vida económica y productiva, así como en la
vida familiar;
3. Protección Social Integral, se constituye
como el conjunto de políticas públicas
orientadas a disminuir la vulnerabilidad y a
mejorar la calidad de vida de los
colombianos, especialmente de los más
desprotegidos (Art. 1, Ley 789 de 2002). Su
enfoque se centra en el riesgo social y en la
vulnerabilidad específica de cada grupo
humano, estos riesgos se manifiestan en
tres específicamente, el primero relacionado
con el ciclo vital asociado a hábitos y
prácticas inadecuadas de salud y nutrición y
riesgos propios de cada etapa; el segundo,
riesgos asociados a fuentes sociales, como
el abandono, la dependencia, entre otros y
por último, riesgos asociados a fuentes
económicas como el desempleo, el
subempleo, las crisis financieras y la falta
de ingresos para la vejez, entre otros; en
relación a la vulnerabilidad, la política la
concibe como una función inversa de la
capacidad de los individuos, grupos,
hogares y comunidades, de prever, resistir,
enfrentar y recuperarse del impacto o efecto
de eventos que implican una pérdida de
activos materiales e inmateriales”.
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Dentro de esta política se desarrollan cuatro ejes, que permiten establecer los
parámetros que supervisan el cumplimiento o no de ésta, mediante líneas de
acción para cada uno de los ejes.

Eje 1 Promoción y Garantía de los Derechos Humanos de las Personas
Mayores: Este eje se define dada la importancia de garantizar a la población y a
las personas mayores como sujetos de especial protección, el disfrute de los
cuidados adecuados, acceso a la vivienda, a la alimentación, al agua de buena
calidad, a la provisión de ingresos, acceso universal a la seguridad social, a los
servicios de salud, a programas de protección social, al cuidado y soporte familiar,
a promover y garantizar un envejecimiento sano que permita que las personas
mayores participen en todas las actividades de la vida diaria y a su vez desarrollar
autonomía en esta población para la exigencia de los derechos, su plena
participación en la sociedad, favorecer su empoderamiento y el ejercicio activo de
la ciudadanía, pero también la corresponsabilidad en la gestión de los riesgos que
los afectan a nivel individual, familiar y colectivo.

Eje 2 Protección Social Integral: Este eje asume la Protección Social Integral y
no la Protección Social en Salud, con el propósito de que en todos los sectores se
desarrolle un marco de derechos para lograr intervenciones pertinentes,
articuladas y potenciadoras del desarrollo económico y social de esta población.
Dentro de este eje se encuentran: La Seguridad social en Salud, La Protección
económica, Promoción y Asistencia Social, Vivienda, Seguridad Alimentaria y
Educación.

Eje 3 Envejecimiento Activo: Busca influir en los currículos contenidos para el
desarrollo de capacidades y competencias para el auto cuidado en la educación
básica, media y de formación profesional en el área de la salud, ciencias sociales,
y otras ciencias afines. De esta manera propicia espacios y entornos saludables
para la población, genera ambientes seguros, crea una cultura que provea
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espacios de inserción de la población adulta mayor sin discriminación, supera los
estereotipos de la vejez y crea un imaginario positivo de la vejez.

Eje 4 Formación del Talento Humano e Investigación: Este eje pretende
generar conocimientos sobre envejecimiento y vejez para mejorar la capacidad de
aprender, generar conocimientos sobre el tema, producir, sistematizar, divulgar y
desarrollar capacidades en las personas y en las instituciones para formar un
capital humano suficiente y capaz de gestionar individual y colectivamente el
proceso de envejecimiento y vejez.

Y por último,

esta política reconoce algunos aspectos relevantes: a la familia

como la unidad básica de la sociedad, que desempeña una función fundamental
en el desarrollo social y que como tal, debe ser fortalecida, prestándose atención a
los derechos, las capacidades, vulnerabilidades y obligaciones de sus integrantes,
en torno a la autoprotección y a la de sus miembros, en especial a la de sus
personas mayores.

Así mismo, las necesidades de promover la garantía, realización, restitución y la
protección de todos los derechos humanos y las libertades fundamentales para
todos; promover el ejercicio efectivo de los derechos y el cumplimiento de las
obligaciones en todos los niveles de la sociedad; promover la igualdad y la
equidad entre hombres y mujeres y proteger los derechos de las personas
mayores.

De igual manera reconoce la necesidad de crear entornos económico, político,
social, cultural, espiritual y jurídico, favorables para mejorar las condiciones de
vida y lograr un mayor grado de bienestar de la población, garantizando un
envejecimiento activo.
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Del mismo modo, la necesidad de fomentar y consolidar organizaciones, redes de
apoyo y redes de protección social formales e informales, que generen tejido
social, así como dinámicas para el ejercicio de los derechos y la transformación
del imaginario de la vejez y por último, la Atención Primaria en Salud como una
estrategia pertinente, altamente eficiente y eficaz, para garantizar condiciones de
acceso, oportunidad, calidad y longitudinalidad en la prestación de servicios de
salud.
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6. DISEÑO METODOLOGICO

De acuerdo con el tema de interés se realizó una descripción del ejercicio del
derecho a la protección, en personas mayores de 60 años, ubicados
socioeconómicamente en tres grupos: pensionados, rentistas y ancianos carentes
de medios propios de subsistencia, tomando como concepto rector el derecho a la
protección, en la medida en que sus categorías permitieron describir el ejercicio de
este, estas categorías dieron cuenta de los objetivos planteados y así mismo
permitieron la creación de los instrumentos de recolección de información dando
respuesta a la pregunta de investigación planteada.

A continuación se presentará: tipo de investigación, niveles de investigación,
enfoque de investigación, unidad de análisis, técnicas e instrumentos de
recolección de información y validación.

6.1. TIPO DE INVESTIGACIÓN

El presente trabajo de grado fue de corte cualitativo ya que buscó “captar la
realidad social a través de los ojos de la gente que está siendo estudiada, es
decir, a partir de la percepción que tiene el sujeto de su propio contexto”104 y a su
vez “recoger datos descriptivos, es decir, las palabras y conductas
personas sometidas a la investigación”105.

104 BONILLA, Elssy. La investigación en ciencias sociales. Más allá de los dilemas de los métodos. Bogotá: Editorial Norma. 2001. Pág. 47.
105 TAYLOR S.J. Introducción a los métodos cualitativos de investigación. Barcelona: Editorial Paidos. 1996. Pág. 20.
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de las

Este proyecto estuvo dirigido a identificar y describir de forma cuantitativa y
cualitativa, cómo a un grupo de personas mayores de 60 años de estrato
socioeconómico diferente se les garantiza el derecho a la protección, teniendo en
cuenta sus propias percepciones y acciones acerca del tema.

Retomando el planteamiento de Elsy Bonilla (2001) y Taylor (1996) la metodología
de este proyecto se caracterizo por:
-

, ya que busca las nociones y las ideas compartidas que dan sentido a las
relaciones que tienen las personas mayores con el entorno; pues el objetivo es
profundizar y comprender el fenómeno en su contexto. En donde la realidad
social es el resultado de un proceso interactivo en que participan las personas
mayores para negociar y renegociar la construcción de su realidad.

-

El investigador ve al escenario y a las personas en una perspectiva holística ya
que mira a las personas mayores desde todos sus ámbitos (personal, familiar,
social, cultural, política y religiosa) y así mismo los reconoce en su contexto
multidimensional; y donde todas son valiosas, ya que no busca la verdad o la
moralidad sino una comprensión detallada de las perspectivas de otras
personas como iguales; respetando los diferentes puntos de vista (multiverso);

-

Es humanista, porque tiene en cuenta no solo los comportamientos sino los
sentimientos y significados que tienen las personas, con relación al derecho a
la protección;

-

El grupo investigador hizo énfasis en la validez de esta investigación, porque
los métodos estuvieron destinados a asegurar un estrecho ajuste entre los
datos y lo que los/las personas mayores realmente dicen y hacen.

-

Este estudio fue una pieza de investigación sistemática conducida con
procedimientos rigurosos, aunque no necesariamente estandarizados. En esta
medida el presente proyecto siguió un diseño de investigación flexible.

En este sentido, se realizó un estudio de caso, entendido como: “una estrategia de
investigación que se caracteriza por estudiar los fenómenos en su propio contexto,
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utilizando múltiples fuentes de evidencia, con el fin de poder explicar el fenómeno
observado de forma global y teniendo en cuenta toda su complejidad, afrontan
preguntas relacionadas con el “cómo y el por qué” se producen los fenómenos
analizados”.106
El estudio de caso tuvo un enfoque encapsulado107, ya que se examinaron una o
varias subunidades de un grupo poblacional.

Por último, es importante resaltar que aunque la investigación es cualitativa, se
utilizaron técnicas estadísticas para trabajar la información susceptible de
cuantificación y medición en la investigación.

6.2. NIVELES DE INVESTIGACIÓN

La investigación tuvo dos niveles: exploratorio porque se efectuó sobre un tema
poco conocido o estudiado, y los resultados apuntaron a constituir una visión
aproximativa del ejercicio del derecho a la protección en las 12 personas mayores
de 60 años, sujetos de investigación.

El segundo nivel de la investigación fue descriptivo, para conocer y comprender a
profundidad como se ejerce el derecho a la protección, teniendo en cuenta el auto
cuidado, la protección familiar y otras redes de apoyo que contribuyan a la
protección de las personas mayores de 60 años. Los grupos de personas mayores

106 AYUSO Moya, Amparo RIPOLL, Vicente EL ESTUDIO DE CASOS COMO PROTOTIPO DE LA INVESTIGACIÓN EN CONTABILIDAD DE
GESTIÓN DESDE UNA PERSPECTIVA CUALITATIVA. Valencia. Pág. 8.
107 YACUZZI, Enrique. EL ESTUDIO DE CASO COMO METODOLOGÍA DE INVESTIGACIÓN. TEORÍA, MECANISMOS CAUSALES, VALIDACIÓN.
Barcelona: Editorial Herder. 2004. Pág.24 – 25.
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fueron ubicados socioeconómicamente en tres grupos108: pensionados, rentistas y
ancianos carentes de medios propios de subsistencia.

6.3. ENFOQUE DE INVESTIGACIÓN

Así mismo, esta investigación tuvo un enfoque hermenéutico, porque éste busca
interpretar la situación, y a su vez pretende “ubicar y comprender la dinámica de
los hechos sociales desde el mundo ínter subjetivo de sus protagonistas, más que
la explicación formal y legal desde modelos analíticos externos” 109, permitiendo
observar a profundidad cómo se ejerce el derecho a la protección, desde las
perspectivas anteriormente mencionadas.

6.4. UNIDAD DE ANALISIS

El número de personas mayores que participaron en la investigación según la
ubicación socioeconómica que propone Ordóñez, fue:
a. Pensionados:

4 Personas

b. Rentistas:

4 Personas

c. Ancianos carentes de medios propios de subsistencia: 4 Personas

Las personas mayores fueron seleccionadas teniendo en cuenta los siguientes
criterios:
Ciudad:

Bogotá

108 ORDÓÑEZ PLAJA, Antonio. La Situación de la Vejez en Colombia. Segunda Edición. Bogotá: Editorial Fundación para la educación superior. 1990.
Pág., 11
109 VASCO, U. Tres estilos de trabajo en las ciencias sociales .Tercera Edición. Bogotá: Cinep. 1994.
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Edad:

Que tengan entre 60 y 85 años

Sexo:

Igual número de mujeres y de hombres.

Convivencia familiar:

Viven con la familia y no conviven con su familia.

A las personas mayores seleccionadas, se les solicito con antelación la
participación voluntaria en ésta investigación.

6.5. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE
INFORMACIÓN
CONCEPTO
RECTOR

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

1. Caracterización
socioeconómica

DERECHO A LA
PROTECCIÓN

2. Auto cuidado
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1.1. Edad
1.2. Procedencia
1.3. Estado Civil
1.4. Escolaridad
1.5. Ocupación
1.6. Estrato
1.7. Ingresos
1.8. Egresos
1.9. Déficit
1.10. Superávit
1.11. Vivienda
1.11.1. Tipo de vivienda
1.11.2. Tenencia
1.11.3. Tipología familia
1.11.4. Servicios
Públicos
2.1. Salud
2.1.1. Aseo
2.1.2. Alimentación
2.1.3. Sueño
2.1.4. Enfermedades
2.2. Autoestima
1.2.1.Destrezas Físicas
1.2.2.Aceptación
por
pares
1.2.3.Competencia

3. Protección
Familiar

4. Otras Redes de
Apoyo

laboral
2.3. Ocio y Recreación
2.4. Preocupaciones
3.1. Visitas-salidas
familiares
3.2. Celebraciones
3.3. Vivienda
3.4. Acompañamiento
3.5. Comunicación
3.6. Relaciones
3.7. Rol
4.1. Conocimiento
4.2. Acceso
4.3. Participación

Fuente: Grupo Investigador

En esta investigación para la metodología cualitativa el instrumento que se utilizó
fue la entrevista en profundidad, “técnica diseñada con el fin de provocar un
retrato vivido de las perspectivas del participante en el tópico de investigación en
el que está interesado el entrevistador”110, es una de las herramientas cualitativas
más utilizadas en la investigación, la cual permitió explorar sobre las personas
mayores con respecto a su vida cotidiana; el grupo investigador se encargó de que
los sujetos permitieran el acceso a su vida privada.

Respecto a lo cuantitativo se hizo necesaria la realización de un formulario el cual
permitió ubicar socioeconómicamente a los sujetos de investigación.

110 PARAMO, Pablo. La Investigación en Las Ciencias Sociales. Técnicas de recolección de información 2da edición. Bogotá: Editorial: Universidad
Piloto de Colombia. 2008.
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6.6. VALIDACIÓN
6.6.1. PRUEBA PILOTO:
Esta consistió en aplicar los instrumentos que se utilizaron en la recolección de
datos, a un grupo de 4 personas mayores de 60 años, de diferente estrato
socioeconómico con características similares a aquellos con quienes se realizó la
investigación, con el fin de determinar:
-

Claridad de los ítems y lo apropiado del lenguaje que se emplea.

-

La suficiencia de los ítems, su pertinencia y no redundancia.

-

La claridad de las instrucciones.

-

La calidad en el ordenamiento y estructura del instrumento.

-

La practicidad de su aplicación respecto al tiempo requerido.

6.6.2. TRIANGULACIÓN:
Es la evaluación de la consistencia de los hallazgos, contrastándolos mediante
diferentes procedimientos, en este estudio la triangulación fue de investigadores,
para evitar los juicios de valor y los sesgos en la información.
Se realizó, por medio de una primera entrevista la cual fue transcrita y
posteriormente

analizada

para

realizar

la

depuración

de las

preguntas

inconsistentes que no permitieran tener acceso a la cotidianidad de los sujetos de
investigación.
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7. ANALISIS DE RESULTADOS

A continuación se caracterizan socioeconómicamente las 12 personas mayores de
60 años sujetos de investigación, de los cuales 4 son pensionados, 4 son rentistas
y 4 son ancianos carentes de medios propios de subsistencia y posteriormente se
describe cómo viven el auto cuidado, la protección familiar y el uso de otras redes
de apoyo, para lo cual el grupo investigador tuvo en cuenta la integralidad y
complejidad de las personas desde su multidimensionalidad como sujetos de
derechos, desde un marco sistémico teniendo como base el desarrollo humano y
calidad de vida, para lo cual se

utilizaron herramientas que permitieron tener

acceso a la cotidianidad de estos sujetos como el genograma, flujograma, mapa
de vivienda y mapa de redes.

7.1.

CARACTERIZACIÓN SOCIOECONÓMICA

La edad en años cumplidos de los sujetos de investigación se ubica entre tres
generaciones 60, 70 y 80. (Ver Gráficas 1, 2 y 3)
Gráfica 1. Edad de los Pensionados.

Gráfica 2. Edad de los Rentistas.

Fuente: Grupo Investigador

Fuente: Grupo Investigador
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Gráfica 3. Edad de los Ancianos Carentes de Medios Propios de Subsistencia.

Fuente: Grupo Investigador

En cuanto al lugar de procedencia se encontró que de los 12 sujetos de
investigación 4 provienen del noroccidente del país, 7 del interior del país y 1 del
suroccidente. (Ver Gráficas 4, 5 y 6)
Gráfica 4. Lugar de Procedencia

Gráfica 5. Lugar de Procedencia

de los Pensionados.

de los Rentistas.

Fuente: Grupo Investigador

Fuente: Grupo Investigador
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Gráfica Nº6. Lugar de Procedencia de los Ancianos Carentes de Medios Propios de
Subsistencia.

Fuente: Grupo Investigador

En lo referente al nivel educativo de las personas sujetos de investigación se
observó que uno curso hasta primero (anciano carente de medios propios), 4
hasta segundo (2 pensionados y 2 ancianos carentes de medios propios), uno
hasta tercero (rentista), 3 hasta quinto (1 pensionado, 1 rentista y 1 anciano
carente de medios propios), uno hasta séptimo (pensionado), uno hasta noveno
(rentista) y uno terminó bachillerato (rentista). De los sujetos de investigación
todos iniciaron estudios aunque solo uno finalizo su educación formal (rentista), de
esta manera se analiza que el mayor nivel educativo lo tiene un rentista y el menor
lo tiene un anciano carente de medios propios de subsistencia. (Ver Gráficas 7, 8 y
9)
Gráfica 7. Escolaridad

Gráfica 8. Escolaridad

de los Pensionados

de los Rentistas.

Fuente: Grupo Investigador

Fuente: Grupo Investigador
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Gráfica 9. Escolaridad de los Ancianos Carentes de Medios Propios de
Subsistencia.

Fuente: Grupo Investigador

En cuanto a la ocupación se halló que 8 de las personas sujetos de investigación
se dedican a las labores del hogar de los cuales 6 son mujeres y 2 son hombres,
de estos, 4 son pensionados, 2 son rentistas y 2 son ancianos carentes de medios
propios de subsistencia. También se observó que los 4 sujetos restantes se
dedican, un rentista al comercio, otro rentista a la administración, un anciano
carente de medios propios a la venta ambulante y otro anciano carente de medios
propios de subsistencia a la construcción, de los cuales todos son hombres. (Ver
Gráficas 10, 11 y 12)
Gráfica 10. Ocupación.

Gráfica 11. Ocupación

de los Pensionados

de los Rentistas.

Fuente: Grupo Investigador

Fuente: Grupo Investigador
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Gráfica 12. Ocupación de los Ancianos Carentes de Medios Propios de
Subsistencia.

Fuente: Grupo Investigador

En relación al estrato socioeconómico de los tres grupos de investigación, se
identificó que uno sujeto al estrato uno y es anciano carente de medios propios, 4
pertenecen al estrato dos, de los cuales 3 son ancianos carentes de medios
propios y 1 es rentista, 5 son de estrato tres de los cuales 4 son pensionados y 1
es rentista y por último 2 son de estrato cuatro. En este sentido, se observa que
en el estrato 4 se encuentran solo rentistas y en el estrato 1 hay un anciano
carente de medios propios, además todos los pensionados pertenecen al estrato
3. (Ver Gráficas 13, 14 y 15)
Gráfica 13. Estrato

Gráfica 14. Estrato

de los Pensionados.

de los Rentistas.

Fuente: Grupo Investigador

Fuente: Grupo Investigador
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Gráfica Nº15. Estrato de los Ancianos Carentes de Medios Propios de Subsistencia.

Fuente: Grupo Investigador

Referente a los ingresos en los tres grupos de investigación se identifico que en
los pensionados el ingreso oscila entre 1 y 5.2 SMLV; los egresos entre 1.5 y 5.1
SLMV y se presenta en el grupo el mismo número de personas con déficit y
superávit. En los rentistas los egresos están entre 1.3 y 8.04 SMLV; los egresos
entre 1.5 y 5.1 SLMV y en este grupo se evidencia más déficit que superávit. En
los ancianos carentes de medios propios los ingresos oscilan entre 0 y 1.8 SMLV;
los egresos son inferiores a 1 SMLV y en este grupo se identifica más déficit que
superávit. (Ver Gráficas 16, 17 y 18)

Gráfica 16. Ingresos, Egresos, Déficit y Superávit de los Pensionados.

Fuente: Grupo Investigador
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Gráfica 17. Ingresos, Egresos, Déficit y Superávit de los Rentistas.

Fuente: Grupo Investigador

Gráfica 18. Ingresos, Egresos, Déficit y Superávit de los Ancianos Carentes de
Medios Propios de Subsistencia.

Fuente: Grupo Investigador
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7.2.

VIVENCIA DEL AUTO CUIDADO

Luego de la caracterización de estos 12 sujetos de investigación a continuación se
describe el derecho a la protección desde el auto cuidado, teniendo en cuenta
aspectos como salud, autoestima, preocupaciones, ocio y recreación.

Aspectos como aseo, alimentación, sueño y enfermedades son importantes para
mantener una salud integral, tanto física como mental evidenciando el ejercicio del
derecho a la protección desde el auto cuidado.

En cuanto al aseo en los 4 sujetos del grupo de pensionados entrevistados se
evidencia una continuidad en sus hábitos de aseo; al destacarse en los
testimonios que los sujetos realizan diariamente su aseo personal.
P4: “Me levanto, me baño la boca, me afeito, allá a tender la cama, después paso por allá a ayudar
a lavar la loza”

Referente al aseo en los rentistas entrevistados, se evidencia que las actividades
que realizan frente a este son diarias, de manera autónoma, tienen en cuenta la
higiene y la imagen personal.
R3: “Arreglar cocina, bañarme, arreglar la alcoba”

En el grupo de los ancianos carentes de medios propios de subsistencia
entrevistados, es posible identificar que presentan hábitos diarios de higiene
personal y así mismo se evidencio que todos se preocupan por mantener un
ambiente propicio para la buena salud al interior de su hogar.
A1: “Me levanto me baño, me desayuno y hay si me pongo hacer el oficio”
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Teniendo en cuenta los planteamientos de Meyer y Pudel, sobre las conductas
alimenticias; es posible identificar en los sujetos de investigación la manifestación
de los tres componentes:
1. Control interno: en la medida que todos suplen la necesidad de alimentación
2. Control externo: debido a la influencia de aspectos culturales y familiares en
este proceso
3. Procesos cognitivos: ya que tiene en cuenta el control personal de los
alimentos que consume.

Adicional a lo mencionado anteriormente se evidencia que los pensionados
entrevistados tienen una rutina de alimentación, donde especifican las tres
comidas diarias, de igual forma se evidencia que uno de los cuatro pensionados
llevan una dieta medica mientras que los tres restantes restringen algunos
alimentos de manera autónoma para su bienestar:
P1: “Pues las grasas, no comer harinas tantas, el dulce y las grasas, el aceite y todo eso, porque
tengo alto el colesterol y los triglicéridos”
P4:” La alimentación si es normal de a cuerdo a lo que se hace en la casa, pero no tengo dieta no
puedo tomar leche, la leche me perjudica a mí tremendamente, pero de resto de comida yo puedo
comer lo que sea y no me hace daño nada un desayuno mío es calentado eso si no me falta de lo
que sobra de la comida del día anterior, puede ser arrocito puede de pronto sobrar papa y se pica
el arroz con la papa, chocolate, pan y a veces un pedacito de queso el almuerzo si es normal diga
usted arroz a veces pollo, a veces carne, a veces pescado, papa, yuca, lechuga o ensalada con
jugo o con gaseosa y en la, en la noche vengo a comer diga usted en lo mismo del almuerzo pero
ya mas poco ya seria arroz de pronto pan y alguna agua aromática”

La alimentación en los rentistas entrevistados, muestra que los cuatro sujetos
tienen una dieta bajo prescripción médica, aunque solo dos de ellos siguen estas
recomendaciones.
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R1: “Si, siempre el control de las grasas aunque no me eximo de comer cosas pero yo no abuso
no, me gustan algunas cosas y trato de comerlas pero no demasiadas”

Mientras que los otros sujetos entrevistados no siguen las recomendaciones
medicas dadas, en cuanto a su alimentación.
R3: “Bajo de grasas, ni fritos… ¿y ese control es por orden médica? No, yo nunca he podido llevar
por orden medica porque lo que le dan a uno, uno nunca lo puede hacer, no yo me cuido”

Dentro del grupo de ancianos carentes de medios propios de subsistencia
entrevistados, frente a la alimentación se encontró que, solamente una de las
personas tiene un control médico en su dieta, el cual no sigue rigurosamente.
A2: “De evitar las harinas un poquito y el dulce… Pues más o menos se ha seguido la dieta, no
mucho pero si hay que evitar un poquito las harinas para los colesteroles altos”

Mientras que los otros tres sujetos entrevistados no presentan ningún tipo de
prescripción médica, además se observa que tienen desórdenes alimenticios, uno
de ellos manifiesta que esto se debe principalmente a la falta de recursos
económicos, al escaso apoyo de las redes sociales y la poca accesibilidad en los
servicios estatales.
A3: “Las onces y después salgo a almorzar y vuelvo por ahí a las doce, no por ahí a las once y
media…Yo almuerzo en el comedor comunitario, Si, en el de Lourdes, desde hace 2 años…los
fines de semana en el centro hay un desayunadero y venden desayuno más o menos bueno, dos
mil quinientos, entonces toca llegar porque por ahí en media hora acaban el desayuno y ya no hay
nada entonces si uno no llega allá entonces hay pailas…voy a comer a la segunda con octava los
fines de semana allá vale tres mil pesos el almuerzo entonces toca desayunar y comer, porque no
hay mas”

Los otros dos ancianos carentes de medios propios de subsistencia entrevistados,
llevan su alimentación según las condiciones diarias que se presentan.
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A4: “El desayuno mío es un pocillo de leche en veces tengo por hay milo le hecho a la lechita con
un pancito y ya un almuercito por ahí arrocito y… las lentejas no las puedo no puedo yo… (Risa)
no me gustan las lentejas y entonces pues ahí arrocito por ahí papita salada por ahí si acaso un
poquitico de lentejas hay como por revolverle al arroz entonces (en compañía de la hija) en veces
cuando por ahí hace un sudadito de pollo con papita, me lleva una papita una presita de pollo y
arrocito no, no tengo control por la alimentación”

Así mismo, los cuatro pensionados entrevistados, manifiestan problemas de sueño
durante la noche, debido a las interrupciones y ligereza de este.
P1: “Yo me acuesto por ahí a las 10 de la noche… yo a veces duermo tres horas cuatro horas y
hay veces duermo desde las 10 de la noche hasta el otro día. ¿Cuántos lapsus de sueño tiene?
Por ahí unos dos o tres, ¿Cada cuanto más o menos? Por ahí de cada hora, es que a mi casi no
me da sueño, hay veces que no duermo, sino tres o cuatro horas…a mi me coge el sueño por ahí a
las dos de la mañana”

Analizando los testimonios es posible inferir que los dos pensionados sujetos de
investigación hombres argumentan que su sueño es reparador, mientras que en
las mujeres no se evidencia un sueño reparador; dos de los pensionados un
hombre y una mujer toman siesta durante el día. Además una característica
general es que la hora de dormir en todos los casos es después de las 9:00 pm, y
que se levantan entre las 5 y 6 am.

En los rentistas entrevistados, con respecto al sueño, se evidencia que tres de los
sujetos entrevistados no presentan interrupción en el sueño durante las horas de
la noche, contrario a lo que dice la teoría, ya que esta afirma que en esta etapa del
ciclo vital las personas mayores “se quejan de problemas de sueño,
fundamentalmente de interrupción durante la noche y de somnolencia durante el
día, lo cual se debe, según diversas teorías, a cambios en el sistema nervioso
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central”111. Aunque uno toma una siesta generalmente en las horas de la tarde,
mientras que los otros dos sujetos de investigación no duermen durante el día.
R3: “¿A qué hora se levanta? a las 5:00 AM, ¿a qué hora se acuesta? por ahí a las 9:00 PM,
¿Cuando se acuesta se duerme inmediatamente? Si señora, ¿Considera que su sueño es
reparador? Si yo duermo bien, ¿Cuantas horas seguidas duerme en la noche? me acuesto a las 10
y hasta las 4 de la mañana, ¿se despierta en las noches? no a las 4 si me levanto me despierto
como un relojito, ¿se despierta a las 4 y a qué hora se levanta? a las 4:30 pereceo media horita,
¿hace siesta durante el día? si a veces por ahí media hora”.

Otra de estas personas presenta interrupción del sueño durante la noche, por
diversas preocupaciones en su cotidianidad.
R2: “Por ahí a las cuatro de la mañana cuatro y media ya está uno despierto…Por ahí media hora
una hora, haciendo pereza mientras que son las horas de irme a trotar, me gusta salir a las cinco
de la mañana …A las ocho y media, nueve de la noche me acuesto…“yo siempre me despierto
una o dos, tres veces en la noche…pues que hago estarme ahí en la cama mientras me concilia el
sueño, porque siempre hay cosas que lo desvelan a uno por ejemplo los negocios, por ahí ahorita
tengo una obra allá arriba, por ahí me pongo a pensar y me desvela un poco, pero siempre pasa
eso, ¿cuántas horas duerme seguidas? seguidas por ahí 2 horas y media continuas, o por ahí de a
2 horas pasó la noche, ¿usted duerme en el día? no, porque me hace daño, para mi organismo,
me hace daño”.

Se identificó, que en cuanto al sueño los cuatro ancianos carentes de medios
propios entrevistados presentan interrupciones en su sueño durante la noche,
debido a múltiples circunstancias, como es evidente en esta etapa del ciclo vital,
además 3 de estos sujetos hacen siesta durante el día.
A1: “Me despierto a las 5 de la mañana, me duermo por ahí a las 12 de la noche, cuando me veo el
último programa, ¿Cuantas horas seguidas duerme su merced? yo a veces me acuesto a al 1 de la
mañana, veo toda la programación, me levanto a las 5 o 6 de la mañana, estoy despierta, ¿y de la
111

MORAGAS, Ricardo. Gerontología Social: Envejecimiento y calidad de vida. Barcelona: Editorial
Herder. 2004. Pág., 89.
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1 a las 5 es seguido el sueño que tiene? No señora, ¿hace siesta durante el día? No señora”
A4: “Me despierto a las 6 de la mañana me levanto nada, nada hago por la tarde; pero cuando
estoy ahí en la casa porque cuando no estoy vea toda la tarde he estado por aquí no, yo me
acuesto a dormir… de nueve a diez me coge el sueño en esas estoy viendo televisión, ¿su merced
cuantas horas seguidas duerme? de 9 a 10 yo estoy profunda y ya por ahí a las 2 de la mañana ya
no vuelvo a dormir ese es mi sueño, ¿hace siestas durante el día? hay veces si hay veces no,
¿estás siestas de cuánto tiempo son? si acaso media hora”

Como aspecto final dentro de la salud se encuentran las enfermedades, las cuales
en los pensionados entrevistados se evidenció que presentan enfermedades
propias de esta etapa del ciclo vital, entre las que se encuentran la hipertensión, la
artritis, el reumatismo y enfermedad de próstata.
P4: “Tengo reumatismo…. Que como es que se llama eso…. Suraaaalmatismo y enfermedad así…
así no, no tengo enfermedades que sufra así no… yo camino, bastante camino en el día me la
pasó caminando, porque estoy haciendo mandados de un lado para otro entonces camino arto y
pues con medicamentos que, que le formulan a uno, para eso tomo mucho es la prednisolona que
es la que le ayuda a uno para los huesos , aunque dicen que afecta los glóbulos rojos pero
realmente yo no he notado que me haya hecho así efecto en contra de lo que me la tomo y la otra
pasta que me tomo es una para la próstata y para la tensión”

Dichas enfermedades llevan un control y son tratadas con medicamentos, pero
una de las personas entrevistadas afirma no seguir con rigurosidad las
indicaciones médicas.
P2: “Soy hipertensa…tomo pastillas… Cada vez es solo un día, y otras me las tomo cada tercer
día…Todos los días, tengo que tomármela pero a veces me acuerdo y a veces no me acuerdo…a
cualquier hora, en cualquier momento que me acuerdo, entonces me la tomo… Ir a control, si
señora, por ahí cada… cuando me siento enferma”

También se ve en su aspecto físico que hay signos de involución, presentan
cabello gris, la caída de sus dientes y la piel se torna arrugada, además hay
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reducción de la movilidad, esto en los tres grupos poblacionales.
R3: “Si de los riñones y una alergia…Eso ya hace como unos 15 años, mas como 19 años que
sufro de esa alergia y me hicieron varios exámenes y no dieron con esa Hormona me tomo unas
pastas cada 8 días para la alergia y pa los riñones me han hecho varios tratamientos mucho
antibiótico y calma un poco y vuelve ¿con que frecuencia va al médico?, como cada mes cada 2
meses por tarde como se me inflaman mucho las piernas y me duele no volví por eso, ya me
operaron una y me iban a operar la otra pero entonces le dije al doctor que no, no es efectiva
duran un tiempito y vuelven, vuelven y se cargan las venas y uno por lo gordo pues peor entonces
para que”
A1: “Por ahí a veces que me duelen los huesos, dolor de cabeza, pero entonces yo creo que a
veces es el mismo estrés no, de estar uno acá encerrado, o a veces que algún problema se
presenta”

Aunque uno de ellos manifiesta que su única enfermedad es gastritis, la cual no es
característica de la edad y se puede presentar en cualquier etapa del ciclo vital.
A3: “Por gastritis, pero yo lo que pasa es que, uno ya se endurece, como que yo no le paro bolas a
las enfermedades, porque es que entre más me pongo a pararle bolas a una enfermedad pues
mas se va enfermando. Yo lo único que hago es tomarme una botella de agua pura diaria y otra
por la noche… porque esa le limpia el hígado”

Otro de los aspectos constitutivos del auto cuidado es la autoestima y dentro de
esta se encuentran las destrezas físicas, la aceptación por pares y la competencia
laboral.

En cuanto a las destrezas físicas, los sujetos de investigación argumentan tener
mayor habilidad física en las actividades del hogar, pero se presenta un declive
para realizar otras actividades debido a las mermas sensoriales y a una menor
movilidad, situaciones características de esta etapa del ciclo vital, principalmente
para

practicar

deportes;

Sin

embargo,
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los

pensionados

se

muestran

independientes y autónomos en la realización de todas las actividades, y se
sienten vitales en diferentes horas del día.
P2: ¿En qué momento del día usted considera que se siente más vital? “en la mañana, cuando
tengo que arreglar la casa, atender la casa, barrer y limpiar pisos, salir a traer lo del almuerzo,
hacer el almuerzo y que esperar para que lleguen a almorzar”.

Las destrezas físicas en los rentistas entrevistados se desarrollan dependiendo de
sus actividades cotidianas, todos afirman tener mayor vitalidad en las horas de la
mañana, realizan las actividades de forma independiente y autónoma
R1: “Estar pendiente, de toda la familia, ayudar en todo hasta en recordarle a mi esposo para que
se tome sus remedios a tiempo…Me acuerdo a veces de algunos números telefónicos me los
preguntan y yo los doy porque incluso a veces la gente joven no se aprende los números” ¿su
merced en qué momento del día se siente con mayor vitalidad? Con mayor vitalidad, una hora
especifica, en la mañana, porque esta uno como más descansado, en cambio, cuando salgo a
caminar o cuando se hace mucho trajín en la casa, ya en la tarde me siento cansada y necesito
estar descansando”

En cuanto a las destrezas físicas los ancianos carentes de medios propios de
subsistencia entrevistados, afirman que ellos tienen mayores destrezas en las
actividades relacionadas con su cotidianidad, ya sea en las labores del hogar o en
el trabajo, al contrario del grupo anterior dos de ellos afirman tener vitalidad
durante todo el día y dos afirman tener mayor vitalidad en las horas de la mañana.
A1: “Hacer el oficio, arreglar la casa…en todas las actividades me siento bien yo, lavando,
cocinando haciendo el aseo, en todas me siento bien ninguna me siento incomoda” ¿Y en qué
momento del día se siente con mayor vitalidad? “Todo el día”
A2: “La mayor habilidad… mi trabajo, mi especie de trabajo, la construcción, en los acabados de
construcción, si… Porque me he estado especializando la mayoría en eso, y eso es un trabajo que
uno no se jode mucho en la construcción, ¿en qué momento del día su merced se siente más vital?
en las horas de la mañana se levanta uno con ánimo, después de la tarde ya baja uno, cuando
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estoy trabajando baja la presión y baja el rendimiento, pero en las horas de la mañana y cuando no
se trabaja si es parejo, mientras este uno descansando si es igual”.

Con relación a la aceptación por parte de los pares todos los pensionados sujetos
de investigación afirmaron relacionarse con personas de su misma edad, lo cual
permite un reconocimiento por parte de estas, pero se evidencia una ruptura de
vínculos sociales ya que la relación entre pares es poco constante y la principal
actividad que realizan es la conversación.
P4: “si claro que si nos reunimos y hablamos, charlamos dialogamos ¿en qué ocasiones se
reúnen? Extemporáneamente por ahí cuando nos encontramos, ocasionalmente… así más o
menos que haya un salón de la tercera edad o alguna cosa así para reunirse aquí no lo ahí, de
pronto el salón comunal pero no se ha utilizado para eso no se organizan seguramente acá se
reúnen tres cuatro personas charlan por ahí en la calle pero así para reunirse en un salón no lo ahí
¿Cómo se siente cuando se reúne con sus amigos? Bien lógicamente porque uno está discutiendo
o está hablando con ellos uno les cuenta cosas a ellos, ellos también le cuentan cosas a uno, uno
se distrae un rato y esta uno tranquilo con ellos”

Tres de los rentistas entrevistados interactúan con pares, lo que les permite tener
un reconocimiento, lo cual mejora su auto concepto, en este grupo también se
destaca que el diálogo es una de las principales actividades de socialización entre
ellos.
R1: “¿Cómo se siente con personas de su misma edad? Bien, muy bien, en el sentido que uno
puede, las charlas de las personas de la misma edad de uno casi siempre son del hogar o de las
enfermedades o de bueno son cositas así que dependen de lo que se vaya a conversar, ¿y se
relaciona actualmente con personas de su misma edad? más o menos aunque no muy frecuente,
pues porque siempre están un poco lejos de uno, más o menos a veces le toca a uno por teléfono
no, porque no sale uno mucho a hacer visitas pero uno se acuerda de las personas de la misma
edad, de las amigas y uno las llama para preguntarles como están y para charlar un poco no, ¿Y
con las personas de su misma edad con las que actualmente se relaciona como es esa relación?
Muy buena bastante buena porque son como de amistad o familiar también”.
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Por otra parte se observa que el otro rentista entrevistado no se relaciona, con
personas de su misma edad, sin embargo el no tener relaciones con personas de
su misma edad en este caso fortalece la autoimagen y el autoconcepto, gozando
de un reconocimiento por parte de otras personas.
R4: “Muy poco, la mayoría de personas con que me reúno es como los amigos que están ahí
(señala su grupo de amigos reunidos en la terraza) que no son contemporáneos míos y tal vez esa
es una de las partes que yo creo me ha servido es precisamente el no estar con contemporáneos
de edad… que la mayoría que conozco ya están muy achacados, entonces si uno se pega a ellos
pues desde luego que uno también va a terminar con las mismas cosas la misma falta de espíritu
entonces no, no tengo es decir amigos más jóvenes tipos de 50 años, son los compañeros de
charla de los traguitos cuando llegamos a tomar”.

En cuanto a la aceptación por parte de los pares, los ancianos carentes de medios
propios de subsistencia entrevistados, tienen relaciones con pares en diferentes
contextos, como por ejemplo barrio, trabajo e instituciones.

También se identificó que aunque en esta etapa es muy probable que se rompan
algunos vínculos sociales como consecuencia de la pérdida de seres queridos,
los rentistas entrevistados mantienen relaciones sociales y con pares.
A2: “Eso si… eso si mas, eso si nos buscamos los niños nuevos ahora, los 60… No eso si es muy
raro, pero si se encuentra uno en cualquier momento por ahí, se encuentra uno y se toma un
águila… eso es muy en vez en cuando…Todos hablamos, de lo que fue y de lo que es hoy en día,
la vida del ser humano, está evolucionando, contarse uno sus historias de treinta, o cincuenta años
atrás, para ver hoy la juventud que no quiere prefiere hacer nada o que no quieren versen
envueltos en nada… solo droga, alcohol, sexo, hoy en día nosotros nos da tristeza de ver esas
cosas que está ocurriendo”
A4: “El taller que nos dan a nosotros es que va una trabajadora social u trabajador social y el nos
dice que debemos de hacer mejor dicho, nos pone actividades en veces nos pone a cantar, otras
veces nos pone a hacer ejercicios otras veces nos ponen eso de… de juegos por decir rana o
parques todo eso nos pone, nos ponen a jugar entre varios no así reunidos bien, si yo estoy ahí…
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el señor ese el… trabajador social nos explica que tenemos que hacer y cuando tenemos que estar
en tal parte cuando no toes… lo que más me gusta a mi es ahí lo que le dan a uno pues… que le
diga yo…pues no hacen actividades y nos dan clases de algo y que uno se distrae no le digo que,
por ejemplo el trabajador social dice todas se tienen que abrazar… con su compañera con su
compañero y si no, nos ponen a un juego por ahí…”

En lo que se refiere a la competencia laboral los pensionados entrevistados, se
encuentran socialmente pasivos ya que uno está vinculado a la vida laboral y ve
esta tarea como una actividad que no solo le genera ingresos, si no que también
genera distracción y le permite sentirse útil.
P2: “Trabajar! En lo que me salga, yo trabajo allí en un satélite que dan trabajo haciendo cosas y a
mí me fascina ahí… No se aunque me canso mucho, porque me da mucho dolor de espalda pero a
mí me fascina”

Todos los pensionados entrevistados se sienten laboralmente competentes en
algunas actividades que realizaron anteriormente; afirman que les gustaría
vincularse principalmente en actividades de tipo manual y práctico, también en
sistemas o en ventas.
P4: “¿si se pudiera vincular laboralmente en que le gustaría trabajar? en lo que fuera porque hoy el
trabajo esta tan escaso que uno no puede escoger en que podría laborar entonces si yo tuviera
salud o estuviera mejor todavía pues buscaría un trabajo en lo que fuera ¿en cualquier cosa? en
cualquier cosa ¿pero digamos sus habilidades apuntan hacia qué? de pronto trabajar en una
oficina o en lo que sea en una oficina como fuera”.

En cuanto a los rentistas entrevistados, dos de ellos no se encuentran laborando
actualmente y así mismo no reflejan un interés propio para desempeñar esta
actividad, ya que expresan que tiene limitantes en cuanto al trabajo.
R1: “¿Le gustaría estar vinculada a la vida laboral actualmente? No por varios factores, porque ya
por mi edad tengo mis limitaciones y no podría pues hacer algo laboral fuera del hogar”
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También se observó, que los otros rentistas entrevistados, tienen una vida laboral
activa, lo cual permite independencia, poder de decisión, tener metas y objetivos
en su vida y poder seguir teniendo un estatus económico dentro de la sociedad.
R2: “Me pongo a trabajar en el negocio, trabajo hasta las una… vuelvo al negocio y hasta las ocho
de la noche trabajando…Actividades que mas me gusten… pero como aparte de mi trabajo, pues
esa mi trabajo”

Se identificó, que dos de los ancianos carentes de medios propios de subsistencia
entrevistados, los cuales son hombres, tienen una vida laboral activa, aunque su
trabajo es esporádico e informal.
A3:¿Como que clase de actividades le gustaría? Me gustaría por ejemplo por eso precisamente me
gustan las ventas, porque esta uno con mucha gente, yo me gusta por ejemplo ser mesero, si estar
uno me entiende, yo a no me gusta la pereza no odio el perezoso yo me ponen a trabajar con una
persona perezosa y ahí mismo digo no con eso no”

Mientras que las dos mujeres que pertenecen a este grupo, argumentan que por
su salud, por su edad y por falta de oportunidades, no laboran actualmente.
A4: “¿Si usted en este momento tuviera la posibilidad de trabajar de estar vinculada laboralmente
en que le gustaría estar vinculada? no ahorita por ahí si acaso un evento de abuelos de resto no,
¿si tuviera la posibilidad es este momento de trabajar no lo haría? no porque yo mantengo muy
enferma… en que me gustaría trabajar, es que ahorita cuantos años hace que no trabajo no nada
trabajar ahorita ni pensarlo porque ya que ya lo que fue fue ya no mas yo no puedo trapear porque
me duele la cintura yo no puedo hacer mucho así esfuerzo de nada porque me duelen los brazos
nada no puedo lavar a mano sí que menos por ahí por eso a la lavadora”

El siguiente aspecto a tener en cuenta dentro del auto cuidado es el ocio y la
recreación, frente a este los pensionados entrevistados, argumentan tener mayor
disponibilidad de tiempo, pero una menor disponibilidad física, por lo general
realizan las mismas actividades que en cualquier otra edad, sin embargo hay un
80

mayor riesgo físico al realizarlas. Se destacan dentro de las actividades que ellos
ejecutan en su tiempo libre que son voluntarias, se realizan al interior del hogar y
pasan de ser sociales a ser individuales o en pareja, la mayoría de estas
actividades no implican mayores riesgos ni esfuerzos físicos, dentro de las cuales
están leer, ver la televisión, asistir a un club y visitar familiares.
P3: “Ver la televisión, ver los programas de la televisión me pongo a leer o así nos vamos pa allá al
círculo de suboficiales, allá uno se encuentra con amigos y se pone a conversar duramos un
tiempo prudente más o menos desde las 11:00 o desde las 12:00 dependiendo de la hora que
llegamos hasta las 4:00 de la tarde y a esa hora nos venimos, además de almorzar allá y hablar
con los amigos lo invitan a uno así a cumpleaños o fiestas celebraciones como matrimonio o
homenajes que le hacen a amigos, lo invitan a uno”.

Dos de los rentistas entrevistados realizan en los momentos de ocio y recreación
actividades al aire libre y acompañados de su familia, como salir a pasear y
caminar.
R2: “Salimos el día domingo por allá a un pueblito de la sabana por allá a dar una vuelta por allá
busca un almuerzo… En mi tiempo libre, actividad, en mi tiempo libre, nada !! Descansar o salir,
salir a caminar, salimos con mi esposa caminamos o salimos por allá a un pueblo en el carro, esa
es la actividad más que se hace, nosotros no trabajamos el domingo, salimos… Me gusta el
deporte del tejo, hacerlo, porque verlo me gusta el futbol, me gusta el tenis, me gusta natación,
verlo, hacerlo si solamente jugar tejo … no trotar, solamente trotar”

Mientras que los otros dos prefieren realizar actividades dentro de su hogar y sin
ninguna compañía, estos últimos realizan actividades como bordar, leer y ver
televisión.
R3:” Veo novelas o a veces me gusta mucho bordar en cinta y me siento a bordar”

En cuanto a los ancianos carentes de medios propios entrevistados, el ocio y la
recreación son realizados a través de actividades de manera voluntaria, estas al
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interior de su hogar y al aire libre; además, se observa que dos de ellos realizan
estas actividades en compañía de su familia, pareja o amigos.
A2: “Cuando hay modos sale uno pal campo…actividad en mi tiempo libre…descansar mirar,
televisión, en veces leer o por ahí algún deporte de pronto…El turmequé, el tejo…La actividad que
más me gusta hacer, por ahí mirar televisión o el deporte, pues no tengo ninguna selección de
actividades preferidas”

Mientras que los otros dos sujetos, realizan este tipo de actividades solos y
alrededor de su hogar:
A4: “En veces me salgo andar por ahí en veces me quedo ahí… pero hasta que llegan ellos por
ahí a las siete porque paseo todo Bogotá”

El último de los aspectos a tener en cuenta dentro del auto cuidado son las
preocupaciones, ubicando como principales para los pensionados entrevistados la
soledad, la salud, lo económico y el bienestar de los familiares más cercanos, en
este sentido todos los sujetos ante estas preocupaciones, establecen un método
de solución y afrontamiento de la preocupación.
P4: “En este momento la mas preocupación puede ser de mi hija… porque no está trabajando y
pues eso le trae a uno problemas porque… en este momento ya uno piensa que la vida se le va
acortando a uno… y ella pues lógicamente esta… está con nosotros… pero cuando uno falte como
queda ella, eso es lo mas preocupación que a mí me tiene… de resto no, ¿usted que hace como
para solucionar esto? no hay que hacer porque no hay trabajo sin embargo pues se está buscando
la forma de ayudarle a ella para que pueda pagar pensión y salud, puesto que nosotros tenemos la
salud no hay ningún problema y tengo la pensión, pero ella si me preocupa a mi”

Para los rentistas entrevistados, las mayores preocupaciones en su cotidianidad
son la salud y poder seguir manteniendo su autonomía.
R1: “Pues la preocupación es de sentirse uno bien que pueda uno trabajar, valerse de hacer sus
cosas no, que no haya ningún impedimento, para en cuanto a la salud, por eso es que también nos
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cuidamos mucho”

Además uno de los rentistas entrevistados argumenta que su mayor preocupación
se da en el poder realizar con agilidad y a tiempo las actividades de la vida
cotidiana.
R3: “Que no se me haga tarde para el almuerzo, ¿qué hace para que no se le haga tarde? Ponerlo
a hacer tempranito”

En cuanto a los ancianos carentes de medios propios de subsistencia sujetos de
investigación se identificó que una de sus mayores preocupaciones es lo
económico.
A2: “El no tener plata, porque siempre hace falta y la salud”

Y como otras preocupaciones que tienen estos ancianos carentes de medios
propios de subsistencia entrevistados, se encuentran la salud y el bienestar de los
familiares más cercanos.
A4: “A mí me preocupa mucho pues que las hijas no me ayuden, o que queden sin trabajo, o que
estén enfermas no me gusta nada de eso que se enfermen si porque eso se ponen a desesperarse
y no eso uno debe estar tranquilo porque que mas y llevar la vida como venga”

Luego de describir los principales aspectos del auto cuidado que permiten el
ejercicio del derecho a la protección se analizaron los componentes que hacen
parte de la protección familiar como lo son, las visitas y/o salidas familiares,
celebraciones, vivienda, acompañamiento, comunicación, relaciones y rol.

En primer lugar se identificó que las visitas y/o salidas familiares en los
pensionados entrevistados se caracterizan por ser esporádicas, no programadas
en cuanto a momento y lugar y las realizan con su pareja o con otros familiares de
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diferentes generaciones.
P1: “Con la sobrina es la que he salido por hay vamos al cementerio vamos al colegio del hijo de
ella a hacer cualquier vuelta por allá todo eso”

En cuanto a los rentistas, es posible evidenciar que tres de ellos argumentan que
realizan visitas a familiares con poca frecuencia, ya que comentan que en algunos
casos prefieren que las visitas se hagan en su casa o que ya no tiene la
disposición para hacer este tipo de actividades.
R1: “Pues a los familiares, mis hermanas o casi no, o esperar a veces tenemos mas bien las visitas
acá”
R4: “Pero ya después de todo ese tiempo de parrandas y de cosas pues ya llega un momento en
que uno no, no tiene la disposición de estar pues en las mismas parrandas”

En cuanto a las salidas familiares argumentan que realizan diferentes salidas
alrededor de la ciudad, con su pareja o amigos:
R4: “Para salir, para pasear también pues cuando hay oportunidad normalmente pues los
domingos es que hacemos de pronto salida a diferentes pueblos acá cercanos realmente (en
compañía de la esposa y/o amigos) pero esa rutina si la hacemos más bien con frecuencia, vamos
a la Vega, vamos a Villeta, vamos aquí a los pueblos de la sabana”

Referente a los ancianos carentes de medios propios de subsistencia, se muestra
que de los tres sujetos entrevistados, uno argumenta que las visitas y salidas que
realiza son exclusivamente a sus familiares en primer grado, en fechas y
ocasiones especificas.
A1: “Me comento que visitaba a sus hermanos, ¿con que frecuencia realiza estas visitas?
Mensualmente, ¿Tiene un día específico? Los domingos, ¿realiza algún tipo de salida con su
familia? si aquí paseos chicos, por allá una vez en el año con mi hijo, mi nuera y mis nietos, y ¿a
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dónde van? a melgar dos o tres días”.

Otro de los ancianos carentes de medios propios entrevistados, especificó, que
sus salidas familiares se hacen de manera esporádica y a un lugar específico:
A2: “Cuando hay modos sale uno pal campo”

Mientras que la otra persona entrevistada argumenta que realiza salidas a
familiares, cuando alguien de su familia la lleva:
A4: “Digamos en unos cumpleaños donde una nieta me llevan”

El siguiente de los componentes que hace parte de la protección familiar son las
celebraciones, en donde los pensionados señalan que estas son vistas como un
rito que se caracteriza por celebrar fechas especiales como los cumpleaños, día
de la madre, festividades navideñas, matrimonios entre otros. También porque con
regularidad se celebran al interior de sus hogares con una comida en compañía de
sus familiares más allegados.
P2: “Cumpleaños, navidad, año nuevo… Estas fechas las celebramos pues con una comida, con
una reunión, todos reunidos y hay la pasamos, hacemos comidas… y así…Toda la familia, mis
hijos, mis yernos, mis nietos”.

Al igual que en el grupo de los pensionados, los rentistas entrevistados celebran
fechas especiales como los cumpleaños y fiestas navideñas entre otros, en
compañía de su familia, la característica de este grupo es que la organización de
estas celebraciones se hace con el apoyo de todos los familiares, aunque son
ellos los que organizan estas reuniones.
R1: “¿Que fechas especiales, celebra usted con su familia? Los cumpleaños o el aniversario,
depende no, desde que se pueda hacer, dependen de la situación ¿Cual es el que celebran con
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más frecuencia? Mas frecuente pues como, frecuentes, frecuentes casi todos son una vez al año,
los cumpleaños de cada uno o los aniversarios el día de la madre el día del padre… Casi siempre
con reunión con una comida especial nos reunimos en familia ¿Quien las organiza? Entre todos,
porque todos aportan para esa reunión”.

En cuanto a las celebraciones, tres de los ancianos carentes de medios propios
entrevistados se caracterizan por realizar estas actividades con familiares
cercanos y lejanos, los cuales no especifican si realizan algún tipo de ritual.
A2: “Los cumpleaños míos, de mi señora y de algunos de mi familia, de mis sobrinos y ahijados,
¿Qué otras fechas celebra? treinta y uno de diciembre, año nuevo, el veinticuatro también
andamos con la familia la mayoría, con la comidita y por ahí el traguito, moderado no,
emborracharse es malo, ¿vienen todos los de su familia o algún grupo en especifico, a las
celebraciones? No, por parte la mayoría son mis hermanos con los maridos y las mujeres, entre
parientes, como primos, no muy poco, si nos estamos él veinticuatro, si pasamos, el treinta y uno”.

Mientras que otro de los ancianos carentes de medios propios de subsistencia
entrevistados, celebra poco las fechas especiales y cuando lo hace es en
compañía de amigos o compañeros de trabajo.
A3: “¿Celebra alguna fecha especial? No es que yo casi no, por ahí, a veces cuando es mi
cumpleaños, a veces ¿Y con quien los celebra? Por ahí con amistades, con otros compañeros”.
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7.3. PROTECCIÓN FAMILIAR

Como tercer componente de la protección familiar se encuentra la vivienda, para
este análisis se realizaron 11 de los 12 mapas de las residencias de los sujetos de
investigación, ya que uno de estos sujetos entrevistados no autorizo realizar el
mapa por motivos de seguridad. De esta manera se escogieron 4 de los mapas
más representativos que bajo el criterio del grupo investigador demuestran mayor
y menor calidad de vida. Los mapas restantes se presentan en medio magnético.

Estos mapas muestran que los sujetos de investigación con mayor calidad de vida
son pensionado 4 y rentista 2 ya que la vivienda es propia, por esta razón tienen
acceso a toda la casa permitiendo mayor tranquilidad al interior de su vivienda
observándose que los espacios que comparten son con su esposa y familiares
fortaleciendo estas relaciones.

Por el contrario los ancianos carentes de medios propios de subsistencia 1 y 3 son
quienes la vivienda evidencia un nivel de calidad de vida bajo, ya que no cuentan
con casa propia, siendo uno (anciano carente de medios propios 1) de otro
miembro de la familia y la otra alquilada, estos sujetos entrevistados no
permitieron realizar el mapa completo de la casa por privacidad o vergüenza del
lugar en el que viven; uno de ellos (anciano carente de medios propios de
subsistencia 3) tiene acceso únicamente a su habitación, al baño y al patio de
ropas siendo estas compartidas con 19 personas más, además la permanencia de
este sujeto en la vivienda es mínima. En el caso del anciano carente de medios
propios 1, la habitación es compartida en horas de la noche con su nieta.
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MAPA DE VIVIENDA PENSIONADO 4

Closet

closet

closet
Tocador

carro
Escritorio

2100,0 mm x 2133,3 mm

Escritorio

Silla

Lavadora
Bife

1603,9 mm x 1816,7 mm
Mesa

JARDIN

Tocador

Estufa

1600,0 mm x
1600,0 mm

Mesón

Mesa

Lavadero

: Espacios propios
: Espacios compartidos
: Espacios con mayor permanencia
: Espacios que no son propios y en donde no permanecen

MAPA DE VIVIENDA RENTISTA 2
COCINA

MESON

ESTUFA

ALCOBA DEL SUJETO DE
INVESTIGACIÓN

LAVADORA

ALCOBA TEMPORAL DE
HIJA Y NIETA

CAJONES

CLOSET

CORREDOR

1400,0 mm x 1500,0 mm

TERRAZA CUBIERTA
SECADORA

PATIO PRIMER PISO

CORREDOR

SALA

2000,0 mm x 1800,0 mm

Arriba

BAÑO

CORREDOR

Arriba

TERRAZA DESCUBIERTA

CLOSET

MESA DEL
COMPUTADOR

MESA

BIBLIOTECA
BIBLIBOTECA

CUARTO DE
HUESPED

ARMARIO

: Espacios propios
: Espacios compartidos
: Espacios con mayor permanencia
: Espacios que no son propios y en donde no permanecen
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MAPA DE VIVIENDA ANCIANO CARENTE DE MEDIOS PROPIOS DE
SUBSISTENCIA 1
39800mm
3538mm

9000mm

BAÑO EN
CONSTRUCCIÓN

2564mm

1676mm

A
R
M
A
R
I
O

27000mm

27000mm

8922mm

39800mm

: Espacios propios
: Espacios compartidos
: Espacios con mayor permanencia
: Espacios que no son propios y en donde no permanecen

MAPA DE VIVIENDA ANCIANO CARENTE DE MEDIOS PROPIOS DE
SUBSISTENCIA 3
39800mm

27000mm

27000mm

9000mm

39800mm

: Espacios propios
: Espacios compartidos
: Espacios con mayor permanencia
: Espacios que no son propios y en donde no permanecen
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En cuanto al tipo de vivienda y la tenencia se evidencio que todos los pensionados
viven en casa propia, tres de los rentistas viven en casa de las cuales dos son
propias y una es alquilada, uno vive en apartamento propio, en el grupo de
ancianos carentes de medios propios de subsistencia, dos viven en apartamento
propio; uno en casa propia y el otro vive en un inquilinato, de esta manera se
evidencia que 10 de las personas sujeto de investigación tienen vivienda propia y
dos habitan en viviendas alquiladas de los cuales uno es rentista y el otro es
anciano carente de medios propios, quien manifiesta que el pago que realiza para
el arriendo se convierte en su mayor preocupación. (Ver Gráficas 19, 20, 21, 22,
23 y 24)
Gráfica 19. Tipo de Vivienda

Gráfica 20. Tenencia de la Vivienda

de los Pensionados

de los Pensionados

Fuente: Grupo Investigador

Fuente: Grupo Investigador

Gráfica 21. Tipo de Vivienda

Gráfica 22. Tenencia de la Vivienda

de los Rentistas.

de los Rentistas.

Fuente: Grupo Investigador

Fuente: Grupo Investigador
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Gráfica 23. Tipo de Vivienda de
los Ancianos carentes de

Gráfica 24. Tenencia de la vivienda de
los Ancianos Carentes de Medios Propios

Medios Propios de Subsistencia.

de Subsistencia.

Fuente: Grupo Investigador

Fuente: Grupo Investigador

Otra de las herramientas que se utilizó para el análisis del derecho a la protección
frente a la protección familiar es el genograma, este permitió analizar las
relaciones, la comunicación, la tipología de familia y el acompañamiento que se da
al interior de las familias de los 12 sujetos investigados, a continuación se
presentaran 4 genogramas que a criterio del grupo investigador muestran a partir
de las características anteriormente mencionadas la vivencia o no del derecho a la
protección. Los genogramas restantes se presentan en medio magnético.

En este sentido, los genogramas que permiten observar la vivencia del derecho a
la protección son el del pensionado 4 y el del rentista 2 ya que se identifican
relaciones armoniosas en el caso del pensionado con todos los miembros de la
familia y en el caso del rentista relaciones armoniosas y distantes, además se
observa que las relaciones con sus parejas son de fusión.

Por el contrario se muestra en los genogramas de los ancianos carentes de
medios propios de subsistencia 1 y 3 que las relaciones con sus familias son
conflictivas, evidenciándose que en el caso del anciano carente de medios propios
1, sus únicas relaciones armoniosas se presentan con sus hermanos, hijos y
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nietos y además presenta relaciones hostiles con su única nuera con quien
convive. En el caso del anciano carente de medios propios 3, se evidencia que es
una persona solitaria y que con el único miembro de su familia con quien mantiene
comunicación, su relación es esporádica y distante.

GENOGRAMA PENSIONADO 4
D. 1984

D. 1960

D. 1990

1928 - 1994 1929 - 2009 1930 - 1962
66

80

32

1932
1946

78

64

50 años

1956

1961

54

49

1962

1967

48

43

15 años

1956

1983

54

27

24 años

1985

1986

1991

1993

25

24

19

17

8 meses

El pensionado 4 pertenece a una familia extensa que se encuentra en la etapa del ciclo vital de
Familia Plataforma de Lanzamiento. Egreso de los Hijos: Ahora las relaciones deben convertirse en
adulto-adulto, renegociando las funciones de cada subsistema. Los hijos abandonan el hogar, se
independizan afectiva y/o económicamente y propugnan por la creación de nuevos sistemas
familiares.
El padre falleció hace 49 años y la madre hace 61 ambos tuvieron uniones anteriores de las cuales
enviudaron y quedaron hijos; de la primera unión del padre nació 1 hermana que falleció hace 19
años; y de la primera unión de la madre nacieron 3 hermanos, todos actualmente fallecidos la
primera murió a los 66 años, la segunda a los 80 y el tercero a los 32. De la segunda unión de los
padres nación el sujeto de investigación como hijo único quien actualmente tiene 77 años se
encuentra casado hace 49 años, de esta unión nacieron dos hijos; la primera de 48 años se
encuentra actualmente separada de esta unión nacieron dos nietas, la primera de 26 años se
encuentra casada hace 4 meses, y la segunda de 24 años soltera. El segundo de 47 casado hace

92

24 años de esta unión nacieron 3 nietos el primero de 23 años, el segundo de 18 y el tercero de 16
todos solteros.
Este pensionado mantenía relaciones con su padre y sus hermanas y hermano y con su madre la
relación era de amistad cercana; con su esposa la relación es de fusión y con su hija mayor con
quien vive la relación es de amistad cercana; con su otro hijo la relación es armoniosa igual que
con la pareja de este y la ex pareja de su hija; con sus nietos sin ninguna excepción las relaciones
son armoniosas.

GENOGRAMA RENTISTA 2
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70

80
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1943
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1944
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54
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56
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1957

1959
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1973

1976
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1947
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50
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1942

62
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1974
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1976
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35
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33

35
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1975
34

3 años

2006

2009

3

0

El rentista 2, pertenece a una familia nuclear, que se encuentra en la etapa del ciclo vital de familia
nido vacío, ya que hay una independencia de los hijos y la pareja busca nuevas alternativas de
convivencia.
El padre falleció hace 20 años y la madre actualmente tiene 80 años, quienes tuvieron 10 hijos, de
los cuales 7 son hombres y 3 son mujeres, siendo el cuarto hombre el sujeto de investigación.
El hermano mayor tiene 67 años, se encuentra casado desde hace 30 años y es viudo hace 8
años; el siguiente hermano tiene 66 años y está casado hace 37 años; su tercer hermano tiene 65
años y hace 38 años está casado, de esta unión tiene 3 sobrinos, dos hombres y una mujer, el
primer hombre tiene 36 años, el segundo 30 años y la mujer tiene 33 años; el sujeto de
investigación tiene 62 años, se encuentra casado hace 36 años, tiene 3 hijos, de los cuales dos
son hombres y una es mujer; el primero tiene 35 años, se caso hace 4 años y de esta unión nació
un nieto que tiene 3 años; el segundo hijo tiene 34 años y actualmente es soltero; y la hija tiene 33
años y se encuentra casada hace 3 años; el siguiente hermano tiene 62 años y está casado hace
34 años; su quinto hermano tiene 60 años y actualmente lleva casado 32 años; el otro hermano
tiene 58 años y se caso hace 30 años; la primera hermana tiene 57 años y se encuentra casada
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hace 29 años; la siguiente hermana tiene 53 años y hace 25 años se caso; y la hermana menor
tiene 52 años y hace 25 años esta casada.
Este rentista tiene una relación cercana con su madre; mientras que con su hermano mayor y con
la familia de su segundo hermano la relación es distante; con su tercer hermano y su sobrino
mayor tiene una relación estrecha, con su cuñada y su sobrino menor la relación es cercana y con
su sobrina la relación es armónica; con su esposa, con quien vive, la relación es de fusión y lo
confirma en el siguiente testimonio “salir a caminar, salimos con mi esposa caminamos o salimos
por allá a un pueblo en el carro”, con su hijo mayor la relación es cercana, con su nuera es
armoniosa y con su nieto es estrecha, con su hijo menor y con su hija la relación es estrecha y con
su nieta, mientras que con su yerno la relación es cercana. Con el siguiente hermano y su cuñada
la relación es distante; con el quinto hermano la relación es cercana y con su cuñada es armónica;
con el otro hermano y su cuñada la relación es distante; con la familia de sus dos primeras
hermanas la relación es armónica y con la ultima hermana la relación es distante, al igual que con
su cuñado.
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La anciana carente de medios propios de subsistencia 1, pertenece a una familia extensa, que se
encuentra en la etapa del ciclo vital Familia Anciana, Periodo Terminal de la Familia ya que cambia
profundamente la estructura familiar y ahora los papás abuelos dependen mucho de sus hijos,
nietos u otros familiares.
La madre falleció hace 8 años y del padre, ella no recuerda cuando falleció, quienes tuvieron 3
hijos, dos mujeres y un hombre, de la cual la hija mayor es sujeto de investigación.
La hermana de la sujeto de investigación tiene 59 años se encuentra casada hace 30 años, de este
matrimonio nacieron dos sobrinos un hombre de 45 años y una mujer de 30 años; el hermano
menor tiene 35 años, el cual se encuentra casado hace 9 años, de este matrimonio nació una hija
la cual tiene 8 años.
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La sujeto de investigación tiene 63 años está separada hace 41 años, de este matrimonio nació un
hijo el cual tiene 45 años y está casado hace 17 años, de este matrimonio nacieron 3 nietos, el
mayor es hombre y tiene 15 años, la nieta de la mitad tiene 9 años y el nieto menor tiene 5 años;
Esta anciana carente de medios propios de subsistencia, vive actualmente con su hijo, su nuera y
sus nietos, las relaciones con ellos son armoniosas, aunque con su nuera mantiene una relación
conflictiva.
Con sus dos hermanos mantiene una relación armoniosa, mientras que con sus cuñados la
relación siempre ha sido de odio y por esta razón, nunca se han entendido.
Se observa, que las relaciones más cercanas se presentan con las personas con quien convive y
las relaciones más distantes se dan con todos sus sobrinos.
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El anciano carente de medios propios de subsistencia 3, pertenece a una familia unipersonal, ya
que convive solo. Los padres de este sujeto de investigación fallecieron hace varios años, y de los
siete medio hermanos que tenia 6 fallecieron, el único medio hermano que se encuentra vivo
actualmente tiene 66 años, quien tiene una unión libre producto de la cual hay tres hijas mujeres de
39, 36 y 33 años de edad, una de sus hermanas tuvo tres hijos, un hombre y dos mujeres.
Se evidencia que este anciano carente de medios propios de subsistencia tiene una relación
distante con su hermano y con su único sobrino, y presenta una relación conflictiva con su cuñada
y dos de sus sobrinas.
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Lo que respecta al estado civil de las personas sujetos de investigación es que 6
son casados; de los cuales 5 son hombres y una es mujer, 4 son viudas; de las
cuales todas son mujeres y 2 son solteros; uno es mujer y el otro es hombre. (Ver
Gráficas 25, 26 y 27)
Gráfica 25. Estado Civil de

Gráfica 26. Estado Civil

los Pensionados

de los Rentistas.

Fuente: Grupo Investigador

Fuente: Grupo Investigador

Gráfica 27. Estado Civil de los Ancianos Carentes de Medios Propios de
Subsistencia.

Fuente: Grupo Investigador

Con respecto a las tipologías de familias, en los tres grupos de investigación, se
encontró que hay seis familias extensas, dos familias ampliadas, dos nucleares,
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una unipersonal y una diada conyugal, lo que indica, que la familia que más se
presenta en los tres grupos poblacionales, es la familia extensa, ya que estas 6
familias, están mediadas por tres factores relevantes que influyen en este tipo de
convivencia; el primero, es el apoyo económico hacia la familia y se da a través de
convivir en un mismo espacio, el segundo es la acogida por parte del grupo
familiar hacia la persona mayor de 60 años por falta de recursos propios y el
tercero se da por el nivel de compañía, ya que la persona mayor de 60 años tiene
los medios para estar solo pero a él y a su familia les gusta convivir en un mismo
espacio. (Ver Gráficas 28, 29 y 30)
Gráfica 28. Tipología de la Familia

Gráfica 29. Tipología de la Familia

en los Pensionados.

en los Rentistas.

Fuente: Grupo Investigador

Fuente: Grupo Investigador

Gráfica 30. Tipología de la Familia en los Ancianos Carentes de Medios Propios de
Subsistencia.

Fuente: Grupo Investigador

Así mismo, para los pensionados entrevistados, su vivienda se caracteriza porque
la comparten con familiares cercanos, por motivos como la compañía, la salud o el
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compartir los gastos económicos entre otros, además afirman que se sienten a
gusto en el lugar donde residen y en el espacio propio de su casa.
P2: “Esta es mi pieza, mi alcoba, allá es mi cama, por acá si vienen que se quede alguno de mis
hijos, son semidobles las dos; yo duermo sola ¿y esta otra cama? Cuando viene de visita por ahí
los nietos, los chiquitos…”

En cuanto a los rentistas entrevistados, las características que caben resaltar es
que la vivienda es compartida, principalmente por motivos de compañía, que las
actividades que realizan en su habitación son ver televisión, asear la alcoba, leer y
dormir, además tres de estos sujetos, comparten su espacio con su pareja.
R1: “…tenemos un hogar… con mi esposo… se siente uno bien en su cuarto y del resto la
pasamos aquí en la sala”.

Se puede destacar que dos personas entrevistadas de este grupo, argumentan
que el ruido es un factor que influye en su tranquilidad en su espacio propio.
R2: “Esta era mi alcoba mi habitación era esta, desgraciadamente los vecinos tienen unos benditos
negocios de mala muerte de rockola y eso que no lo dejan dormir, nos toco trastearnos el estudio
que era allá al fondo trastearlo para allá y mi cama para acá”

En lo referente a vivienda frente a los ancianos carentes de medios propios, se
identificó que uno de estos sujetos entrevistados comparte su habitación con su
pareja, además alude que se siente a gusto con su habitación y cabe resaltar que
su vivienda es propia:
A2: “Mi casa es lo que ve… ese jardín que tengo que es mió… esta es nuestra alcoba, el televisor,
los aparatos de videos, si de puertas para acá es mía, es propio, no, no pago arriendo pero pago el
doble por los servicios y los impuestos, casi que uno termina pagando mas que si pagara un
arriendo… ah no hay me siento uno a, ahí estoy bien ahí es un silencio que usted no tiene
problema como la vecina que es el ruido los fines de semana que hay riñas, gritería aquí no, cierra
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puertas aquí y se le puede caer la casa encima y no se escucha, claro, me gusta”.

Mientras que el otro sujeto de los entrevistados, aunque se siente a gusto con su
habitación preferiría tener otro espacio propio dentro de la vivienda, la cual le
pertenece a su hijo:
A1: “¿Se siente cómoda en el lugar donde usted vive? Si señora; ese espacio donde usted tiene
sus cosas, ¿lo comparte con alguien? Con mi nieta, ¿duerme usted en compañía de su nieta? No
señora, ¿Tienen cama aparte? Si señora, ¿realiza actividades diferentes a dormir dentro de su
habitación? No hacer el arreglo, el aseo, nada más, ¿Y la casa es de su hijo o suya? de mi hijo,
comparto la habitación con mi nieta, ella duerme en cama aparte, me gustaría elegir el cuarto de la
entrada, que es el de los niños, porque allá fue donde llegue a vivir”.

Por el contrario otra de las entrevistadas, no comparte su habitación y siente este
espacio como propio, manteniendo así su independencia.
A4: “el esposo de mi hija me trajo aquí y aquí quede, si es que este apartamento es de una hija
mía también y ella si me dejo esta piecita a mi, yo me siento bien aquí, bien por lo que como aquí
tengo todo lo mío; mientras donde mi otra hija no tengo sino como cuatro trapos ahí pa medio
cambiarme cuando voy… aquí yo no hago nada, estoy aquí pero yo me pongo a tejer bueno, veo
televisión… hay días que todo el día estoy aquí hay días que no me encuentran pero no se donde
andaré … yo estoy bien aquí y me siento bien y todo porque me distraigo si no me acuesto a
dormir cuando no tengo nada que hacer veo televisión y si no me acuesto… bueno nadie me dice
que no… me gusta estar en la habitación porque aquí nadie me molesta ni nada ni pa mal ni pa
bien ni pa nada, nada yo vivo bien”.

Y por último en relación a la vivienda, otro de los sujetos perteneciente a este
grupo, no comparte su habitación ya que el lugar donde reside es un inquilinato y
además porque no conformó un núcleo familiar propio:
A3: “ya estoy ahí en el mismo cuarto desde enero, en esa casa desde enero… comparto el baño…
la necesidad tiene cara de perro pero no, allá me gusta por la tranquilidad pero eso es ahí como
estrato pues allá vivimos todos pobres, la economía no me da para pagar la pieza… es que es pa
dormir y ya a veces hago oración y ya.. un poco de perros que hay allá y gatos y esa cagadera,
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pero no tengo ni un radio pa mas piedra”.

El cuarto componente hace referencia al acompañamiento, en donde, dos de los
pensionados entrevistados tienen un acompañamiento en su cotidianidad, por sus
familiares.
P4: “actividades normales las del hogar, el aseo de la casa, lavar ropa que hacen ellas, la loza etc,
etc. normal las actividades de un hogar (en compañía de su esposa e hija)…”

Mientras que las dos pensionadas entrevistadas, no tienen un acompañamiento
constante, este acompañamiento es en horas o días determinados:
P1: “¿Cuánto tiempo pasa acompañadita en la casa? desde las tres, ¿Y desde que horas esta sin
compañía? estoy desde las ocho de la mañana hasta las tres que llega mi sobrina”
P2: “En veces acompañada más que todo los fines de semana, entre semana si sola”

Con respecto al acompañamiento, los rentistas entrevistados evidencian que los
cuatro tienen un acompañamiento frecuente por familiares cercanos.
R1: “muy pocas veces quedo completamente sola o si quedo sola es por poco tiempo no, digamos
que solita, solita por hay una hora o un poquito más depende, cuando mi esposo, tiene que salir a
hacer sus citas médicas, yo no lo acompaño, me quedo acá, y entonces sí, o a veces está llegando
alguno de los nietos, eso depende”.

En cuanto a los ancianos carentes de medios propios de subsistencia
entrevistados es posible analizar que las dos mujeres, tienen un acompañamiento
esporádico, ya sea por sus hijos o por sus nietos y este depende de las
ocupaciones de sus familiares.
A1: ¿Cuánto tiempo dura acompañada cuando está en la casa? Por las tardes (en compañía del
nieto), porque ellos (los nietos) estudian y los otros dos (hijo y nuera) trabajan, el resto por la
mañana estoy solita, ¿ellos a qué hora se van? Mi nuera por hay a las 7, mi hijo como ahora tiene

100

turno de la noche, entonces se va a las 3, entonces ahorita el está conmigo en la mañana”.

Mientras que en los hombres es diferente ya que el primer sujeto entrevistado
mantiene un acompañamiento por parte de su esposa, mientras no labore.
A2: “En mi diario vivir (en compañía de la esposa), cuando estamos solos así, con ella y cuando
estoy por fuera independiente, solo, porque yo casi trabajo independiente, solo, no tengo una
persona que me este acompañando continuo, ¡no!, aquí ella si, desde que estemos en junta o que
estemos en la casa o que salgamos estamos unidos continuamente con ella”

Y el otro anciano carente de medios propios entrevistado, no manifestó ningún tipo
de acompañamiento actualmente:
A3: “¿Cuando usted se enferma quien se encarga de sus cuidados? Una vez cuando me operaron
de la cabeza yo vivía donde mi hermano

y allá se encargaron, después no me he vuelto a

enfermar, pero yo no tengo a más nadie”

Como quinto componente se encuentra el de comunicación, dentro de los
pensionados entrevistados, es posible

evidenciar que tres de estas personas

manifiestan un proceso amplio de intercambio de información, opiniones y
sentimientos, que se caracterizan por asumir el diálogo como un valor, superar las
posturas individuales que puedan surgir en este proceso, interrelacionar la
comunicación con las ideas, las actitudes y los sentimientos, procurar un
reconocimiento de sí mismo y de los otros, permitir la expresión de todas las
posturas y finalmente desarrollar un diálogo espontaneo, sincero, cálido y
situacional.
P4: “Muy buena, si nos sabemos tratar y nos sabemos entender muy bien es muy buena la
comunicación familiar y todo, ¿bueno su hija vive acá? ella vive aquí todos los días, con mi hijo nos
hablamos cada quince días que viene el o cada cuando venga el o lo estamos llamando por
teléfono, con mi nuera, si nos hablamos todos los días…nos comunicamos generalmente se
comunica con mi esposa con ella pero tenemos la comunicación constante, ¿con sus nietos?
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También, cualquier cosa se llama casi generalmente todos los días se llama a ver como están, si
ya llegaron, como les fue en el colegio etc etc, ¿cuando en la familia en general no están de
acuerdo en algo; como abordan la situación? dialogamos, primero escuchamos la persona
dialogamos todos y de acuerdo a eso se arreglan los problemas”

Mientras que uno de los pensionados entrevistados relata que la comunicación al
interior de su familia no se da como un proceso amplio de información.
P1: “¿Como es la comunicación al interior de tu familia? Regular, pues eso se sabe, del saludo no
pasan, pues ellos de buenas tardes, al otro día buenas tardes la misma y hasta mañana y ya, pues
entre los que viven aquí, o sea el esposo de mi sobrina, mi sobrina y la hija de mi sobrina… eso si
lo que yo quiera hacer pero que ellos se opongan no”

Con respecto a la comunicación, tres de los rentistas entrevistados manifiestan
que está en la familia va dirigida por un diálogo continuo y abierto, el cual pretende
integrar a gran parte de la familia.
R4: “Perfecta… muy amena muy comprensiva; sin ninguna clase de retaliaciones y nada pues que
deje que desear absolutamente somos muy unidos y nuestros hijos están en permanente contacto
acá, pendientes de nosotros también entonces estamos muy bien, ¿y cuando no están de acuerdo
en algo como abordan la situación? pues…un poquito la situación, la tolerancia he creído toda la
vida que la tolerancia es la parte más decisiva en 48 años que tengo de casado en el caso de con
mi señora, con mis hijos pues ha habido de parte de ellos un respeto absoluto y a la vez yo
también los respeto entonces no tenemos mayores, se podría decir casi ningún contratiempo,
tenemos total armonía, total comprensión”

Mientras que otro rentista entrevistado argumenta que la comunicación al interior
de su familia no se da constantemente, ya que no hay confianza entre los
integrantes de esta.
R1: “¿Como cree usted que es la comunicación al interior de su familia? bueno, a veces, que digo,
no muy constante o uno quisiera que las personas fueran como mas comunicativas, cierto, pero a
veces los hijos los nietos, no aportan mucho no, a uno le toca como esculcar como preguntar,
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porque a veces son introvertidos o no les gusta decirle a uno las cosas, por ejemplo si tienen algún
problema no se lo comunican a los abuelos, ¿a quien se lo comunican? Mas bien tal vez entre ellos
pero uno como que por el comportamiento se da uno cuenta de que algo pasa”

En el grupo de los ancianos carentes de medios propios entrevistados, es posible
identificar que tres de estos sujetos no mantienen una comunicación estable entre
ellos y sus familiares, lo que dificulta la integración afectiva entre la familia.
A3: “Usted me comentaba que a veces hablaba con un sobrino ¿Como es la comunicación con él?
Pues hace días, porque un día lo llamé y entonces treinta segundos hablé o como un minuto y
entonces me dijo que estaba muy ocupado y me colgó entonces yo no lo volví a llamar, porque
como uno ya no tiene plata ni nada, entonces la gente lo mira, como que lo rechaza (llora)”.

Y el otro sujeto de investigación mantiene buenas relaciones de comunicación
tanto con su pareja, como con otros familiares, lo que genera un proceso de
intercambio de la información.
A2: “Buena… en el sentido que estamos unidos entre los hermanos y cualquier cosa que nos pase
a uno lo sentimos el otro… Si no están de acuerdo en algo ¿cómo lo abordan? en el diálogo,
cualquier cosa, algún problema que se vea a largo plazo, pues toca solucionarlo con el diálogo y
ponernos de acuerdo entre ambas partes el que está en contra y el que está a favor, en el diálogo
se arregla todo. No hemos tenido ningún disgusto entre los hermanos, más de un sí o no, no
hemos tenido así graves nada siempre andamos unidos, los ocho”

El sexto componente que hace parte de la protección familiar son las relaciones,
dentro de ésta, se analiza que tres de los pensionados entrevistados afirman tener
una buena relación con los integrantes más cercanos de su familia, como pareja,
hijos, hermanos y sobrinos; y en un caso específico estas relaciones son más
cercanas con la familia de la esposa.
P3: “… a todo a todo salimos juntos, acompañados (con la esposa) ¿Cuando no están de acuerdo
en algo como abordan esa situación? No decimos nada, pero nadie dice yo no voy por aquí todos
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vamos por el mismo camino, ¿cómo llegan a ponerse de acuerdo cuando les disgusta algo? No
nos ponemos de acuerdo, todo pasa y vamos de buen humor de buen agrado ¿Que genera
discusión entre usted y su esposa? No por lo general entre nosotros no se presentan conflictos,
cuando hay una contradicción en alguna cosa porque no esté bien pero se soluciona
inmediatamente, no queda uno así a expensas del mal modo ni del desagrado ni nada de esa
cosa, es momentánea y se corrige ¿Aparte de su esposa con que otro miembro de su familia tiene
una relación más cercana? De los míos con ninguno, pero con los familiares de la señora sí, con
un hermano y una hermana que vive aquí en Bogotá y otro hermano que vive en Bucaramanga”

Uno de los entrevistados manifiesta que las relaciones con su familia son
distantes, aunque con un familiar que no convive con ella, es con quien sostiene
una relación más cercana.
P1: Entre todos los miembros de su familia, ¿cómo es esa relación, digamos entre usted y con los
demás? Pues como le digo yo, o sea es como de malgenio ve, viven ellos, viven de mal genio, del
trabajo también llegan cansados, cada uno por su lado y ya… yo los saludo, yo les brindo lo que
hay, pero ellos no aceptan, lo que hay, ¿en cuanto a que se refiere? Pues a la comida puede ser,
pues a lo que yo les hago, ¿Con cuál de las tres sobrinas que mencionas lleva mejor relación? Con
la mayor, ¿Por qué? Porque ella es como mas compresiva, como mas, o sea es como de mi
familia, la sobrina menor es como familia santandereana, otra sobrina es más noble como le dicen
las cosas ella le ayuda todo en cambio la menor es mas brava y más de todo, ¿Que genera
discusión entre usted y los miembros de su familia? Yo no discuto con ellos ni nada de eso, o sea
eso es aparte, aparte ellos, aparte yo aparte ¿pero en qué sentido aparte?, o sea no metiéndome
en los problemas de ellos”

Los rentistas entrevistados argumentan que las relaciones se caracterizan por ser
armónicas y estrechas, principalmente con los hijos y nietos con quienes
comparten o realizan actividades en su cotidianidad.
R3: ¿Con cuál de sus familiares comparte más tiempo?, Con mis dos hijas, ¿Que actividades
comparte con ellas? Hacer el oficio de la casa…Pues cuando tenemos que hacer una vuelta o
algo salimos las dos o a mercar, ¿Ella la acompaña al médico? a todo”
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Otro de los rentistas entrevistados manifestó tener conflictos con los nietos,
justificándolo en su desorden y en la etapa de su ciclo vital.
R1: “La relación con mi esposo a veces es muy buena, a veces es un poquito tirante, porque a
veces nos escuchamos de otra forma o tenemos cosas distintas en la manera de pensar y pero de
todas maneras llegamos a un acuerdo… Entre hijos y nietos, de hijos con el tercero y con la quinta
que son los que están aquí, con los nietos, con todos porque todos llegan aquí ahoritica, unos que
están llegando más, o sea se les ve menos por su trabajo, o por su estudio, como las chicas, pero
los que trabajan son los dos nietos ellos están siempre acá casi a la misma hora. Distante, con los
que están distantes, (risas), que están lejos, aquí el otro hijo pues vive muy ocupado, pero a veces
viene a saludarnos nos llama, y los otros, los que están lejos también de acuerdo a su tiempo
también, le dedican a uno su llamadita y charlas largas, ¿Y que genera discusión entre usted y los
miembros de su familia? Discusión, a veces el desorden, el desorden porque en realidad, que
todos sean ordenados pero no siempre lo hacen, porque siempre están de afán, parece que ahora
el tiempo es más corto para, incluso hasta para la juventud, viendo que la juventud es como más
rápida, pero se ofuscan ¿Y este tipo de discusiones como hacen para solucionarlas normalmente?
Ay ya se cansa uno, charlando, pero a veces ya no, como ve uno que habla da consejos o les dice,
sí si bueno, pero se olvidan, y ¿con quien es mas frecuente las discusiones con sus nietos o sus
hijos? Con los nietos, porque son mas desordenados”

En cuanto a las relaciones familiares en el grupo de los ancianos carentes de
medios propios se evidencia, que tres de las personas entrevistadas tienen
relaciones cercanas y continuas con parientes de su misma generación como son
sus

cónyuges

y

sus

hermanos;

también

se

evidencia

relaciones

intergeneracionales con sus hijos y nietos, lo cual permite el bienestar emocional
de ellos al interior de su familia.
A2:“¿Con cuál integrante de su familia comparte más tiempo? Pues, casi, la mayoría, por lo que
estamos aquí cerca, con una hermana y los hijos de ella, pero por consiguiente con todos mis siete
hermanos estamos pendiente, ¿Con qué miembro de su familia tiene una relación más cercana?
Con una hermana, ¿Qué actividades comparte con su hermana? Las de normal, las de un
almuerzo, una comida o aunque sea unas onces, ella sube a la casa o yo subo a la casa de ella,
¿con cual tiene una relación más distante? Pues con una hermana que no vivió aquí cerca, pero
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por teléfono, nos estamos comunicando, ella no vivió aquí cerca, no nos encontramos de seguido
pero más sin embargo en el teléfono nos estamos comunicando cualquier cosa que nos ocurra el
uno o a el otro o a la familia de ella”.

Otro de estos sujetos, argumenta que las relaciones que mantiene con sus
familiares es distante, ya que nunca se estableció una comunicación e interacción
por diferentes situaciones que se dieron al interior de la familia.
A3: Primero usted me comentaba que vivió con uno de sus hermanos, actualmente como es la
relación con él? Resulta que no lo he podido llamar porque él está enfermito y como las sobrinas
mías no la van conmigo entonces resulta que no es porque yo le haya hecho mal a ellas, porque el
hermano mío se juntó con una señora que tenia 4 hijos y los hijos era cada uno de diferentes
hombres… entonces no he podido hablar con el, porqué el disque anda en silla de ruedas ahora,
yo ya desde el 9 de marzo no voy allá, el 9 de marzo cumple años él y fui porque me hizo ir un
sobrino y no mas no volví ni me he vuelto a comunicar con el porqué no lo pasan”

El último componente en protección familiar es el rol, en la que dos de los
pensionados entrevistados evidenciaron no tener un rol establecido dentro de su
familia.
P3: “¿Qué papel cree que ocupa en su familia? Pues eso si no se cada cual, por ejemplo yo no
tengo ningún papel que diga que yo ocupo ni como consejero ni como recomendado ni como
cabeza, si no simplemente como una persona integrante de una familia no se como los demás me
califiquen a mi”.

Otro de los pensionados entrevistados, relata que en su familia no tiene un rol
establecido, aunque es tratado con respeto y de manera equitativa por el resto de
su familia.
P4: “¿Y como cree usted que lo ve su familia? yo creo que bien, porque no se nota ninguna forma
diferente a un trato normal, toes yo creo que la familia me ve bien, ¿y que es un trato normal para
usted? trato normal para mi es la forma de tratar a la persona no como palabras que correspondan
que o vayan a ser palabras ofensivas ni nada de eso toes creo que eso es lo normal que se trate
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una persona”

Por otra parte, otro de los sujetos entrevistados, describe que su papel al interior
de su familia es el de jefe de hogar, ya que es quien toma las decisiones, por ende
representa y desempeña un estatus.
P2: “… yo soy como la cabeza de familia que ellos todo entienden y todo llevan de acuerdo lo que
yo les diga”

Dos de los rentistas entrevistados afirman tener un rol y estatus al interior de su
familia, ya que se tienen en cuenta para la toma de decisiones y son ellos quienes
deciden.
R2: “Como cabeza del grupo, totalmente como cabeza del grupo, yo siempre cualquier cosa que
hagan en mi familia, casi en el primero y segundo grado, de todas maneras comunican y hay que
dar el visto bueno y lo que yo haga, pues listo todo se hace, siempre la mayoría con mi familia,
aquí en la casa si ellos necesitan alguna cosa primero me comunican y bueno se le da solución,
ellos siempre ven como cabeza de grupo total”

Mientras que los otros dos rentistas entrevistados argumentan que no tienen un rol
definido aunque en el trato con su familia se evidencia a través de los testimonios
respeto y estimación.
R4: “¿Como cree usted que lo ve su familia? pues mi apreciación y la demostración es que me
quieren mucho en la forma también en que me respetan es una demostración de que se puede
tener una forma muy agradable de vivir”

Referente a los ancianos carentes de medios propios entrevistados, dos de ellos
no describen un rol específico al interior de su familia, la comunicación es de
respeto y estimación.
A1: “Pues ser una buena abuela, una buena suegra, Yo creo que, mi hijo me dice que todos me
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estiman mucho, que me quieren mucho, los niños si me dicen nosotros a mi abuelita la queremos
mucho pobrecita mi abuelita”

Otra de las personas de este grupo entrevistados, argumenta que el rol dentro de
su familia es nulo.
A3: “¿Que papel cree que usted desempeña en su familia? No, nulo

En este grupo también se evidencia que una de las personas entrevistadas se
caracteriza por tener un rol establecido como abuela teniendo alianzas entre
nietos y abuela.
A4: “Me ven más o menos… ellos me ven… me ven como la abuelita que soy porque ellos no tiene
más abuelas que yo por ejemplo de parte de la hija de Soacha esas niñas no tiene más abuelas
que yo, y aquí (casa de su hija en suba) pues ellos si tiene la otra abuela, pero me quieren más a
mí que a la otra abuela y así todos ellos a mi pa que ellos me quieren mucho a mí, los hijos de la
otra hija que está en estados unidos también me quieren mucho… ellos son cinco los hijos de ella
y ellos me quieren a mí mucho también… yo me siento bien cuando ellos me abrazan, me aprietan,
me no se qué pues claro felices”
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7.4 INSTITUCIONES DE APOYO
Continuando con el análisis, para identificar las redes de apoyo se tuvo en cuenta
el conocimiento, acceso y participación de los 12 sujetos de investigación, para lo
cual se realizó un mapa de redes en donde se evidencian las relaciones familiares,
de amistad, relaciones laborales y escolares y relaciones comunitarias, de credo y
de servicios. La selección de los 6 mapas que se verán a continuación se dio bajo
el criterio del grupo investigador, identificando aquellos sujetos que hicieran mayor
y menor uso de las redes de apoyo diferentes a la familia. Los mapas de redes
restantes se presentan en medio magnético.

De este modo, el pensionado 2 y 3 y el rentista 1 hacen uso de las redes de apoyo
estableciendo diferentes tipos de relaciones, con mayor o menor grado de
compromiso. Por el contrario los ancianos carentes de medios propios de
subsistencia 1, 2 y 4, evidencian no hacer uso de algunas de las redes de apoyo
en ningún grado de compromiso.
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MAPA DE REDES PENSIONADO 2
IV. RELACIONES
COMUNITARIAS, DE
SERVICIOS O CREDO

I. FAMILIA

E.P.S
Hija
Yerno
Hermano
Cuñada
2 Nietos
2 Sobrinos

Iglesia

3 Hijos
2 Yernos
2 Nietos

Satélite

Vecinos

III. RELACIONES
LABORALES Y
ESCOLARES

I. AMISTADES
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MAPA DE REDES PENSIONADO 3
IV. RELACIONES
COMUNITARIAS, DE
SERVICIOS O CREDO

I. FAMILIA

Hermano
Sobrino

Iglesia

2 Cuñados
2 Esposas
Cuñados
4 Sobrinos

Circulo de
Suboficial
es
Junta de
Acción
Comunal

Esposa

E.P.S

SENA

Vecinos
Ex
compañeros
de Trabajo

III.

II. AMISTADES
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RELACIONES
LABORALES Y
ESCOLARES

MAPA DE REDES RENTISTA 1
IV. RELACIONES
COMUNITARIAS, DE
SERVICIOS O CREDO

I. FAMILIA
Hermano
3 Hijos
Nuera
7 Nietos
2 Yernos
RENTISTA 2
E.P.S.

3 Hermanos
2 Hijos
9 Nietos
5 Nueras
Yerno

Iglesia
Esposo
4 Hijos
5 Nietos

Amistades
Vivienda
Anterior

2 Empleados
(Hijos)

III. RELACIONES
LABORALES Y
ESCOLARES

II. AMISTADES
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MAPA DE REDES ANCIANO CARENTE DE MEDIOS PROPIOS DE
SUBSISTENCIA 1

IV. RELACIONES
COMUNITARIAS, DE
SERVICIOS O CREDO

I. FAMILIA

2 Cuñados
3 Sobrinos

RENTISTA 2

2 Hermanos

SISBEN

Hijo
Nuera
3 Nietos

Vecinos

III. RELACIONES
LABORALES Y
ESCOLARES

II. AMISTADES
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MAPA DE REDES ANCIANO CARENTE DE MEDIOS PROPIOS DE
SUBSISTENCIA 2
IV. RELACIONES
COMUNITARIAS, DE
SERVICIOS O CREDO

I. FAMILIA
7 Cuñados
6 Sobrinos
2 Hermanos
RENTISTA 2
2 Hermanos
2 Cuñadas
17 Sobrinos

E.P.S.

Esposa
3 Hermanos
Sobrino

2 Vecinos
Hermano
Sobrino

Construcción

III.

II. AMISTADES
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RELACIONES
LABORALES Y
ESCOLARES

MAPA DE REDES ANCIANO CARENTE DE MEDIOS PROPIOS DE
SUBSISTENCIA 4

IV. RELACIONES
COMUNITARIAS, DE
SERVICIOS O CREDO

I. FAMILIA
4 Hermanos
2 Hijos
2 Nueras
8 Nietos

Club de
hipertensos
(Actividades
para la tercera
edad)
E.P.S.

2 Hijas
3 Yernos
8 Nietos

Iglesia
2 Hijas
2 Nietas

III. RELACIONES
LABORALES Y
ESCOLARES

II. AMISTADES
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En relación a lo anterior, se identifica como primer elemento dentro de las redes
de apoyo el conocimiento como eje central para el acceso a estas redes, teniendo
en cuenta que dos de los pensionados entrevistados argumentan que tienen
conocimiento sobre las actividades que se realizan en su localidad y así mismo
participan en ellas, destacando que estas actividades son recreativas y se
desarrollan en redes de tipo formal, en donde se les brinda bienestar, apoyo e
integridad social a las personas mayores.
P3: “¿Conoce actividades culturales que se realicen en la localidad? si digamos cumpleaños el día
del padre el día de la madre si cuando es de la familia, por ejemplo este mes es el mes de la
familia entonces el mes de la familia se celebran aquí la presidenta la señora buena gente ella
prepara todo ese programa y invita al vecindario a la gente que le colabora porque a la gente que
no le colabora tampoco pues no… nosotros vamos a salir como acto de presencia hacer acto de
presencia y como participante lo que es una fiesta una reunión, pero no va uno a beber ni tampoco
a pasar un mal rato ni nada de esa cosas vamos a pasar un rato agradable amenos, se esta feliz,
si le toca mover el esqueleto uno baila y así pues los dos eso es señorita”

Otra pensionada entrevistada aunque conoce las actividades que se realizan en
su localidad no participa de estas
P4: “Pues hay muchas actividades culturales pero realmente yo no he asistido a ninguna”

Por otra parte, otro de los pensionados entrevistados, relata no tener ningún
conocimiento sobre las actividades que se realizan en la localidad.
P1: “Yo no he visto ninguna por aquí, ni he oído decir vi hacer esto, ni que van a hacer ni nada”

De los rentistas entrevistados se identificó que, dos de ellos, no tienen
conocimiento sobre las actividades que se desarrollan al interior de su localidad.
R3: “¿Conoce actividades culturales que se realicen en la localidad? No acá en este barrio no
hacen es nada aquí no hay nada acá no”
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Otro de los rentistas entrevistados, afirma conocer actividades de tipo recreativas,
que están apoyadas por redes sociales semiformales, sin embargo no participa de
ellas.
R2: “¿Conoce actividades culturales que se realicen en su localidad? por abajo en tiene talleres de
esa vaina, por allá en la Gaitana tienen talleres de esa vaina de tercera edad, allá en lo de los
mayores, en la recreación de mayores de tercera edad”

Así mismo se identificó que otro de los rentistas entrevistados, conoce actividades
que realizan redes sociales formales y semiformales, a través de la lectura, mas
no participa de ellas, ya que argumenta que no se ajustan a su tiempo.
R1: “Eh me entero a veces por la lectura, lo que hay, uno le da pesar a veces no ir, por ejemplo
uno se entera de que va haber, en tal parte hay algún programa pero

precisamente porque a

veces son muy tarde, evita uno salir a eso”

En el grupo de los ancianos carentes de medios propios de subsistencia
entrevistados, dos tienen conocimiento de las actividades que se realizan en su
localidad, sin embargo no participan en ellas.
A3: “¿Conoce actividades culturales que se realicen aquí en la localidad o en chapinero? hay
hartas por ahí microfútbol, futbol, sino que yo por allá casi no me gusta, porque por allá es unas
ollas, diciéndolo a carta blanca me dicen que uno no puede salir después de las cuatro y media
porque eso son ollas, solo vicio solo maldades”

Mientras que otro de ellos, no tienen conocimiento sobre las actividades que se
realizan.
A1: “¿Conoce alguna de las actividades culturales que realizan en la localidad? No señora”

El segundo elemento es el del acceso, el cual se ve reflejado de la siguiente
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manera, dos de los pensionados entrevistados no expresan respuesta sobre el
acceso a actividades en algún tipo de red social, mientras que de los otros dos,
uno de ellos argumenta que no tiene acceso a actividades porque en su localidad
no se realizan, aunque le gustaría participar en ellas.
P1: “¿Le gustaría que realizaran actividades en el barrio? Si”

Y la otra de las personas entrevistadas, argumenta que tiene acceso a una red
social de tipo formal privada.
P3:” Yo estoy de 8:00 AM a 1:40 PM casi 2:00 PM de la tarde salimos del curso a las 2 de la tarde
casi y de allá paso a una terapia de rehabilitación física al hospital y allá estamos desde las 2:30
hasta las 4:00 se puede decir en el hospital, en la terapia hasta las 4:00, ¿cuantos días a la
semana va a esa terapia? Todos los días eso es seguido de lunes a viernes sin descanso, ¿por
cuánto tiempo es esa terapia? Por 20 días”

De los rentistas entrevistados, tres de ellos no manifiestan información sobre el
acceso a las redes sociales, sin embargo uno de los cuatro rentistas entrevistados,
argumenta que tiene acceso a redes sociales de tipo formal, como salud y
sistemas de apoyo organizado para personas mayores, en donde satisface sus
necesidades físicas, psicológicas y sociales.
R3: “¿Con que frecuencia va al médico? Como cada mes cada 2 meses por tarde, ¿Al curso que
va, van señoras de su edad o de otras edades? No, todas de tercera edad ¿El curso es gratis o
paga? No, se pagan 15.000 pesos anuales y uno allá compra todos los materiales, ¿Cuánto tiempo
lleva en el curso? Allá llevo como unos 6 años”

De los cuatro ancianos carentes de medios propios entrevistados, tres no dieron
respuesta sobre el acceso a redes sociales, mientras que uno de ellos argumenta
que tiene acceso a una red de tipo formal gubernamental.
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A3: “Yo almuerzo en el comedor comunitario, si, en el Lourdes ¿Hace cuanto tiempo su merced va
y almuerza allá? Dos años”

En el tercer elemento, participación, se identificó que tres de los pensionados
entrevistados si han participado o participan en actividades apoyadas por redes
sociales formales e informales, en donde han tenido la oportunidad de satisfacer
necesidades personales y de incorporarse activamente a redes sociales.
P4: “Si, aquí en al barrio he participado, he sido miembro de la junta por mucho tiempo, he sido
presidente de junta, he sido tesorero, he sido fiscal, he participado en diferentes comités… eso da
alegría da vida”

Mientras que otro de los pensionados entrevistados no participa en actividades
apoyadas por redes sociales ya que no existe interés y realiza otro tipo de
actividades al interior del hogar.
P2: “Por acá hay muchas amigas y ellas me dicen, me invitan… pero no”…

¿le gustaría

participar? pues la verdad es que no…no me llama la atención porque el oficio de la casa, si
porque si me voy para allá atraso el oficio, que bueno llega alguien… no no me llama la atención
así, mis hijos me mandan “vaya mamá distráigase”, pero no no me llama la atención”

En cuanto a los rentistas entrevistados, dos de ellos no participan en actividades
apoyadas por redes sociales, ya que aducen que no se acomodan a sus
necesidades y a su horario.
R2: “…no me gusta, porque lo primero no me queda tiempo, y si me voy a eso me tocaría dejar mi
trabajo porque para eso uno requiere tiempo, tiempo que para tal reunión, que tal trabajo, que tal
no seque… bueno tantas cosas que hacen ellos me tocaría yo estar cierre mi negocio y corra para
allá no… y así como estoy me siento mejor”

Por otro lado, uno de los rentistas entrevistados, afirma que tiene una participación
activa en una red social de tipo formal gubernamental y que además muestra
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interés por otro tipo de actividades.
R3: “Sábado por las tardes me voy a unas clases al centro obrero, ¿a usted le gustaría que se
realizara otras actividades? Claro ejercicios para adulto mayor, ¿Se le facilitaría ir a estas
actividades? Claro ahí si iríamos porque imagínese”

En los ancianos carentes de medios propios de subsistencia entrevistados se
identificó que, dos participan activamente en redes sociales gubernamentales,
logrando reconocimiento, identidad, bienestar y apoyo por parte de estas.
A3: “Estudié en el Sena para ese proyecto que el alcalde nos dio, para… los que estábamos
vendiendo en la calle, los mayores de edad nos dieron ese modulo, ¿cuánto tiempo duro el
estudio? El estudio como tres meses, pero todos los días, ¿en qué oportunidades, comparte con
personas de su edad? Por ahí a veces con la asociación compartía tomando tinto, por allá, pero ya
hace como tres meses que no ya deje de ir allá, y ¿qué asociación era? Se llama actuar sesenta,
porque es para personas mayores de sesenta años, es el proyecto de la alcaldía mayor, por eso es
que estamos dentro de las entidades del distrito”

Mientras que otro de ellos, no participa en actividades que organizan las redes
sociales, por razones como el tiempo y el factor económico.
A2: “¿Le gustaría participar? pues de pronto… si!, pero abría que mirar el tiempo, ¿cual sería el
tipo de limitante para participar en este tipo de actividades? ahí seria que estuviera uno pensionado
para no poder trabajar y estar uno en una actividad de esas y el resto trabaja uno de lunes a
sábado le queda solo domingo para medio descansar, porque hay veces que toca descansar el día
domingo”

Finalmente este análisis concluye mostrando en 6 de los 12 flujogramas aquellos
sujetos que en su cotidianidad se evidenció mayor y menor garantía del derecho a
la protección. Además con esta herramienta, el grupo investigador identificó el
acompañamiento que tienen, el número de actividades que realizan y la frecuencia
con que lo hacen. Los flujogramas restantes se presentaran en medio magnético.
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INICIO

Despertarse
5:00 am

VIDA COTIDIANA LUNES A VIERNES
PENSIONADO 3

Levantarse
5:10
NO
Prepara
desayuno

Esposa prepara
desayuno
SI

Ducharse

Desayunar con su
esposa
Tomar trasporte

Toma curso de
sistemas
8:00
Tomar trasporte

Regresa a casa
1:30 pm

Almuerza con su esposa

Tomar trasporte
Realiza terapia física
con su esposa
2:00 pm
Tomar trasporte

Regresa a casa
4:30 pm

NO
Practica sistemas

Se queda en casa
SI

Practica sistemas en un
café internet

Cena con su esposa

Ayuda con labores de la
casa
Ve televisión

Dormir
10:00 pm

FIN

Se observa que el pensionado 3 realiza actividades diarias que le garantizan una buena calidad de
vida, ya que afirma mantener un sueño reparador en las noches de 7 horas aproximadamente,
aunque algunas veces presenta pequeñas interrupciones pero logra conciliar fácilmente el sueño
nuevamente. También se observa que el sujeto de investigación diariamente realiza actividades de
aseo personal y de aseo del hogar lo cual le permite tener un buen ambiente, una de sus
principales actividades es asistir a un curso de sistemas, el cual le permite sentirse útil.

121

INICIO
Se despierta en
compañía de su
esposa a las
4:00 AM

Levantarse
4:30 AM

Bañarse

Sale a trotar con
su esposa 40 min
5:00 AM

VIDA COTIDIANA ENTRE SEMANA DEL
RENTISTA 2

Llega de trotar con
su esposa

Desayuna en
compañía de su
esposa

Sale a trabajar

Trabaja

Almuerza a la 1:00 PM
con su esposa y su
hijo

Trabaja

Llega de trabajar
8:00 PM
Se acuesta a las
8:30 PM en
compañía de su
esposa
Duerme junto a su
esposa

FIN

En la cotidianidad del rentista 2, es posible analizar que aunque descansa 7 horas en la noche, su
sueño no es reparador, ya que este es interrumpido:”siempre me despierto una o dos, tres veces
en la noche”, también se identificó que su aseo personas es diario, en cuanto a su alimentación el
sujeto hace referencia únicamente a desayuno y almuerzo.
En lo referente a las relaciones familiares en sus actividades cotidianas se evidencia que algunas
las realiza en compañía de su esposa como por ejemplo salir a trotar en las mañanas y con su hijo
como almorzar.
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INICIO

Despertarse
4:00 AM

VIDA COTIDIANA DEL PENSIONADO 1.

Oír noticias por
radio

Levantarse

Hacer ejercicios
de estiramiento

Baño

Arreglo Personal

Hacer el
Desayuno

Hacer Oficio

Hacer el Almuerzo

Acostarse
10:00 PM

Ver T.V.

FIN

En la cotidianidad del pensionado 1 se evidencia autoprotección por cuanto los hábitos de aseo
están presentes de lunes a domingo, los hábitos de alimentación se identifican ya que el sujeto
consume dos de las tres comidas diarias respectivas, en cuanto al sueño se identifica que se
acuesta a las 10 de la noche aunque durante la noche presenta lapsus de sueño.
Referente al derecho a la protección desde las relaciones familiares se identifica que comparte
actividades en las horas de la tarde con una de sus sobrinas aunque parte de su tiempo
permanece sola.
Los fines de semana el pensionado 1 no realizan actividades diferentes a las de su cotidianidad.
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INICIO

Despierta 3:00 am
son su hija

Toma café y ve
televisión

VIDA COTIDIANA DEL ANCIANO CARENTE DE
MEDIOS PROPIOS DE SUBSISTENCIA 4.

Se levanta 6:00 am

Desayuna

Rocía las maticas

Si hay ropa
para lavar

NO

Ve televisión

SI
Lava

Sale a comprar lo
que hace falta
para el almuerzo y
regresa a cocinar

Hace el almuerzo

Almuerza con
su nieta

Salir a caminar

Se queda en la
casa

Va al parque a dar
una vuelta

Regresa a la casa

Ve televisión

Come

Ve televisión

De 9:oo a 10:00
pm se duerme

Fin

En la cotidianidad el anciano carente de medios propios 4, es posible identificar que el sueño en
este sujeto está poco presente ya que duerme alrededor de 5 horas en la noche “de 9 a 10 yo
estoy profunda y ya por ahí a las 2 de la mañana no vuelvo a dormir ese es mi sueño”; y
esporádicamente toma siestas durante el día, pero estas no son muy extensas “hay veces hay
veces no… media hora”. También es posible evidenciar el auto cuidado ya que esta persona
consume sus tres comidas diarias y procura que el ambiente de su residencia sea agradable
“empiezo por ahí a rociar maticas y… a recoger a arreglar cocina porque eso si amanece ahí, si
tengo que lavar lavo”.
También es posible identificar que en lo referente a la compañía familiar esta se da solamente
durante la hora del almuerzo ya que el resto de las actividades durante el día las realiza sola,
incluyendo las de ocio y recreación, como salir a caminar y ver televisión.
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8. APROXIMACIÓN A LAS DIFERENCIAS ENTRE
PENSIONADOS, RENTISTAS Y ANCIANOS CARENTES DE
MEDIOS PROPIOS DE SUBSISTENCIA

A continuación se presentan las conclusiones que se identificaron a nivel general y
específico por grupo poblacional (Pensionados, Rentistas y Ancianos Carentes de
Medios Propios de Subsistencia), quienes fueron sujetos de investigación,
planteando similitudes, tendencias y diferencias.

8.1. VIVENCIA DEL AUTOCUIDADO
Destrezas Físicas:
Mayores habilidades en actividades relacionadas al hogar, sin embargo se
presenta un declive para realizar otras actividades (deportes).

Aceptación por pares:

Pensionados

Rentistas

- Se relacionan con
personas de su
misma edad,
aunque ruptura en
los vínculos
sociales.

- 3, interactúan con pares lo
que permite tener
reconocimiento y mejora en su
auto concepto.
- 1, no se relaciona con pares,
sin embargo fortalece su
autoimagen y auto concepto, al
tener relaciones con otras
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Ancianos
Carentes de
Medios Propios
de Subsistencia
-Tiene relaciones
con pares en
diferentes
contextos.
A2: “Eso si… eso si
mas, eso si nos
buscamos los niños
nuevos ahora, los 60…

generaciones.
R4: “Muy poco, la mayoría de
personas con que me reúno es como
los amigos que están ahí (señala su
grupo de amigos reunidos en la
terraza) que no son contemporáneos
míos y tal vez esa es una de las
partes que yo creo me ha servido es
precisamente el no estar con
contemporáneos de edad… que la
mayoría que conozco ya están muy
achacados, entonces si uno se pega
a ellos pues desde luego que uno
también va a terminar con las mismas
cosas la misma falta de espíritu
entonces no, no tengo es decir
amigos más jóvenes tipos de 50
años, son los compañeros de charla
de los traguitos cuando llegamos a
tomar”.

No eso si es muy raro,
pero si se encuentra
uno en cualquier
momento por ahí, se
encuentra uno y se
toma un águila… eso
es muy en vez en
cuando”

Competencia Laboral

Pensionados

-Laboralmente
competentes
-Mayor vinculación en
actividades de tipo
manual y practico.
P4: “¿si se pudiera vincular
laboralmente en que le
gustaría trabajar? en lo que
fuera porque hoy el trabajo
esta tan escaso que uno no
puede escoger en que
podría laborar entonces si
yo tuviera salud o estuviera
mejor todavía pues buscaría
un trabajo en lo que fuera,
de pronto trabajar en una

Rentistas

-2, no laboran y no hay
interés.
-2, vida laboral activa=
independencia, poder
de decisión, tener
metas y objetivos y
estatus económico.

Ancianos Carentes de
Medios
Propios de
Subsistencia
-2 Hombres, tienen vida
laboral activa, aunque su
trabajo es esporádico e
informal.
-2 Mujeres, no laboran,
por razones como salud,
edad y falta de
oportunidades.
A4: “¿Si usted en este
momento tuviera la posibilidad
de trabajar en que le gustaría
estar vinculada? no ahorita
por ahí si acaso un evento de
abuelos de resto no, ¿si
tuviera la posibilidad en este
momento de trabajar no lo
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oficina”

haría? no porque yo
mantengo muy enferma…
trabajar ahorita ni pensarlo
porque ya que ya lo que fue
fue ya no mas”

Ocio y Recreación

Pensionados

Rentistas

- Tienen mayor
disponibilidad de
tiempo pero menor
disponibilidad física.
- Actividades son
voluntarias al interior
del hogar y en pareja.
(leer, ver tv, asistir a
un club y visitar
familiares)

- 2, realizan
actividades al aire libre
en compañía de su
familia (pasear y
caminar).
- 2, realizan
actividades al interior
del hogar y sin ninguna
compañía (bordar, leer
y ver tv.)

Ancianos Carentes de
Medios Propios
de Subsistencia
- Actividades de manera
voluntaria al interior de su
hogar y al aire libre y en
compañía de su familia,
pareja o amigos.
- 2 realizan este tipo de
actividades solos.

Preocupaciones

Pensionados

Rentistas

Ancianos Carentes de
Medios propios de
Subsistencia

- La soledad
- La salud
- El factor económico
y el bienestar de los
familiares cercanos

- La Salud
- Mantener la autonomía
- Realizar actividades
cotidianas con agilidad

- El factor económico
- La salud
- Bienestar de los
familiares mas cercanos

R1: “Pues la preocupación es
de sentirse uno bien que
pueda uno trabajar, valerse
de hacer sus cosas no, que
no haya ningún impedimento,
para en cuanto a la salud, por
eso es que también nos
cuidamos mucho”

A2: “El no tener plata, porque
siempre hace falta y la salud”
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8.2. PROTECCIÓN FAMILIAR

La protección familiar en los ancianos carentes de medios propios de
subsistencia se ve mediada por el apoyo económico invisibilizando factores
como el acompañamiento, comunicación, relaciones y rol, lo que genera un
distanciamiento en lo referente a visitas, salidas y celebraciones con su núcleo
familiar; a diferencia de los pensionados y los rentistas quienes presentan
relaciones

más

cercanas

con

sus

familiares

lo

que

permite

un

acompañamiento y una mejor comunicación, que se ve reflejado en el rol que
desempeñan al interior de su familia y en las actividades que comparte con
esta como salidas, visitas y celebraciones.

Celebraciones

Pensionados

Rentistas

- Son entendidas
como un rito que
se caracteriza por
celebrar fechas
especiales.
- Se celebran con
una comida en
compañía de
familiares

- La organización de estas
celebraciones se hace con el
apoyo de todos los familiares.
R1: “¿Que fechas especiales,
celebra usted con su familia? Los
cumpleaños o el aniversario,
depende no, desde que se pueda
hacer, dependen de la situación …
los cumpleaños de cada uno o los
aniversarios el día de la madre el
día del padre… Casi siempre con
reunión con una comida especial
nos reunimos en familia ¿Quien las
organiza? Entre todos, porque
todos aportan para esa reunión”.
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Ancianos Carentes de
Medios propios de
Subsistencia
- 3 celebran en
compañía de sus
familiares y no
especifican si realizan
algún tipo de ritual.
- Uno de ellos celebra
poco las fecha
especiales y cuando lo
hace es en compañía
de amigos y
compañeros de trabajo.
A3: “No es que yo casi no,
por ahí, a veces cuando es
mi cumpleaños, a veces, por
ahí con amistades, con otros
compañeros”.

8.3. INSTITUCIONES DE APOYO

Las redes de apoyo a las cuales tienen acceso las 12 personas sujetos de
investigación son: EPS, Sisben, Iglesia, Comedor Comunitario, Alcaldía, Junta
de Acción Comunal, Circulo de Suboficiales, SENA, Centro Obrero, Satélite y
Club de Hipertensos, en las que ellos encuentran beneficios tanto físicos como
emocionales los cuales les permiten fortalecer su calidad de vida y a su vez se
identifico que independientemente del grupo poblacional al que pertenecen los
sujetos de investigación, es insuficiente el conocimiento

acerca de

instituciones y organizaciones formales y no formales, sin embargo algunas de
las personas tienen acceso y participan de las redes que conocen; así mismo
los pensionados y rentistas hacen uso de estas redes de apoyo para suplir
necesidades de salud, ocio y recreación, mientras que los ancianos carentes
de medios propios de subsistencia hacen uso de estas redes para suplir
algunas necesidades básicas como alimentación, salud y empleo.

Así mismo, el acceso y la participación de las personas mayores de 60 años a
otras redes de apoyo influyen favorablemente en su calidad de vida ya que
estas proporcionan beneficio en diferentes ámbitos sociales, a nivel laboral,
salud, ocio y recreación, lo cual permite el fortalecimiento de todas las
relaciones sociales que se establecen en esta edad.
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9. RECOMENDACIONES

A continuación se proporcionaran una serie de sugerencias que surgieron a través
de la realización del presente trabajo de grado.

En primer lugar se propone que las organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales que forman parte de otras instituciones de apoyo, amplíen la
difusión de la información de sus programas y proyectos, ya que esto
generaría más acceso y participación por parte de las personas mayores de
60 años, quienes no cuentan con la información necesaria que les permita
acceder a los beneficios que estas ofrecen.

El grupo investigador recomienda a las y los trabajadores sociales realizar
estudios frente a la población mayor de 60 años, ya que esta población viene
en constante aumento demográfico, así mismo realizar investigaciones
enmarcadas en temáticas tales como, el futuro pensional, ya que con el paso
de los años, el acceso a una pensión será más complejo.
Se recomienda a los programas de Trabajo Social que en los contenidos de
los currículos se generen conocimientos sobre el tema, producción,
sistematización, investigación, divulgación y desarrollo de capacidades en los
estudiantes y en las instituciones de educación superior para el fomento de
capital humano.
Se sugiere a las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales
identificar y fortalecer a las instituciones que proporcionen apoyo a los
ancianos carentes de medios propios de subsistencia, quienes en el presente
proyecto evidenciaron una mayor necesidad de dichas instituciones para suplir
sus necesidades.
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Se hace necesario que los ciudadanos fortalezcan el rol que tienen las
personas mayores de 60 años en cada uno de los ámbitos que hacen parte de
la sociedad, como lo son la familia, la iglesia, la comunidad, las instituciones
prestadoras de servicios, la salud, entre otros.

Se sugiere a los programas de Trabajo Social, fomentar en los y las
estudiantes, un interés por la promoción, restitución y divulgación integral de
los derechos y deberes de las personas mayores de 60 años.
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ANEXOS

Anexo 1. Antecedentes Bienestar Social
Catalogo de recursos institucionales de bienestar social área de asistencia al
anciano, en el distrito especial de Bogotá, para posible ubicación del
personal que se forma en Trabajo Social (1982)112

Esta tesis tuvo como objetivo: elaborar una propuesta de los recursos
institucionales de Bienestar Social, área de Asistencia al Anciano, distrito especial
de Bogotá, para posible ubicación del personal que forma en Trabajo Social
Entre los objetivos específicos planteados se encontró:
1. Conocer los recursos institucionales de Bienestar Social, área de Asistencia al
anciano en el Distrito Especial de Bogotá.
2. Conocer los datos de identificación de cada una de las instituciones.
3. Obtener información sobre los programas actuales de cada una de las
instituciones.
4. Conocer las necesidades y limitaciones de las instituciones con el fin de ubicar
personal que se forma en Trabajo Social.
5. Conocer los requisitos de admisión que exige la institución para la ubicación del
personal que se forma en Trabajo Social.

Las recomendaciones que presentó esta tesis con respecto al tema fueron:
La ancianidad institucionalizada, sobrevive por el fenómeno de la caridad
pública, y la no institucionalizada, no recibe los beneficios de la asistencia
primaria de la seguridad social.

112 ZORRO SÁNCHEZ, Clara María. Catalogo de recursos institucionales de bienestar social área de asistencia al anciano, en el distrito especial de
Bogotá: para posible ubicación del personal que se forma en Trabajo Social. Bogotá, 1982. Trabajo de grado (Trabajo Social). Universidad de la Salle.
Facultad de Trabajo Social.
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Se debe incrementar una educación gerontológica a todos los niveles, en la
infancia, desde los primeros años de vida escolar, como también a nivel de
todas las carreras universitarias.
Se plantea la necesidad de intensificar la acción de Trabajo Social dentro de
las instituciones de asistencia al anciano.

Palabras Claves: Viejo, Bienestar Social, Seguridad Social, Tercera edad.

Diagnostico socioeconómico de las familias y de los ancianos que ayuda el
hermano de la sallé Martin Carlos y alternativa de organización de un
programa de bienestar social. (1986)113

Este trabajo de grado tuvo como objetivo: organizar un programa de bienestar
social a partir del diagnostico socioeconómico obtenido de las familias y ancianos
menos favorecidos y que son ayudados por el hermano Martín Carlos.
Los objetivos específicos que plantea están:
1. Identificar a los ancianos y las familias en sus características personales.
2. Determinar el estado de salud de los ancianos y de los miembros que
componen las familias atendidas.
3. Determinar el estado de salud de los ancianos y de los miembros que
componen las familias atendidas.
4. Indagar el tipo de alimentación que consumen las familias y los ancianos.
5. Conocer el nivel instruccional de los miembros que componen las familias.
6. Identificar las necesidades de vestido que tiene os ancianos y las familias
7. Determinar el nivel de ingreso de los jefes de familia y del anciano
8. Determinar el nivel de egreso de los jefes de familia y del anciano

113 CAMARGO AMAYA, Betty .Diagnostico socioeconómico de las familias y de los ancianos que ayuda el hermano de la Salle Martin Carlos y
alternativa de organización de un programa de bienestar social. Bogotá, 1986. Trabajo de Grado (trabajo social). Universidad de la Salle. Facultad de
trabajo social.
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9. Conocer el tipo de ocupación de los acianos y de los miembros que componen
las familias.
10. Presentar un modelo de organización de un programa de bienestar social que
responda al diagnostico de la situación de las familias y del anciano

La principal recomendación que presenta este trabajo de grado fue:
Llevar a cabo conjuntamente con el ministerio de salud un programa a nivel
preventivo en el cual se incluya, una campaña nutricional, prevención de
enfermedades infectocontagiosas, campaña de vacunación y primeros auxilios.

Palabras clave: Clase social,

Geronte, Familia, Política social,

Vejez y

Status.

La atención humanitaria de emergencia y su incidencia en las condiciones
de vida de la población adulta mayor en situación de desplazamiento interno
forzado: solo techos de cartón (en la ciudad de Cartagena de indias D.T. y C.
en el barrio Nelson Mandela). (2008)114

Este trabajo de Grado tuvo como objetivo: analizar la fase de atención humanitaria
de emergencia para la población adulta en situación de desplazamiento interno
formado por la causa del conflicto armado, y la incidencia de la atención en sus
condiciones de vida en la ciudad de Cartagena de Indias, en el año 2007.
Cuyos objetivos específicos fueron:
1. Caracterizar la población adulta mayor en situación de desplazamiento interno
forzado de la ciudad de Cartagena que participan en la investigación.

114 BECERRA RODRIGUEZ, Diana Katerin. BARRIGA VEGA, Edith Carolina. La atención humanitaria de emergencia y su incidencia en las
condiciones las condiciones de vida de la población adulta mayor en situación de desplazamiento interno forzado: solo techos de cartón (en la ciudad de
Cartagena de indias D, T y C en el barrio Nelson Mandela). Bogotá, 2008. Pág. Nº Volumen. Trabajo de grado (Trabajo social). Universidad de la Salle.
Facultad de Trabajo Social.

139

2. Identificar

las características de atención de la atención humanitaria de

emergencia que recibió la población adulta mayor en situación de
desplazamiento interno forzado.
3. Determinar la incidencia de la atención humanitaria de emergencia en
condiciones de vida de la población adulta mayor en cuanto a salud,
alimentación, sanidad ambiental y vivienda.

Dentro de las recomendaciones que se realizan en este trabajo de grado
fueron:
La transversalidad del enfoque diferencial en todas las investigaciones y
estudios que se realicen, deben partir de las necesidades de incluir
socialmente a todos los grupos poblacionales en especial a la población adulta
mayor; aportando así los/as trabajadoras sociales en escenarios del mundo de
la vida permitiendo aportar a la transformación de relaciones y paradigmas
sociales y culturales; promoviendo reflexiones y cambios de los actores
sociales en la búsqueda de justicia social, equidad e igualdad entre hombre y
mujeres.
Para investigaciones futuras se debe manejar se debe manejar la organización
de la información y darle importancia, proporcionada por la población; con el fin
de valorar y respetar la historia de vida de las personas que abren su corazón
al profesional por medio de un grito y con la esperanza de alcanzar una vida
digna
Para trabajo social realizar este tipo de investigaciones abre la posibilidad abre
la posibilidad de indagar en nuevos escenarios sobre la intervención e
investigación, significativos de los distintos campos en los cuales el rol de el / la
trabajador / a social es fundamental.

Palabras claves: Adulto Mayor, Desplazamiento Interno Forzado, Conflicto
Armado, Atención Humanitaria de Emergencia y Condiciones de Vida.
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Intervención del Trabajador Social en la Familia para la valoración del
anciano ubicado en los comedores que benefician pro-vida alternativa de
atención (1985)115

Este trabajo de grado tiene como propósito: identificar la intervención del
Trabajador social en la familia a fin de establecer la participación de ésta en la
valoración del anciano ubicado en los comedores que beneficia PRO-VIDA
Los objetivos específicos que establecen los autores dentro de la investigación
son:
1. Conocer la valoración que da la familia al anciano, ubicado en los comedores
que beneficia PRO-VIDA en los aspectos de relaciones, salud, vivienda y nutrición.
2. Identificar la intervención del Trabajador Social a nivel individual y/o familiar.
3. Conocer la intervención del Trabajador Social a nivel grupal
4. Establecer la intervención del Trabajador social a nivel comunitario

Las recomendaciones que se presentaron en esta tesis no tienen relevancia
respecto al interés del grupo investigador.

Palabras Claves: Tercera edad, Envejecimiento, Jubilación, Población anciana,
Geronte, Anciano y Familia.

Situación social de los pensionados de la empresa de acueducto y
alcantarillado de Bogotá (1985)116

Este trabajo de grado tenía como objetivo: conocer la situación social de los
pensionados de la empresa de acueducto y alcantarillado de Bogotá.
115 ESQUIVEL VERGARA, Amparo. MONTAÑA, María del Pilar. Intervención del Trabajador Social en la Familia para la valoración del anciano
ubicado en los comedores que benefician Pro-vida alternativa de atención. Bogotá, 1985. Pág. Nº Volumen. Trabajo de grado (Trabajo Social).
Universidad de la Sallé. Facultad de Trabajo Social.
116 GUERRA BUENDÍA, Katty Martha. Situación social de los pensionados de la empresa de acueducto y alcantarillado de Bogotá. Bogotá, 1985. Pág.
Nº Volumen. Trabajo de grado (Trabajo Social). Universidad de la Sallé. Facultad de Trabajo Social.
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En los objetivos específicos se encuentran:
Identificar el núcleo familiar de los pensionados de la empresa de

1.

acueducto y alcantarillado de Bogotá.
Presentar las características de la vivienda de los empleados de la empresa

2.

de acueducto y alcantarillado de Bogotá.
Precisar el estado de salud en que se encuentran el pensionado de la

3.

empresa de acueducto y alcantarillado de Bogotá.
Establecer las oportunidades de recreación que se le brinda al pensionado

4.

de la empresa de acueducto y alcantarillado de Bogotá.
Dentro de las recomendaciones que hacen loa autores están:
Se sugiere a la empresa dar una preparación a los pre- pensionados con el
fin

de que comprendan los cambios que se pueden producir para ellos,

involucrando para dicho proceso educativo a los miembros mas allegados de
su familia, en lo posible de diferentes sexos y edades, con el fin de cobijar la
más variada gama de relaciones familiares, incluyendo para la dirección de
esta preparación profesionales tales como: psicólogos, trabajadores social,
sociólogos, abogados y médicos.
Realizar una vez terminada la preparación a pensionados y familiares, un
seguimiento grupal o individual que permita conocer los efectos obtenidos en la
experiencia, las posibles deficiencias encontradas o nuevas necesidades
facilitando la retroalimentación y por ende la permanente evaluación de este
tipo de programas para futuras ocasiones.

Palabras Claves: Familia, Trabajo, Pensiones, Jubilación, Bienestar Social y
Gerontología.
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Participación de la familia en la atención del anciano institucionalizado en el
hogar de Nazareth alternativa de atención. (1987)117

En esta tesis el objetivo general era: identificar la participación de la familia en la
atención del anciano institucionalizado en el hogar de Nazareth a través del
conocimiento de la situación familiar.
Los objetivos específicos son:
1.

Conocer la composición familiar del anciano institucionalizado en el Hogar de
Nazareth.

2.

Determinar la manera como se da el desempeño de soles en las familias del
anciano institucionalizado en el Hogar de Nazareth.

3.

Conocer si los miembros de la familia responden por el anciano
institucionalizado en el Hogar de Nazareth.

4.

Conocer el tipo de comunicación que se da en las familias del anciano
institucionalizado en el Hogar de Nazareth.

5.

Conocer el nivel de educación de los miembros de las familias del anciano
institucionalizado en el Hogar de Nazareth.

6.

Determinar los ingresos de las familias del anciano institucionalizado en el
Hogar de Nazareth

7.

Determinar los egresos de las familias del anciano institucionalizado en el
Hogar de Nazareth

Dentro de las recomendaciones que se elaboraron se encuentra:
Para la consecución de metas, se deben buscar nuevas pautas de acción y
participación conjunta que contribuya así al mejoramiento de la atención del
anciano.

Palabras Claves: Familia, Comunicación, Educación, Participación, Ocupación,
Bienestar y Anciano.
117 BARBOSA CRUZ, Vilma Yolanda. Participación de la familia en la atención del anciano institucionalizado en el hogar de Nazareth alternativa de
atención. Bogotá, 1987. Pág. Nº Volumen. Trabajo de grado (Trabajo Social). Universidad de la Sallé. Facultad de Trabajo Social.
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Situación de las relaciones familiares del pensionado de la caja nacional de
previsión social seccional Bogotá. (1985)118

El objetivo general que enmarca este trabajo de grado es: precisar la situación de
las relaciones familiares existentes entre la familia y el pensionado de la caja
nacional de previsión social, seccional Bogotá.
Dentro de los objetivos específicos plantean los siguientes:
1. Conocer la composición de la familia del pensionado de la caja Nacional de
previsión social, seccional Bogotá.
2. Conocer el tipo de familia del pensionado de la caja de previsión social.
Seccional Bogotá.
3. Delimitar los estatus y los roles que cumple el pensionado en su grupo familiar
4. Identificar la comunicación que existe entre el pensionado y su familia con
respecto a forma, frecuencia y estilo
5. Conocer que complicación tiene la disminución de ingresos aportado por el
pensionado al presupuesto familiar en las relaciones familiares
6. Determinar las razones más frecuentes de insatisfacción dentro del grupo
familiar con el pensionado de la caja nacional de prevención social, seccional
Bogotá.
La principal recomendación que se hace en este trabajo de grado sugiere que:
La preparación dada a los pre-jubilados, no se centre solamente en la
comprensión de los cambios que se puedan producir para ellos, sino que se
involucren en dicho proceso educativo a los miembros más allegados de su
familia, en lo posible de diversos parentescos, sexo y edad, con el fin de cobijar
la más alta gama de relaciones intrafamiliares.

Palabras Claves: Relaciones Familiares y Pensionados
118 OSORIO DE ORJUELA, Flor Edilma. TORRES DE SANCHEZ, Mariam Cecilia. Situación de las relaciones familiares del pensionado de la caja
nacional de previsión social seccional Bogotá. Bogotá, 1985. Pág. Nº Volumen. Trabajo de Grado (trabajo social). Universidad de la Sallé. Facultad de
trabajo social.

144

Sublínea: procesos y dinámicas a l interior de la familia.

Caracterización socio-familiar de los adultos mayores que asistieron a la
Fundación SOACHA VIVE (2006)119

En donde el objetivo general es identificar las características socio-familiares de
Soacha Vive para ampliar y mejorar los servicios y programas de la institución;
para lo cual se propuso los siguientes objetivos específicos:

1. Determinar la tipología, estructura (roles, relaciones, comunicaciones y normas
y reglas) de los adultos mayores dentro de la familia.
2. Determinar la participación, los roles y los tipos de liderazgo del adulto mayor
del grupo de la Fundación Soacha Vive.
3. Identificar en que otros espacios del municipio de Soacha, participan los
adultos mayores que asisten a la Fundación Soacha Vive.
4. Crear una propuesta de intervención que dé respuesta a la problemática
identificada en la investigación.

Las recomendaciones que se presentaron en esta tesis no tienen relevancia
respecto al interés del grupo investigador.
Palabras claves: Familia, adulto mayor, rol y comunicación.

119 Caracterización socio-familiar de los adultos mayores que asistieron a la Fundación SOACHA VIVE. Bogotá, 2006. Pág. Nº Volumen. Trabajo de
Grado (trabajo social). Fundación Universitaria Monserrate. Facultad de Ciencias Sociales y Económicas. Programa de Trabajo Social.
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Caracterización del adulto mayor que asiste al programa "Atención para el
bienestar del adulto mayor en pobreza- DABS COL Engativa" (2002)120

El objetivo general que se desarrolla en esta investigación es identificar las
características de los adultos mayores que asistieron al programa "Atención para
el bienestar del adulto mayor en pobreza en Bogotá", adelantado en el DABS-COL
Engativa, mediante el conocimiento de sus aspectos familiares y psicológicos
sociales y culturales; económicos, laborales y de vivienda; salud y educación que
le permitan a la población con el fin de proyectar acciones de sus servicios y
garantizar la estabilidad social del adulto mayor.
Para el cumplir este objetivo se plantean los siguientes objetivos específicos:
1. Identificar los aspectos familiares y psicológicos de la población de los adultos
mayores que asisten al programa "Atención para el bienestar del adulto mayor
en pobreza en Bogotá, DABS, COL- Engativa.
2. Conocer los aspectos sociales y culturales de los adultos mayores que
determinan los roles sociales y la acumulación de experiencia y tradiciones,
frente a las relaciones con los demás.
3. Identificar los aspectos económicos, laborales y de vivienda de los adultos
mayores, beneficiarios del programa "Atención para el bienestar, del adulto
mayor en pobreza en Bogotá", DABS- COL Engativa.
4. Conocer en los adultos mayores vinculados al programa adelantado por el
DABS, COL- Engativa, los aspectos de salud y educación.

Las recomendaciones que se presentaron en esta tesis no tienen relevancia
respecto al interés del grupo investigador.

Palabras claves: envejecimiento, vejez, derechos, bienestar y adulto mayor.
120 DAZA RAMOS, Mónica Nayibe. Caracterización del adulto mayor que asiste al programa "Atención para el bienestar del adulto mayor en pobrezaDABS COL Engativa". Bogotá, 2002. Trabajo de Grado (trabajo social). Fundación Universitaria Monserrate. Facultad de Ciencias Sociales y
Económicas. Programa de Trabajo Social.
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Necesidades básicas del anciano institucionalizado en la ciudad de BogotáAlternativa de atención (1986)121

En este trabajo de grado el propósito es: detectar las necesidades básicas de la
población institucionalizada a fin de plantear una alternativa que esté de acuerdo
a la realidad encontrada.
Dentro de los objetivos específicos se encuentran:
1. Conocer las relaciones familiares del aciano institucionalizado en la ciudad de
Bogotá.
2. Determinar el tipo de recreación que practica usualmente el anciano
institucionalizado en la ciudad de Bogotá.
3. Detectar el estado de salud en que se encuentra el anciano institucionalizado
en la ciudad de Bogotá.
4. Conocer la situación habitacional del anciano institucionalizado en la ciudad de
Bogotá.
5. Detectar las necesidades físicas del anciano institucionalizado en la ciudad de
Bogotá.
6. Conocer la situación económica del anciano institucionalizado en la ciudad de
Bogotá.
7. Conocer la situación ocupacional del anciano institucionalizado en la ciudad de
Bogotá.
8. Detectar las necesidades psicológicas del anciano institucionalizado en la
ciudad de Bogotá.
9. Plantear una alternativa de atención con base en los resultados obtenidos en el
estudio y análisis de los datos.
Dentro de las recomendaciones encontradas, las más pertinentes son:

121 BAUTISTA OCHOA, Nelly Teresa. DÍAZ FLÓREZ, Leonor. Necesidades básicas del anciano institucionalizado en la ciudad de Bogotá- Alternativa
de atención. Bogotá, 1986. Trabajo de grado (Trabajo Social). Universidad de la Sallé. Facultad de Trabajo Social.
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Las relaciones familiares de os ancianos institucionalizados en la ciudad de
Bogotá, son deficientes ya que en los datos analizados se encontró que
carecen de comunicación, dialogo, afecto y comprensión.
El Trabajador Social es el vínculo entre el anciano, la familia y la institución.

Palabras Claves: Familia, Comunicación, Educación, Participación, Ocupación,
Bienestar y Anciano

Política social en salud para las y los adultos mayores: análisis desde la
producción documental. (1982-2005)122

Este trabajo de Grado tuvo por objetivo: describir desde la producción documental
comprendida en el periodo 1982-2005, ubicada en centros de documentación y
bibliotecas en la ciudad de Bogotá, la relación entre los planteamientos de la
política social en salud para la adulta y el adulto mayor con los compromisos
adquiridos por el Estado colombiano en las asambleas mundiales de Viena 1982 y
Madrid 2002 sobre envejecimiento, baja una mirada de Trabajo Social.
Dentro de los objetivos específicos se encuentran:
1. Determinar el perfil de la producción escrita sobre el tema, teniendo en cuenta:
tipo de documento, periodo de publicación, sectores o dimensiones y ejes
temáticos desde los cuales se ha escrito, ubicación de los documentos y lugar
de edición.
2. Identificar los compromisos en salud en los planes de acciones internacionales
establecidas en las Asambleas Mundiales sobre envejecimiento en las cuales
participó Colombia y las reuniones a nivel Latinoamérica.
3. Describir los planteamientos de la política social en salud para la adulta y el
adulto mayor en los últimos 23 años, por el Estado Colombiano en relación con

122 GRIMALDOS ALVAREZ, Alba Roció. Política social en salud para las y los adultos mayores: análisis desde la producción documental 1982-2005.
Bogotá, 2006. Trabajo de grado (Trabajo Social). Universidad de la Sallé. Facultad de Trabajo Social.
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las Asambleas o reuniones internacionales sobre envejecimiento y vejez a
partir de los documentos identificados.
4. Identificar los enfoques bajo los cuales se ha formulado la política social en
salud para la adulta y el adulto mayor por parte del Estado Colombiano durante
el período 1982-2005.

Las recomendaciones encontradas en este trabajo de grado son:
Se encuentra una estrecha relación del enfoque de carencias que rodea la
atención de la adulta y el adulto mayor, lo cual es identificado desde los
compromisos internacionales, y los programas y proyectos en salud planteados
por el Estado Colombiano a favor de este grupo poblacional.
Plantear que los compromisos relacionados con el envejecimiento, la vejez y el
adulto mayor adquiridos en las asambleas mundiales y regionales, posean un
mecanismo o medida de exigibilidad para su cumplimiento.

Palabras Claves: Envejecimiento, Vejez y Adulta/Adulto Mayor

Calidad de vida

y derechos humanos de los adultos y adultas mayores

(2007)123

Este trabajo de grado tuvo por objetivo: determinar la calidad de vida y la
realización de los derechos humanos de los adultos y adultas mayores en el
centro Día Luzberza en el municipio de Facatativa.
Dentro de los objetivos específicos se encuentran:
1. Conocer el perfil socioeconómico de los adultos y adultas mayores del Centro
Día Luzberza.
2. Identificar el acceso a los servicios de salud y nutrición de los adultos y adultas
mayores.
123 ALVAREZ GOMEZ, Gloria Amparo. Calidad de vida y derechos humanos de los adultos y adultas mayores. Bogotá, 2007. Trabajo de grado
(Trabajo Social). Universidad de la Sallé. Facultad de Trabajo Social.
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3. Conocer los hábitos de vida saludable que tienen los adultos y las adultas
mayores.
4. Identificar las formas de participación del adulto y adulta mayor.

Las recomendaciones que se destacan son:
Las condiciones de pobreza, desempleo y dependencia en las que viven la
mayoría de los adultos y adultas mayores contribuye a la generación

de

conductas y actitudes negativas frente al proceso de envejecimiento.
Se evidencia que las personas adultas mayores optimicen sus estados de
salud y bienestar.
Desde el trabajo social es importante indagar sobre los nuevos desafíos que
se presenta cada día con esta población, para identificar que necesita el adulto
mayor, para diseñar y ejecutar programas

y proyectos encaminados al

bienestar de este grupo poblacional.

Palabras Claves: Calidad de vida, Derechos humanos, Desarrollo Humano,
Familia, Comunicación, Ciclo vital, Vejez y Envejecimiento.
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Anexo 2. Antecedentes Jubilación
La efectividad de un programa de jubilación establecida a través de un
cambio de actitud hacia la misma. (1983)124

Este trabajo de Grado tuvo como objetivo: determinar la influencia que tiene un
programa preparatorio para la jubilación en las actitudes hacia la misma de los
empleados del instituto de mercadeo agropecuario (IDEAM) próximos a jubilarse.
Los objetivos específicos que plantea la siguiente investigación son:
1. Determinar si se produce un cambio de actitud hacia la jubilación en los
empleados del instituto de mercadeo agropecuario.
2. Comprobar si el cambio es aleatorio o producto del programa preparatorio para
la jubilación.
3. Realización de programas de preparación a la jubilación en empresas tanto
publicas como privadas, teniendo en cuenta primordialmente las necesidades
propias de los individuos que se sometan al programa.

La principal recomendación que hace este trabajo es:
Se sugiere que la preparación dada a los pre-jubilados, no se entre solamente
en la comprensión de los cambios que se puedan producir para ellos, sino que
se involucren en dicho proceso educativo a los miembros mas allegados de su
familia, en lo posible de diversos parentescos, sexo y edad, con el fin de cobijar
la más alta gama de relaciones intrafamiliares.

Palabras Claves: gerontología, vejez y retiro laboral

124 FONSECA FIQUITIVA, Gloria Patricia .Calidad de vida y derechos humanos de los adultos y adultas mayores. Bogotá, 2007. Trabajo de grado
(Trabajo Social). Universidad de la Salle. Facultad de Trabajo Social.
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La problemática del pensionado de la policía nacional (1986)125
Este trabajo de grado, planteo como objetivo general: describir la problemática del
grupo de suboficiales y agentes pensionados de la política nacional, en términos
de los cambios psicológicos y socioeconómicos sufridos a raíz de la jubilación. Y
sus específicos se desglosan en:

1.

Describir de las características socioeconómicas de los pensionados de la

política nacional.
2.

Determinar la incidencia del cambio de relación laboral en su nueva vida.

3.

Plantear pautas de atención, de carácter preventivo, para el personal

próximo a jubilarse.

Dentro de las recomendaciones más relevantes y pertinentes sobresalen las
siguientes:
El criterio fundamental en el propósito de una de una atención integral al
pensionado ha de ser el criterio de justicia y previsión social para la vejez en
Colombia.
Este estudio confirmó, como la mayoría de los pensionados llegaron a esta
etapa hallándose en pleno uso de sus facultades físicas e intelectuales y que,
por otro lado, se ha reconocido que el apoyo familiar, las condiciones de la
vivienda y los factores socio- económicos son más importantes que los mismos
servicios de salud para el mantenimiento físico y psicosocial del pensionado.
La ansiedad ocasionada por el desconocimiento de la vida pos- laboral, y por
otro lado, la descompensación psicosocial señalada en varias ocasiones a
través de este trabajo, son factores que tiene una fuerte incidencia negativa en
la salud y en el bienestar del pre-pensionado y del jubilado.
En materia de salud, nutrición sexología, hábitos de vida y cambios fisiológicos
propios de la Tercera Edad, es notoria la ignorancia entre las personas
125 CASTRO N., Marth, La Problemática Del Pensionado De La Política Nacional. Bogotá, 1986. Trabajo de grado (Trabajo Social). Universidad
Nacional, programa de trabajo de grado de Trabajo Social.
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próximas a jubilarse. Se hace clara, entonces, la necesidad de orientación e
información de tipo preventivo.
La institución a nivel de políticas de bienestar debe reconsiderarlas con el fin
de frenar la deserción del personal que contando con edades que oscilan entre
37 y 50 años solicitan la baja, teniendo muchas capacidades y experiencias de
trabajo que serian de alto beneficio a la institución.
La falta de capacitación en labores diferentes a la vigilancia es la constante en
todas las entrevistas. Los pensionados y sus familiares han expresado en
forma constante y enfática, la necesidad y el deseo de ocupar su tiempo libre
en actividades productivas.
Palabras claves: pensionado, jubilación, vejez, familia y tercera edad.

Realidad social y económica de los pensionados de la empresa colombiana
de petróleos afiliados a la asociación nacional de pensionados ASONEPED ECOPETROL seccional Bogotá. (1987)126

Este trabajo de grado tuvo como objetivo: conocer la realidad social y económica
de los pensionados de la empresa colombiana de petróleos afiliados a la
asociación nacional de pensionados ASONAPED - ECOPETROL seccional
Bogotá.
Dentro de los objetivos específicos que plantean están:
1. Conocer datos de identificación del pensionado de la empresa colombiana de
petróleos afiliados a la asociación nacional de pensionados ASONAPED ECOPETROL seccional Bogotá.
2. Conocer como está compuesto el grupo familiar del pensionado.
3. Indagar el estatus que tiene el pensionado dentro de su familia.
4. Determinar el rol que desempeña el pensionado en su grupo familiar.
126 RUEDA GÓMEZ, María Teresa .Realidad social y económica de los pensionados de la empresa colombiana de petróleos afiliados a la asociación
nacional de pensionados ASONEPED - ECOPETROL seccional Bogotá. Bogotá, 1987. Trabajo de Grado (trabajo social). Universidad de la Salle.
Facultad de trabajo social.
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5. Conocer que personas dependen del pensionado.
6. Determinar el nivel educativo del pensionado.
7. Conocer la participación del pensionado en actividades recreativas
8. Determinar la actividad que desarrolla actualmente el pensionado.
9. Indagar sobre el trabajo que desea desempañar el pensionado
10. Establecer el nivel de ingresos del pensionado
11. Establecer el nivel de egresos del pensionado

La principal recomendación que hacen es que:
El retiro laboral produce cambios no solo en el pensionado (considerado el más
afectado) sino también en el ámbito familiar, donde se suscitan modificaciones
en mayor o menor escala, que pueden llegar a convertirse en problemas muy
graves sino se generan estrategias de cambio.

Palabras claves: Gerontología, geriatría, envejecimiento y rol social.

Aproximaciones a la experiencia de la jubilación en un grupo de adultos
mayores. (2004)127

Este trabajo de grado tuvo por objetivo identificar los cambios ocurridos a partir de
las experiencias de la jubilación en el ámbito social de seis adultos mayores.
A través de la consecución de los siguientes objetivos específicos:
Caracterizar los cambios producidos en el ámbito, a partir de la experiencia de
jubilación.
Indagar acerca de la restructuración de la red social y del tiempo disponible a
partir de la experiencia de jubilación.
Realizar algunas sugerencias en cuanto al proceso de intervención de trabajo
social con población de adulto mayor.
127 MANZANAREZ MENDEZ. Ana María. Aproximaciones a la experiencia de la jubilación en un grupo de adultos mayores. Bogotá 2004. Trabajo de
grado (Trabajo Social). Universidad Nacional, programa de Trabajo Social.
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Dentro de las recomendaciones más relevantes y pertinentes sobresalen las
siguientes:
Desde al ámbito disciplinar el Trabajo Social debe contribuir en adelantar
investigaciones en el campo del envejecimiento y apropiarse de este campo de
investigación que representa uno de los retos de la profesión en el presente
siglo.
Es importante que desde la academia se incluyan cátedras que enseñen a los
futuros trabajadores metodologías de intervención con este tipo de población.
Palabras claves: jubilación, cambio, envejecimiento

Diagnostico social de una población próxima a pensionarse en la
universidad nacional sede Bogotá (1990)128

Este trabajo de grado tuvo por objetivo determinar las características sociales de
una población de una población próxima a pensionarse en la universidad nacional
con el fin de elaborar un diagnostico social con base en la realización de un
proyecto social de preparación al pensionado. Con esto se pretende garantizar un
retiro de la actividad laboral sano, satisfactorio y sin traumas que contribuya al
mejoramiento de la calidad de vida de las personas.
A través de la consecución de los siguientes objetivos específicos:
Determinar las características demográficas de los empleados próximos
apensionarse
Determinar las implicaciones sociológicas y sociales propias de esta edad y
del retiro laboral.
Identificar el estado de salud en que se encuentran estos trabajadores antes
del retiro labora.
128 VARGAS AMAYA, Gloria Esperanza. GOMEZ LUQUE, Martha Lucia. Diagnostico social de una población próxima a pensionarse en la Universidad
Nacional cede Bogotá. Bogotá 2004. Trabajo de grado (Trabajo Social). Universidad Nacional, Programa de Trabajo Social.
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Detectar las expectativas que este grupo de personas se plantea. Con relación
a la ocupación y a las actividades que se realizaran cuando se encuentren
disfrutando su pensión.
Diseñar una propuesta de programa para pensionados.
Dentro de las recomendaciones más relevantes y pertinentes sobresalen las
siguientes:
De acuerdo con los resultados obtenidos en esta investigación, creímos
conveniente diseñar u

programa de atención al pre pensionado; para así

responder a las necesidades sentidas y contribuir al bienestar del futuro
pensionado quien puede y debe continuar siendo parte integral y activa de la
sociedad.

Palabras claves: pensionado, actividad, ocupación

Luego de terminar este análisis documental se pudo concluir que:


Dentro del eje temático de bienestar social, se encontraron 12 trabajos de
grado de los cuales 10 son de la Universidad de la Sallé, de la Facultad de
Trabajo Social y 2 de la Fundación Universitaria Monserrate.



En cuanto al tema de jubilación y/o pensionados se encontraron que 3
pertenecen a la Universidad de la Sallé y 3 de la Universidad Nacional.



Además, se pudo evidencias que hay un salo en el tiempo sobre las tesis
encontradas referente al tema, desde 1997 al 2006, y que en la mayoría de
estas el tema principal se enfoca sobre la línea de familia.
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Anexo 3. Encuesta
UNIVERSIDAD DE LA SALLE
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
PROGRAMA DE TRABAJO SOCIAL
AGOSTO DE 2009

OBJETIVO GENERAL
Describir como es el ejercicio del derecho a la protección en el marco de la política de la vejez, en
personas mayores de 60 años divididos socioeconómicamente en tres grupos; pensionados,
rentistas y ancianos carentes de medios propios de subsistencia.

Encuesta estructurada
Objetivo
Caracterizar socio económicamente a las personas mayores de 60 años en tres grupos;
pensionados, rentistas o ancianos carentes de medios propios de subsistencia.

1. Grupo poblacional
Pensionado
Rentista
Anciano carente de medios propios

2. Perfil socioeconómico
2.1. Nombre:
2.3. Edad:
2.6. Estado civil:

2.2. Apellido:
2.4. Fecha de Nacimiento:

DD/MM/AA
2.7. Escolaridad:

2.8 .Ocupación:

3. Domicilio
3.1. Dirección:
3.2. Barrio:

3.3. Localidad:

3.4. Estrato:

3.5. Teléfono
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2.5. Lugar:

4. Ingresos y gastos
4.1.

Ingreso

mensual:(registrar

quien,

cuanto

aporta

y

la

$________________________
TIPO DE GASTO

VALOR

4.2.1. ALIMENTACIÓN

$___________________

4.2.2. GAS NATURAL, CILINDRO

$___________________

4.2.3. ARRIENDO

$___________________

4.2.4. AGUA

$__________________

4.2.5. IMPUESTOS CASA

$__________________

4.2.6. IMPUESTOS CARRO

$___________________

4.2.7. LUZ

$___________________

4.2.8. TELÉFONO

$___________________

4.2.9. TELÉFONO CELULAR

$___________________

4.2.10. SERVICIOS DOMÉSTICOS

$___________________

4.2.11. TELEVISIÓN

$___________________

4.2.12. INTERNET

$___________________

4.2.13. VIGILANCIA

$___________________

4.2.14. TRASPORTE

$___________________

4.2.15. EDUCACIÓN

$___________________

4.2.16. GASTOS MÉDICOS

$___________________

4.2.17. RECREACIÓN

$___________________

4.2.18. CRÉDITOS

$___________________

4.2.19. ROPA Y CALZADO

$___________________

4.2.20. SERVICIOS FUNERARIOS

$___________________

4.2.21. FONDOS DE AHORRO

$___________________

4.2.22. CDT

$___________________

4.2.23. CRÉDITOS PARA COMPRA
Y MEJORA DE VIVIENDA
4.2.24. TOTAL EGRESOS

$___________________
$___________________

4.3 TOTAL (4.1 – 4.2.24) _____________________
Total Ingresos (4.1)

_____________________

Total Egresos (4.2.17)

_____________________
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suma

total)

5. Vivienda
TIPO
CASA
APARTAMENTO
INQUILINATO
HOGAR GEDIATRICO
TENENCIA
PROPIA
ALQUILADA

SERVICIOS PUBLICOS
ACUEDUCTO
ALCANTARILLADO
LUZ
TELEVISION
TELEFONO
BASURAS
GAS NATURAL

INVASION
OTRA

PAREDES
TERMINADAS
LADRILLO
MADERA

PISOS
CEMENTO
MADERA
TIERRA
BALDOSA
HABITANTES
Nº FAMILIAS
Nº PERSONAS
Nº ANIMALES
6. Salud

TECHOS
ZINZ
ETERNIT
TEJA
DESECHO
PLANCHA

COCINA
INDEPENDIENTE
COMPARTIDA
TIPO DE COCINA
LEÑA
ELECTRICA
GASOLINA
GAS PROPANO
GAS NATURAL
ANIMALES
PERRO
GATO
GALLINAS
OTROS
DISTRIBUCIÓN
Nº HABITACIONES
Nº DUCHAS
Nº SANITARIOS
Nº PERSONAS X
HABITACION
Nº DE CAMAS

6.1. Servicios Médicos ___________________________________________________________
6.2. Frecuencia con la que asiste al medico
6.2.1. una vez por semana ( )
6.2.2. mensualmente ( )
6.2.3. anualmente ( )
6.2.4. cuando se enferma ( )

7. Recreación y Uso del Tiempo Libre
7.1. Actividades familiares el fin de semana
7.1.1. practicar deporte ( )
7.1.2. ir al cine ( )
7.1.3. visitar familiares ( )
7.2.4. realizar quehaceres en el hogar ( )
7.2.5. actividades al aire libre ( )
7.1.6. otros ( )
Cuales
__________________________________________________________________________
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8. Composición Familiar
Nombre

Parentesco

Edad

Estado
Civil

T.
U

T.
S

Convivencia
Si
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No

Estado
de
la
Relació
n

Ocupación

Anexo 4. Entrevista en Profundidad
UNIVERSIDAD DE LA SALLE
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
PROGRAMA DE TRABAJO SOCIAL
AGOSTO DE 2009
ENTREVISTA A PROFUNDIDAD
Objetivo
Describir cómo se vive el derecho a la protección, teniendo en cuenta el auto cuidado en las
personas mayores de 60 años divididos socioeconómicamente en tres grupos: pensionados,
rentistas y ancianos carentes de medios propios de subsistencia.
1. DERECHO A LA PROTECCION – AUTOPROTECCION

1.1 Describa un día de su vida, desde que se despierta hasta que se duerme.
1.2 ¿A qué hora se despierta?
1.3 Inmediatamente se despierta ¿se levanta?
1.4 ¿Tiene alguna rutina después de que se levanta?
1.5 ¿A qué hora se acuesta?
1.6 Cuando se acuesta ¿se duerme inmediatamente?
1.7 ¿Tiene alguna rutina antes de acostarse?
1.8 Ahora cuénteme que hace un fin de semana.
1.9 ¿Cuál es la principal preocupación en su diario vivir?
1.10

Que hace para solucionarlo.

1.11

Sufre de alguna enfermedad

1.12

En su alimentación ¿tiene algún tipo de control?

1.13

Ese control ¿es por orden médica?

1.14

¿Cuál cree que es su mayor habilidad en las actividades que realiza en su diario

vivir?

Objetivo
Analizar cómo se brinda la protección familiar, en las personas mayores de 60 años divididos
socioeconómicamente en tres grupos: pensionados, rentistas y ancianos carentes de medios
propios de subsistencia.
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2. DERECHO A LA PROTECCION - PROTECCION FAMILIAR

2.1 ¿Que fechas especiales celebra usted con su familia?
2.2 ¿Como las celebra?
2.3 ¿Cómo es la comunicación al interior de su familia? (¿Qué quiere decir cuando se refiere a
buena?)
2.4 Cuando no están de acuerdo en algo como lo abordan?
2.5 ¿Que genera discusión entre usted y los miembros de su familia
2.6 ¿Cómo hacen para solucionarlas?
2.7 ¿Qué genera esas discusiones?
2.8 ¿Cómo cree que lo ven al interior de su grupo familiar?
2.9 ¿Con cual integrante de su familia comparte más tiempo?
2.10

¿Con que miembro de su familia tiene una relación mas cercana?

2.11

¿Qué actividades comparte con esta persona?

2.12

Y ¿con cuál tiene una relación más distante?

Objetivo
Identificar otras redes de apoyo que contribuyen a la protección de las personas mayores de 60
años divididos socioeconómicamente en tres grupos: pensionados, rentistas y ancianos carentes
de medios propios de subsistencia.
3. DERECHO A LA PROTECCIÓN – REDES DE APOYO

3.1 Que actividades realiza en su tiempo libre
3.2 ¿Con quién las realiza?
3.3 ¿Cuál es la que más le gusta hacer?
3.4 Si contesta “que no realiza ninguna actividad en su tiempo libre”, se le pregunta, ¿antes
que actividades realizaba en su tiempo libre?
3.5 De las actividades que realizaba antes ¿hay alguna que desearía retomar?
3.6 ¿Qué le impide realizar esta actividad?
3.7 Le gustan los deportes, ¿cuáles?
3.8 ¿Practica algún deporte?
3.9 ¿Conoce actividades culturales que se realicen en su localidad? Participa de ellas.
3.10

En cuales de estas actividades ha participado.

3.11

¿Se reúne con personas de su misma edad?
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3.12

¿En qué oportunidades?

3.13

¿Cómo se siente con este grupo de personas?
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Anexo 5. Matriz
Población
Catego
ría

A
U
T
O
P
R
O
T
E
C
C
I
Ó
N

Pensionados

Rentistas

A.C.M.P.

Sub categoría
Salud
P1: “Me baño, me arreglo y me desayuno y R1: “La arreglada personal salir a hacer el A1: “Me levanto me baño, me desayuno y hay si
hay empiezo a hacer mi oficio”
desayuno atender a mi esposo”
me pongo hacer el oficio”

Aseo

P2: “A penas me levanto a bañarme… lo R2: “Bañarme, arreglarme ahí”
primero me levanto, me baño”
R3: “Arreglar cocina, bañarme, arreglar la alcoba”
P3: “Yo colaboro en la casa, trapeo, en
planchar o en alistar la ropa para la plancha R4: “Leo periódico hasta las siete de la mañana, a
a ratos hago el desayuno, luego me esta hora me baño, me arreglo y me bajo a ayudar
baño...Colaboro ayudándole a lavar la loza a en las labores de acá del restaurante”
la señora a planchar”
P4: “Me levanto, me baño la boca eee me
afeito, allá a tender la cama, después paso
por allá a ayudar a lavar la loza”

Población
Sub categoría

Alimentación

A2: “Bañarse uno… Ayudar hacer aseo, limpiar”
A3: “Me meto a la ducha, me baño y salgo.
ahí mismo yo me despierto, me levanto, salgo y
a la ducha…Mi ropa, yo todas las semana lavo
la ropa, pa no dejar, yo voy lavando la ropa
cada que voy ensuciando para no dejar
amontonar arta, entonces la lavo, hoy lave la
ropa, me bañe”
A4: “Me levanto, me baño y ... me cambio…yo
no arreglo….la ropa no tengo que remendar ni
tengo nada así como yo lavo y de una vez doblo
y ya a los cajones”

Pensionados

Rentistas

P1: “Ah pues las grasas, no comer harinas
tantas, el dulce y las grasas, el aceite y todo
eso, porque tengo alto el colesterol y los
triglicéridos”

A.C.M.P

R1: “Si siempre el control de las grasas aunque no A1: “Yo cómo común y corriente”
me eximo de comer cosas pero yo no abuso no,
me gustan algunas cosas y trato de comerlas pero A2: “De evitar las harinas un poquito y el
no demasiadas”
dulce… Pues más o menos se ha seguido la
dieta, no mucho pero si hay que evitar un
P2: “¿En su alimentación tiene algún tipo de R2: “Pues lo ponen a uno dieta pero casi no se poquito las harinas para los colesteroles altos”
control? No… ninguna”
hace la dieta que le ponen a uno… La dieta es que
no comer harinas, no comer grasas, no tomar licor A3: “Las onces y después salgo a almorzar y
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P3: “A ratos hago el desayuno.
¿Usted se prepara su desayuno o su esposa
se lo prepara? Cualquiera de los dos,
generalmente la mujer…No comer mucho
dulce ni comer tanta sal, ni dulces ni grasas
ni sal…En la noche preparamos un café con
pan, una avena, una maizena, a veces un
chocolate con queso con galletas, a veces
un caldo a veces changua otras veces colada
de harina así variado, no siempre lo mismo a
veces comemos atún con pan con te o
huevos”.
P4:” La alimentación si es normal de a
cuerdo a lo que se hace en la casa, pero no
tengo dieta no puedo tomar leche, la leche
me perjudica a mí tremendamente, pero de
resto de comida yo puedo comer lo que sea
y no me hace daño nada un desayuno mío
es mmm calentado eso si no me falta de lo
que sobra de la comida del día anterior,
puede ser arrocito puede de pronto sobra
papa y se pica el arroz con la papa mmm
chocolate, pan y a veces un pedacito de
queso el almuerzo si es normal diga usted
arroz a veces pollo, a veces carne, a veces
pescado eee papa, yuca, lechuga o ensalada
con jugo o con gaseosa y en la, en la noche
vengo a comer diga usted en lo mismo del
almuerzo pero ya mas poco ya seria arroz de
pronto pan y alguna agua aromática”

pero eso se viola… se viola ese reglamento … es vuelvo por ahí a las doce, no por ahí a las once
por orden medica”
y media…Yo almuerzo en el comedor
comunitario, Si, en el de Lourdes, desde hace 2
R3: “Bajo de grasas, ni fritos…¿y ese control es años…los fines de semana en el centro hay un
por orden médica?
desayunadero y venden desayuno más o menos
No, yo nunca he podido llevar por orden medica bueno, dos mil quinientos entonces toca llegar
porque lo q le dan a uno, uno nunca lo puede porque por ahí en media hora acaban el
hacer, no yo me cuido”
desayuno y ya no hay nada entonces si uno no
llega allá entonces hay pailas…voy a comer a la
R4:
“Yo
no
tengo
ninguna
prohibición segunda con octava los fines de semana allá
absolutamente no tengo ninguna prohibición como vale tres mil pesos el almuerzo entonces toca
todo lo que me provoca, me tomo de vez en desayunar y comer, porque no hay mas”
cuando uno tragos como te digo muy poco ya e…
pero en comida no tengo ninguna eso ni en A4: “El desayuno mío es un pocillo de leche en
actividades yo camino cuando tengo oportunidad veces tengo por hay milo le hecho a la lechita
cuando hay necesidad camino e… si de pronto con un pancito y ya un almuercito por ahí
vamos a alguna reunioncita y hay forma de echar arrocito y… las lentejas no las puedo no puedo
paso pues ahí estamos en el baile jijijiji y no yo… jijiji no me gustan las lentejas y entonces
realmente pues todo, todo bien lo único ahora pues ahí arrocito por ahí papita salada por ahí si
después de un tiempo es porque he tenido acaso un poquitico de… de lentejas hay como
problema de que la sangre mía está muy, muy por revolverle al arroz en la noche por ahí la
espesa entonces estoy tomando una droga para la hija me lleva es un por ahí… en veces cuando
coagulación estoy coagulado ha habido unos por ahí hace un sudadito de pollo con papita y
contratiempos con la manejada de la droga, pero entonces me lleva una papita una presita de
ya tengo unos dos tres meses en que ya me ha pollo y arrocito no, no tengo control por la
salido normal en la coagulación; entonces dentro alimentación”
de la coagulación me quitaron las verduras que
nunca las he comido y uno que si me ha dolido que
me lo hayan quitado es el aguacate porque ese si
me encanta pero pues las cosas verdes no porque
son coagulantes, entonces yo debo mantener la
sangre delgada”
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Población
Subcategoria

Sueño

Pensionados

Rentistas

P1: “Yo me acuesto por hay a las 10 de la
noche… yo a veces duermo tres horas cuatro
horas y hay veces duermo desde las 10 de la
noche hasta el otro día. ¿Cuántos lapsus de
sueño tiene? Por ahí unos dos o tres, ¿Cada
cuanto más o menos? Por hay de cada hora,
es que a mi casi no me da sueño, hay veces
que no duermo, sino tres o cuatro horas…a
mi me coge el sueño por hay a las dos de la
mañana”

R1: “Hay variación a veces aunque yo duermo bien
me despierto por hay a las seis, a veces un poco
antes, pero mas o menos ese es el horario…Me
acuesto más que todo 10 y media 11 porque a
veces si me acuesto un poco mas temprano o me
da sueño mas temprano me despierto mas
temprano no”

P2: “Yo me levanto y me baño a las 6:00
AM...Me acuesto por ahí a las ocho y media
¿Cuando se acuesta inmediatamente se
duerme? No pongo ahí a mirar televisión
mientras que me da sueño… yo… si me
despierto mucho pero me despierto un rato y
vuelvo y otra vez quedo dormida… hay
ocasiones que me despierto más, yo me
despierto así, más que todo cuando algún
hijo se demora o algo así, hasta que no
llegue, no… descanso tranquila… hay veces
que… que casi paso la noche derecho, pero
hay veces que si la paso sin dormir y eso si
me da rabia, dando botes, vueltas y un
sueño intranquilo, pero ya a la madrugada si
ya me coge el sueño y quedo foquiada,
¿Duerme en el día? Haber, cuando no tengo
así… trabajo ni nada que hacer almuerzo y
hay voy y me hecho una siesta mas o menos
un cuartico de hora y ya… De dos a dos y
veinte minutos, en mi cama”.

A.C.M.P.

A1: “Me despierto a las 5 de la mañana, me
duermo por ahí a las 12 de la noche, cuando me
veo el último programa, ¿Cuantas horas
seguidas duerme su merced? yo a veces me
acuesto a al 1 de la mañana, veo toda la
programación, me levanto a las 5 o 6 de la
mañana, estoy despierta, ¿y de la 1 a las 5 es
seguido el sueño que tiene? No señora, ¿hace
R2: “Por ahí a las cuatro de la mañana cuatro y siesta durante el día? No señora”
media ya está uno despierto…Por ahí media hora
una hora, haciendo pereza mientras que son las A2: “Descanso completo… me despierto
horas de irme a trotar, me gusta salir a las cinco de 5 de la mañana... Todos los días ciento por
la mañana …A las ocho y media, nueve de la ciento… A las 6 me levanto, cuando hay algo
noche me acuesto…“yo siempre me despierto una que hacer, cuando no, me levanto por ahí a las
o dos, tres veces en la noche…pues que hago siete y media… Entre nueve y media y diez de
estarme ahí en la cama mientras me concilia el la noche todos los días, me acuesto…se mira
sueño, porque siempre hay cosas que lo desvelan televisión una media hora… la mayoría de las
a uno por ejemplo los negocios, por ahí ahorita noches se descansa cuando esta uno acostado,
tengo una obra allá arriba, por ahí me pongo a cuando se esta enfermo no mucho, yo duermo
pensar y me desvela un poco, pero siempre pasa continuo unas seis horas… me levanto… por, lo
eso, ¿cuántas horas duerme seguidas? seguidas primero porque ya hay que levantarse uno y lo
por ahí 2 horas y media continuas, o por ahí de a 2 Segundo porque ya no hay mas que hacer…
horas pasó la noche, ¿usted duerme en el día? no, hay veces en que se despierta uno, pues
porque me hace daño, para mi organismo, me trasnocha un poquito, ¿qué hace, cuando se
hace daño”.
desvela?, pensar o mirar televisión… porque el
sueño no llega por A o por B, no hay
R3: “¿A qué hora se levanta? a las 5:00 AM, ¿a explicación… pero desde que yo este alentado
qué hora se acuesta? por ahí a las 9:00 PM, yo puedo dormir bien, ¿duerme en el día? en
¿Cuando se acuesta se duerme inmediatamente? vences si, después del almuerzo se hecha uno
Si señora, ¿Considera que su sueño es reparador? su motosito cuando no hay nada que hacer,
Si yo duermo bien, ¿Cuantas horas seguidas cuando estoy aquí en la casa, cuando no… por
duerme en la noche? me acuesto a las 10 y hasta ahí se hecha su motosito de media hora
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P3: ”Yo me levanto a las 5 de la mañana.
Yo me acuesto a las 10:00 de la noche,
¿Inmediatamente se despierta se levanta?
No me enfrío un poquito mientras me levanto
me estiro y luego si me levanto, ¿Cuando se
acuesta se duerme inmediatamente? A
veces no y a veces si a veces me acuesto y
me estoy un rato que me pongo pensativo,
¿Toma alguna siesta en el día? No señora
rara vez casi nunca, ¿Considera que su
sueño en las noches es reparador? Si,
¿Cuántas horas seguidas duerme en las
noches? 5 a 6 horas, a veces me acuesto y
me pongo a leer y me despierto a las 4 de la
mañana y no duermo más, pero si oigo un
ruido me despierto, tengo un sueño bastante
blando, ¿Se levanta en las noches? Si me
levanto una vez a veces a revisar la casa o
cualquier cosa”.

las 4 de la mañana, ¿se despierta en las noches?
no a las 4 si me levanto me despierto como un
relojito, ¿se despierta a las 4 y ¿a qué hora se
levanta? a las 4:30 pereceo media horita, ¿hace
siesta durante el día? si a veces por ahí media
hora”.

R4: “Yo me despierto aproximadamente a las cinco
de la mañana; hora en la que me tomo una de las
medicinas
que
me
tengo
que
tomar,
¿inmediatamente se acuesta se duerme?
inmediatamente, ya me duermo y pues hay veces
tengo… hay veces me despierto di tu a las tres de
la mañana leo un rato y vuelvo y quedo dormido
pero a las cinco si ya estoy pendiente pues de que
comienzo la dosis de medicinas que tengo
recetadas… entonces eee pues ya cinco y media
más o menos bajo ya por el periódico y comienza
la labor del día después de las siete que es la hora
en que me levanto, ¿cuántas horas duerme
seguidas? yo duermo un promedio de unas… entre
P4: “Normal yo duermo demasiado yo 6 y 7 horas, ¿y usted duerme durante el día en
duermo mucho, mi sueño es normal me algún otro momento? No únicamente en la noche”
acuesto y duermo normalmente, hasta el
momento estoy durmiendo bien, ¿Y se
levanta revitalizado? Si me levanto bien
humm en la noche me despierto diga usted
de pronto dos o tres veces para ir al baño
pero eso si pues es problema de de próstata
que la orina le exige a uno entonces va uno
al baño, vuelve se acuesta y vuelve y le coge
el sueño, me coge el sueño rápido, ¿No tiene
digamos dificultades con el sueño? no
ninguna, ¿Cuántas horas duerme seguidas,
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cuarenta minutos máximo…en esa perezosa
que tengo ahí (señala una silla que eta al frente
del comedor)en esas silla se hecha uno su
motoso, como dicen en mi tierra”
A3: “Me levanto digamos a las seis, ¿qué hora
se acuesta? pues ahí veces a las siete, anoche
me acosté a las ocho, ¿considera q duerme
bien? pues si lo que pasa es que como me ha
tocado, yo no se porque el demonio me
persigue jodiendome con brujos y no me dejan
dormir a veces no me deja dormir en toda la
noche eso es lo verraco, ¿se levanta en las
noches? si a veces tres veces por ahí, ¿hace
siesta durante el día? no, no me gusta nunca”.
A4: “Me despierto a las 6 de la mañana me
levanto nada, nada hago por la tarde; pero
cuando estoy ahí en la casa porque cuando no
estoy vea toda la tarde he estado por aquí no,
yo me acuesto a dormir y humm…yo me
despierto con la hija mía a las tres y media de
la mañana y ya no puedo volver a dormir porque
yo la escucho cuando ella está corriendo para
un lado y para otro…no, yo no me levanto sino
hasta las seis ó seis y media por ahí, siete en
veces me levanto a ver que hay que hacer…de
acostarme yo… no le digo más o menos
digamos por decir algo a las siete…me duermo
hasta las nueve o diez… de nueve a diez me
coge el sueño en esas estoy viendo televisión,
¿su merced cuantas horas seguidas duerme?
de 9 a 10 yo estoy profunda y ya por ahí a las 2
de la mañana ya no vuelvo a dormir ese es mi

de corrido, en la noche? Diga usted de
corrido duermo unas 6 horas en la noche, me
despierto y vuelvo y duermo, ¿Duerme
durante el día? si ¿más o menos cuanto
tiempo? si me acuesto me coge el sueño
¿más o menos cuanto tiempo duerme? una
hora, hora y media, dos horas, ¿ Cuando
Duerme durante el día, en la noche duerme
menos de estas 6 horas o las mismas 6
horas? duermo las mismas 6 horas”
Población
Subcategoria

Enfermedades

sueño, ¿hace siestas durante el día? hay veces
hay veces no, ¿estás siestas de cuánto tiempo
son? si acaso media hora”.

Pensionados

Rentistas

A.C.M.P.

P1: “De artrosis, yo he ido al seguro y me R1: “Artrosis… también tengo problema en los A1: “Por ahí a veces que me duelen los huesos,
han dado hay droga para eso”
ojos”
dolor de cabeza, pero entonces yo creo que a
veces es el mismo estrés no, de estar uno acá
P2: “Soy hipertensa…tomo pastillas… Cada R2: “Pues por ahí un poco los hueso desgaste de encerrado, o a veces que algún problema se
vez es solo un día, y otras me la tomo cada huesos pero eso no es… no es mayor cosa”
presenta”
tercer día…Todos los días, tengo que
tomármela todos los días pero a veces me R3: “Si de los riñones y una alergia…Eso ya hace A2: “Jmmm dígame de cual es de la que no
acuerdo y a veces no me acuerdo…a como unos 15 años, mas como 19 años que sufro sufro, de los hombros, por ahí de las
cualquier hora, en cualquier momento que de esa alergia y me hicieron varios exámenes y no articulaciones, pero no grave no… normal ya
me acuerdo, entonces me la tomo… Ir a dieron con esa Hormona me tomo unas pastas cuestión de la vejez”
control, si señora, jummm por ahí cada… cada 8 días para la alergia y pa los riñones me han
cuando me siento enferma”
hecho varios tratamientos mucho antibiótico y A3: “Por gastritis, pero yo lo que pasa es que,
calma un poco y vuelve ¿con que frecuencia va al uno ya se endurece, como que yo le para bolas
P3:” Paso a una terapia de rehabilitación médico?, como cada mes cada 2 meses por tarde a las enfermedades, porque es que entre más
física al hospital y allá estamos desde las como se me inflaman mucho las piernas y me se pongo a pararle bolas a una enfermedad
2:30 hasta las 4:00…Todos los días eso es duele no volví por eso, ¿tiene tratamiento para pues mas se va enfermando.
seguido de lunes a viernes sin descanso, por eso? si ya me operaron una y me iban a operar la yo lo único que hago es tomarme una botella de
20
días,
ejercicios
físicos,
de otra pero entonces le dije al doctor que no, no es agua pura diaria y otra por la noche… porque
rehabilitación…Pues por lo menos cuando yo efectiva duran un tiempito y vuelven, vuelven y se esa le limpia el hígado”
estuve activo he tenido casos así graves, cargan las venas y uno por lo gordo pues peor
trabajaba mucho y a consecuencia del entonces para que”
A4: “De la tensión… la tensión en veces, es que
trabajo fui herido en orden publico y eso me
yo soy hipertensa, ¿porque ya no practica el
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trajo consecuencias mas bien he sabido R4: “Pues ya los años, es decir, el problema mío
defenderme y he sabido sobrellevar todo se es el corazón que es una arritmia entonces por eso
debe a la actividad los ejercicios físicos”
me colocaron el marcapasos y por eso tomo las
diferentes drogas que son para mantenerme
P4: “Tengo reumatismo…. Que como es que regulado el corazón el resto…”
se llama eso…. Suraaaalmatismo y
enfermedad así… así
no, no tengo
enfermedades que sufra así no ¿que hace
su merced con el reumatismo… hace
algunos ejercicios? claro yo camino, bastante
camino en el día me la pasó caminando,
porque estoy haciendo mandados de un lado
para otro entonces camino arto y pues con
medicamentos que, que le formulan a uno,
para eso tomo mucho es la prednisolona
que es la que le ayuda a uno para los huesos
¿ le afecta en algo la prednisolona? pues
dicen que afecta los mmm glóbulos rojos
pero realmente yo no he notado que me haya
hecho así efecto en contra de lo que me la
tomo y la otra pasta que me tomo es una
para la próstata y para la tensión”.
Población
Subcategoria

Destrezas
Físicas

Pensionados
P1: “Pues uno que tenga fuerzas, tenga alientos
de pararse y hacer lo que sea, no estarse uno
quieto por hay…Hacerle ligero y cuando uno va
a salir a hacer algún mandado que sea rápido, ir
y volver” ¿En que momento del día su merced
se siente con mayor vitalidad? “Umm vitalidad,
osea que pueda uno moverse y estar bien, no,
(se ponen los ojos llorosos), uno aquí no se
siente como también, no tiene energías” ¿Osea

Rentistas
Autoestima
R1: “Estar pendiente, de toda la familia,
ayudar en todo hasta en recordarle a mi
esposo para que se tome sus remedios a
tiempo…Me acuerdo a veces de algunos
números telefónicos me los preguntan y
yo los doy porque incluso a veces la
gente joven no se aprende los números”
¿su merced en que momento del día se
siente con mayor vitalidad? “Con mayor
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tejido, porque ya no teje? porque me duele
mucho este brazo entonces, ¿su merced le
gusta practicar algún deporte? no pues por el
momento no…porque mantengo tan enferma yo
que no…no”.

A.C.M.P.
A1: “Hacer el oficio, arreglar la casa…en todas las
actividades me siento bien yo, lavando, cocinando
haciendo el aseo, en todas me siento bien ninguna me
siento incomoda” ¿Y en que momento del día se siente
con mayor vitalidad? “Todo el día”
A2: “La mayor habilidad… mi trabajo, mi especie de
trabajo, la construcción, en los acabados de construcción,
si… Porque me he estado especializando la mayoría en

que en ningún momento del día se siente vital,
o en algún momento? “Pues hay momentos en
que uno se siente bien, pero hay momentos en
que uno se siente mal” ¿Y cual de esos
momentos, en la mañana, en la tarde, en la
noche? “En la tarde, porque ya tengo
compañía”
P2: ¿En qué momento del día usted considera
que se siente más vital? “en la mañana, cuando
tengo que arreglar la casa, atender la casa,
barrer y limpiar pisos, salir a traer lo del
almuerzo, hacer el almuerzo y que esperar para
que lleguen a almorzar”.
P3: “Uno ya no puede hacer tanto deporte,
porque eso ya va y se lesiona uno…Me gusta
salir a comprar a dar vueltas…Uno no puede
desarrollar actividades como cuando uno esta
joven que anda mas, le rinde mas el tiempo y
hace maravillas y es mas liviano para todo pero
ya uno por los años es mas pesado y la
disciplina que le toca a uno jugando básquet
por ejemplo o voleibol, yo soy bueno para eso,
a ratos pero no siempre cuando esta uno
animado y cuando se siente uno con fortaleza,
¿En qué momento del día siente mayor
vitalidad? por la mañana claro me siento con
adrenalina fresca”.

vitalidad, una hora especifica, en la
mañana, porque esta uno como mas
descansado, en cambio, cuando salgo a
caminar o cuando se hace mucho trajín
en la casa, ya en la tarde me siento
cansada y necesito estar descansando”
R2: “Mi mayor habilidad todo lo que,
pues todo lo que yo hago es lo mismo de
todos los días, entonces ni mayor
habilidad no hay, ni menor habilidad
tampoco, lo mismo… Lo que mejor hago
pues lo que mejor hago mi trabajo… Si,
si… mas concentración en el trabajo,
que, que, que en todo, ¿en qué momento
del día su merced se considera más
vital? en la mañana, si claro uno se
levanta enérgico completamente a todo
pa lo que haya que hacer, ya por la tarde
se cansa uno un poco, pues es normal”

R3: “Por las tardes me voy a unas clases
al centro obrero de bordado y cinta…yo
antes
tenia
era
negocios
tenia
restaurantes, hoy en día que me va a
gustar imagínese ya no hay salud para
nada de eso, ya uno pierde como esas
ganas de trabajar, ya no hay alientos, ¿le
gustan los deportes? no, yo dure también
yendo a ejercicios como 7 años pero
P4: “Mayor habilidad no… pues en todas de entonces como se me inflaman mucho
pronto las, lo que hago con toda habilidad no las piernas y me duele no volví por eso”
tengo preferencia para ninguna porque no hago
o estoy con plan de de deporte no hay no lo R4: “Bueno realmente en la atención a la
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eso, y eso es un trabajo que uno no se jode mucho en la
construcción, ¿en qué momento del día su merced se
siente más vital?en las horas de la mañana se levanta
uno con ánimo, después de la tarde ya baja uno, cuando
estoy trabajando baja la presión y baja el rendimiento,
pero en las horas de la mañana y cuando no se trabaja si
es parejo, mientras este uno descansando si es igual”.
A3: ¿En qué momento del día siente mayor vitalidad?
“Bien todo el día yo soy siempre el mismo, Desde que leo
la biblia es que la biblia me ha fortalecido el espíritu ya no
me siento con rabia esq. a veces se cae uno se siente
como entonces como que le da a uno ese decaimiento y
ya no eso me ayuda mucho”.
A4: “Yo creo que le diga yo… en salir acá… en que en
salir a caminar por las tardes… en veces me distraigo por
haya viendo almacenes por ahí me la paso… por ahí me
siento en el parque a ver las palomas jajaja
¿como se siente sale a caminar? pues a lo menos uno se
olvida de todo… esta es como pendiente de lo que uno…
en veces uno le habla a una persona y ellos si es de
buenas le contesta y uno pues hay ya sigue charlando…
con la gente entonces ahí ya uno se distrae, ¿en qué
momento del día su merced se siete con mayor vitalidad,
como con mayor energía para hacer las cosas? no yo en
las horas de la mañana le hago todo lo que puedo pero la
por la tarde no”

Población
Subcategoria

Aceptación
por pares

tengo toes lo normal que sale
¿En qué momento del día siente su merced que
tiene mayor vitalidad? no todo el día a cualquier
momento”

clientela e…vamos muy bien con todos
tenemos una clientela ya de… de mucho
tiempo entonces esa atención la charla si
hay oportunidad aunque es e…son dos,
tres horas de trabajo bastante continua
bastante pesado; pues durante esas dos
tres horas de pronto siempre uno
compagina con mucha gente que llega,
charla y ellos mismos le manifiestan a
uno que han llegado que les gusta pues
a forma en que se les atiende; entonces
más que clientes hay muchos que son
amigos, ¿En qué momento del día siente
su merced que tiene mayor vitalidad?
desde la mañana hasta las dos y media
tres de la tarde”.

Pensionados

Rentistas

A.C.M.P.

P1: ¿Como se siente con personas de su
misma edad? “Bien, porque ya somos de la
misma edad y somos ya mayores, ¿como es
esa relación con estas personas:? Pues como
le digo yo, pues relaciones pues bien, de saludo
de todo, ¿actualmente se relaciona con
personas de su misma edad? Pues yo como no
salgo, pues no, pues yo me saludo con todas
las señoras que yo conozco de por aquí de los
alrededores”.

R1: ¿Cómo se siente con personas de
su misma edad?
“Bien, muy bien, en el sentido que uno
puede, las charlas de las personas de la
misma edad de uno casi siempre son del
hogar o de las enfermedades o de bueno
son cositas así que dependen de lo que
se vaya a conversar, ¿y se relaciona
actualmente con personas de su misma
edad? Umm... más o menos aunque no
muy frecuente, pues porque siempre
están un poco lejos de uno, mas o
menos a veces le toca a uno por teléfono
no, porque no sale uno mucho a hacer
visitas pero uno se acuerda de las
personas de la misma edad, de las

A1: “¿Cómo se siente al lado de otras personas de su
misma edad? Bien, ¿Como es esa relación con las dos
señoras que me nombra? Bien ¿Que hacen? Nos
ponemos a charlar, con ella a veces los fines de semana
me estoy, jugamos parques y ahí hablamos pa no dejarla
solita, porque ella si vive solita ahí”.

P2:
“Cada
que
podemos,
nos
encontramos…nos hablamos y nos vamos a
reunir una tarde, en tal parte, estamos por allá
un rato, hablamos… bueno…ahí comentamos
cosas, la una comenta una cosa, la otra
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A2: “Eso si… eso si mas, eso si nos buscamos los niños
nuevos ahora, los 60… No eso si es muy raro, pero si se
encuentra uno en cualquier momento por ahí, se
encuentra uno y se toma un águila… eso es muy en vez
en cuando…Todos hablamos, de los que fue y de los que
es hoy en día, la vida del ser humano, está
evolucionando, contarse uno sus historias de treinta, o
cincuenta años atrás, para ver hoy la juventud que no
quiere prefiere hacer nada o que no quieren versen

comenta otra y así… nos vamos distrayendo amigas y uno las llama para preguntarles
ahí”
como están y para charlar un poco no,
¿Y con las personas de su misma edad
P3: “Pero esporádico a ratos conversa uno, o con las que actualmente se relaciona
cuando estamos en una reunión no solo como es esa relación? Umm... muy
conversa uno con los que son contemporáneos buena bastante buena porque son como
de mi sino con los jóvenes con las jóvenes si
de amistad o familiar también”.
allá no tiene diferencias ni preferencias se trata
uno igual con todos, a veces cuando uno sale R2: “Pues en oportunidades, los amigos
con buena fortaleza física también participamos sale uno habla con ellos, dialoga con
haciendo deporte…los vecinos sale uno se ellos…desde que sean los amigos de
encuentra con uno le gasta por ahí unos 10 o uno, pues uno tiene que sentirse bien o
20 minutos conversando va por allá se sino pues se discrimina y no se junta con
encuentra con otro le gasta 10 o 20 minutos ellos y listo, desde que sean los amigos,
conversando y así cuando va por allá también pues… bien”
allá todo el mundo somos amigos todos somos
conocidos…En el club, allá todos somos R3: “¿Al curso que va van señoras de su
amigos, aunque uno no los haya visto aunque edad o de otras edades? No, todas de
uno no los haya conocido pero todos somos tercera edad, ¿Cuánto tiempo lleva en el
amigos entonces uno habla porque todos curso? allá llevo como unos 6 años,
somos filiales”.
¿Cómo se siente con el grupo de
personas?
Bien,
¿Tiene
alguna
P4: si claro que si nos reunimos y hablamos, compañera con que sienta mas afinidad?
charlamos dialogamos ¿en qué ocasiones se si una amiguita, ¿y lleva el mismo tiempo
reúnan? Extemporáneamente por ahí cuando que usted? Si”
nos encontramos, ocasionalmente… así más o
menos que allá un salón de la tercera edad o R4: “Muy poco, la mayoría de personas
alguna cosa así para reunirse aquí no lo ahí, de con que me reúno es como los amigos
pronto el salón comunal pero no se ha utilizado que están ahí (señala su grupo de
para eso no se organizan seguramente acá se amigos reunidos en la terraza) que no
reúnen tres cuatro personas charlan por ahí en son contemporáneos míos y tal vez esa
la calle pero así para reunirse en un salón no lo es una de las partes que yo creo me ha
ahí ¿Cómo se siente cuando se reúne con sus servido es precisamente el no estar con
amigos? Bien lógicamente porque uno está contemporáneos de edad que los… que
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envueltos en nada… solo droga, alcohol, sexo, hoy en día
nosotros nos da tristeza de ver esas cosas que está
ocurriendo”
A3: “El más cercano es Jorge Barón, porque pues a pesar
de que me ha tocado llevar duro con él, es que eso son
vainas que uno no las busca sino que Dios se las pone
eso es una misión que mi Dios me puso pero el todo
poderoso por medio de mi oración me ha escuchado y ya
la va guiando esa oveja descarriada a su santo rebaño,
los domingos yo trabajo con el vendiendo libros… pero
eso era una tortura por que como yo oro mucho el espíritu
santo vive en mi como el tenia el pacto con Satanás,
entonces el me sentía por ahí a media cuadra, el decía
que ya me sentía como acosado, eso son las cosas que
solo Dios sabe como son, y ahora ya no, ahora me dice
ahh yo ya lo veo y me da gusto, siempre nos gusta
encontrarnos una vez a la semana”
A4: “El taller que nos dan a nosotros es que va un… una
trabajadora social u trabajador social y nos da el nos dice
que debemos de hacer mejor dicho, nos pone actividades
nos pone en veces nos pone a cantar, otras veces nos
pone a hacer ejercicios otras veces nos ponen eso de…
de juegos por decir rana o parques todo eso nos pone,
nos ponen a jugar entre varios no así reunidos bien, si yo
estoy ahí… el señor ese el… trabajador social nos explica
que tenemos que hacer y cuando tenemos que estar en
tal parte cuando no toes… lo que más me gusta a mi es
ahí lo le dan a uno pues… que le diga yo…pues no hacen
actividades y nos dan clases de algo y que uno se distrae
no le digo que, por ejemplo el mm… trabajador social dice
todas se tienen que abrazar… con su compañera con su
compañero y si no, nos ponen a un juego por ahí…”

Población
Subcategoria

discutiendo o está hablando con ellos uno les
cuenta cosas s ellos, ellos también le cuentan
cosas a uno estoes uno se distrae un rato y
esta uno tranquilo con ellos.

la mayoría que conozco ya están muy
achacados, entonces si uno se pega a
ellos pues desde luego que uno también
va a terminar con las mismas cosas la
misma falta de espíritu entonces no, no
tengo es decir amigos más jóvenes tipos
de 50 años, son los compañeros de
charla de los traguitos cuando llegamos
a tomar”.

Pensionados

Rentistas

P1: “¿Le gustaría estar vinculada actualmente a
la vida laboral? Claro, porque me gusta, no
estarme quieta, ¿en que se considera
actualmente competente para vincularse
laboralmente? Pues un arte que yo supiera
hacer, que yo pudiera desempeñar, viéndolo,
viéndolo hacer yo hago las cosas, pero eso de
que me pongan a leer a escribir si no me gusta
hacer”
Competencia
Laboral

P2: “Trabajar ¡! En lo que me salga, yo trabajo
allí en un satélite que dan trabajo haciendo
cosas y a mí me fascina ahí… No se aunque
me canso mucho, porque me da mucho dolor
de espalda pero a mí me fascina”
P3: “Yo estoy en el curso de computación...Yo
trabaje en ventas, me gustaría volver y puedo
volver allá como no hay limites de edades, ni
nada de esas cosas allá si me gustaría también
porque hace uno amistades habla con toda la
gente y celebra uno el ambiente con la gente,
¿de los momentos que usted recuerda cual cree

A.C.M.P.

R1: “¿Le gustaría estar vinculada a la A1: “En ninguna parte me dan trabajo ya”
vida laboral actualmente? No por varios
factores, porque ya por mi edad tengo A2: “salir para el trabajo, ocho horas de trabajo”
mis limitaciones y no podría pues hacer
algo laboral fuera del hogar”
A3: “Estudie en el Sena para ese proyecto que el alcalde
nos dio, para… para los que estábamos vendiendo en la
R2: “ Me pongo a trabajar en el negocio, calle, los mayores de edad no dieron ese modulo, ¿cuánto
trabajo hasta las una… vuelvo al tiempo duro el estudio? como tres meses, pero todo los
negocio y hasta las ocho de la noche días, la educación le sirve y uno ya trata con gente más
trabajando…Actividades que mas me educada, entonces eso lo va puliendo por mas áspero que
gusten… pero como aparte de mi sea la persona, el rose social es muy importante, ¿Como
trabajo, pues esa mi trabajo”
que clase de actividades le gustaría?
Me gustaría por ejemplo por eso precisamente me gustan
R3: De las actividades que usted
las ventas, porque esta uno con mucha gente, yo me
realizaba antes hay alguna que le
gusta por ejemplo ser mesero, si estar uno me entiende,
gustaría volver a hacer?
yo a no me gusta la pereza no odio el perezoso yo me
Si yo antes tenia era negocios tenia
ponen a trabajar con una persona perezosa y ahí mismo
restaurantes, hoy en día que me va a
digo no con eso no”
gustar imagínese ya no hay salud para
nada de eso, ya uno pierde como esas
A4: “¿Si usted en este momento tuviera la posibilidad de
ganas de trabajar, ya no hay alientos.
trabajar de estar vinculada laboralmente en que le
gustaría estar vinculada? no ahorita por ahí si acaso un
R4: “Bueno realmente en la atención a la evento de abuelos de resto no, ¿si tuviera la posibilidad
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que fue el momento mas importante después
que cumplió los 60 años? me ha impactado la
integración de hacer el curso en el SENA que
me brindo la organización a la que yo
pertenezco, ASUBCA, una organización de
suboficiales del arma de caballería, que es
aprender el oficio de sistemas, ¿Porque para
usted es importante este curso? Por lo que
ahora se esta innovando las comunicaciones
entonces por esa parte es importante porque ya
el sistema es el medio mas rápido que acepta la
gente el medio más moderno para todo el
desarrollo de la intelectualidad de la persona,
para sus estudios para mejorar el conocimiento,
es por eso que me gusta”.

clientela e…vamos muy bien con todos
tenemos una clientela ya de… de mucho
tiempo entonces esa atención la charla si
hay oportunidad aunque es e…son dos,
tres horas de trabajo bastante continua
bastante pesado; pues durante esas dos
tres horas de pronto siempre uno
compagina con mucha gente que llega,
charla y ellos mismos le manifiestan a
uno que han llegado que les gusta pues
a forma en que se les atiende; entonces
más que clientes hay muchos que son
amigos”

es este momento de trabajar no lo haría? no porque yo
mantengo muy enferma, no digamos, no olvidémonos del
tema hagamos de cuenta que cerramos los ojos y
estamos mejor dicho no tenemos problemas de salud
tenemos todas la habilidades que teníamos digamos
hace unos 20 años y digamos si tuviera la posibilidad de
trabajar, digamos no está enferma se siente bien tiene
todo está bien mejor dicho tiene todas las posibilidades en
que le gustaría trabajar.
“en que me gustaría trabajar
es que ahorita hum cuantos años hace que no trabajo no
nada trabajar ahorita ni pensarlo porque ya que ya lo que
jue jue ya no mas yo no puedo trapear porque me duele la
cintura yo no puedo hacer mucho así esfuerzo de nada
porque me duelen los brazos nada no puedo lavar a mano
sí que menos por ahí por eso a la lavadora”

P4: “¿si se pudiera vincular laboralmente en
que le gustaría trabajar? en lo que saliera ¿en
lo que fuera? en lo que fuera porque hoy el
trabajo esta tan escaso que uno no puede
escoger en que podría laborar entonces si yo
tuviera salud o estuviera mejor todavía pues
buscaría un trabajo en lo que fuera ¿en
cualquier cosa? en cualquier cosa ¿pero
digamos sus habilidades apuntan hacia qué? de
pronto trabajar en una oficina o en lo que sea
en una oficina como fuera”.
Población
Subcategoria

Pensionados

Rentistas

A.C.M.P.

Ocio y
Recreación

P2: “De pronto que me voy por ahí a visitar a
algún familiar… o por ahí a la calle… Veo
televisión y ahí descanso”
P3: “Ver la televisión, ver los programas de la
televisión me pongo a leer o así nos vamos pa

R1: “Los sábados, si hay que hacer
alguna compra, salimos con mi esposo
eh los domingos la misa, qué dan aquí
abajo o vamos allí a la parroquia,
tratamos de hacer algún programa, hacer

A1: “Jugar futbol con mis nietos o a veces salgo a
caminar”
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A2: “Cuando hay modos sale uno pal campo…actividad
en mi tiempo libre…descansar mirar, televisión, en veces

allá al círculo de suboficiales, allá uno se
encuentra con amigos y se pone a conversar
duramos un tiempo prudente más o menos
desde las 11:00 o desde las 12:00 dependiendo
de la hora que llegamos hasta las 4:00 de la
tarde y a esa hora nos venimos, además de
almorzar allá y hablar con los amigos lo invitan
a uno así a cumpleaños o fiestas celebraciones
como matrimonio o homenajes que lo hacen a
amigos lo invitan a uno”.

una visita”

leer o por ahí algún deporte de pronto…El turmequé, el
tejo…La actividad que más me gusta hacer, por ahí mirar
R2: “Salimos el día domingo por allá a un televisión o el deporte, pues no tengo ninguna selección
pueblito de la sabana por allá a dar una de actividades preferidas”
vuelta por allá busca un almuerzo… En
mi tiempo libre, actividad, en mi tiempo A3: no tengo ni radio si quiera…como no tengo ni radio, ni
libre, nada ¡!! Descansar o salir, salir a nada, rezo y me…. Oro…oro
caminar, salimos con mi esposa Voy a dar una vuelta por ahí y otra vez para la pieza…a
caminamos o salimos por allá a un veces cuando es mi cumpleaños, a veces, ¿con quién los
pueblo en el carro, esa es la actividad celebra? Por ahí con amistades, con otros compañeros
más que se hace, nosotros no hay veces cuando tengo plata me voy con otros amigos,
trabajamos el domingo, salimos … Me con Jorge mas que todo por ahí nos tomamos de a cuatro
gusta el deporte del tejo, hacerlo, porque cervezas o de a tres a veces con la asociación compartía
verlo me gusta el futbol, me gusta el tomando tinto, por allá, pero ya vi que ya no, que son
tenis, me gusta natación, verlo, hacerlo si hipócritas, ya hace como tres meses que no ya deje de ir
solamente jugar tejo …Mmm no trotar, allá se llama actuar sesenta porque es para personas
solamente trotar”
mayores de sesenta años”

P4: “En el tiempo libre por ahí me pongo a ver
la prensa a ver que sale en la prensa me la
paso ahí entonces leo a ver lo que diga la
prensa, ¿cuánto tiempo más o menos?
depende diga usted si hay artículos interesantes
por ahí una hora o de pronto unas dos horas
leyendo viendo los artículos que trae la prensa
el tiempo”.
R3:” Veo novelas o a veces me gusta A4: “En veces me salgo andar por ahí en veces me quedo
mucho bordar en cinta y me siento a ahí… pero hasta que llegan ellos por ahí a las siete
bordar”
porque paseo todo Bogotá”
R4: “En mi tiempo libre lectura y
televisión porque novias ya no consigo
jejejejeje”
Población
Subcategoria

Pensionados

Rentistas

Preocupacion
es

P1: “La soledad y la salud, porque uno vive solo
aquí, no hay con quien hablar, no hay con quien
decirle, me duele este dedo, me duele este
brazo, me duele un pie, la cabeza, algo,
entonces vive uno solo Y ¿has hecho algo para
solucionar en cuanto a lo de la soledad? Pues
hay veces salgo por allá, y hay veces me

R1: “Pues la preocupación es de sentirse
uno bien que pueda uno trabajar, valerse
de hacer sus cosas no, que no haya
ningún impedimento, para en cuanto a la
salud, por eso es que también nos
cuidamos mucho”
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A.C.M.P.
A1: “No tener plata, no tener trabajo”
A2: “El no tener plata, porque siempre hace falta y la
salud”
A3: “Bregando haber si consigo lo de la pieza, porque…
que mas puedo hacer, bregar haber que puedo hacer con

encuentro con la vecina y la saludo y ya, R2: “Mi total preocupación, pues
entonces dentro y vuelvo a hacer la rutina preocuparse uno porque no tiene la
“risas””
salud completa o que valla y se enferme
uno es la preocupación, ya siempre los
años y una cosa y otra, no falta por ahí
P2: “El bienestar de que no me haga falta plata, achaques… Para solucionarlo, pues
que a trabajar porque hay que pagar servicios, desde que no sea grave por ahí se está
que hay que pagar una cosa que la otra y eso si uno que pase los malestares por si
me desespera a mi… no pues ahí si ahorrar lo mismo los malestares y si es así, ahí si
que más pueda… ahorrar!!”
toca acudir al medico”

mapas, para hacer lo de la piecita, que todos los días hay
que hacer lo de la pieza y si no no me dejan dormir.
conseguirme lo de la pieza, ¿qué hace para solucionar
esto? pedirle a Dios, trabajar, ahí estarme todo el día ahí
en la alcaldía y manejarse uno bien tengo unas deudas y
no sé como las voy a amortiguar”

A4: “A mí me preocupa mucho pues que las hijas no me
ayuden, o que queden sin trabajo, o que estén enfermas
no me gusta nada de eso que se enfermen si porque eso
se ponen a desesperarse y no eso uno debe estar
P3: “La principal preocupación es la salud y en R3: “Que no se me haga tarde para el tranquilo porque que mas y llevar la vida como venga”
segundo es lo económico, el diario, alimentarse almuerzo, ¿que hace para que no se le
uno o para poder vivir... Para mantener una haga tarde? Ponerlo a hacer tempranito”
buena salud como parte importante la comida
en primer lugar, segundo las consultas medicas R4: “Bueno realmente te cuento, tal vez
que uno cumple… no fumar no tomar, vivir de lo no sé si ya los años, pero yo ya no tengo
que uno retira mensual y distribuirlo en mayor preocupación; me preocupa estar
alimentación, en trasporte, en adquisición de alentado la salud, lo que a mí no me
otras cosas fuera de alimentación, otras cosas preocupa ya es el dinero, no me
para la salud porque a veces no se las preocupa los compromisos voy pero a
suministran a uno le toca comprar la medicina”
regañadientes, no me llaman demasiado
la atención; me encanta estar aquí con
P4: “mmm en este momento la mas los hijos que me visitan y con mi esposa
preocupación puede ser de mi hija… porque no ese es nuestro diario vivir, ¿y para
está trabajando y pues eso le trae a uno mantener esa salud y esa vitalidad que
problemas porque… en este momento ya uno hace? e… bueno he sido realmente me
piensa que la vida se le va acortando a uno… y considero como de suerte vez, porque el
ella pues lógicamente esta… está con ritmo mío de joven y durante muchos
nosotros… pero cuando uno falte como queda años fui bastante parrandero, tome
ella, eso es lo mas preocupación que a mí me bastante trago y pues viví una vida
tiene… de resto no, ¿usted que hace como para bastante disoluta; pero ya después de
solucionar esto, como para? mmm no hay nada todo ese tiempo de parrandas y de cosas
que hacer verdaderamente no hay que hacer pues ya llega un momento en que uno
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porque no hay trabajo sin embargo pues se está
buscando la forma de que ella ayudarle a ella
para que pueda pagar pensión y salud, puesto
que nosotros tenemos la salud no hay ningún
problema y tengo la pensión no hay ningún
problema, pero ella si me preocupa a mi”

no, no tiene la disposición de estar pues
en las mismas parrandas, yo me reúno
aquí con un grupito de amigos que
tengo; de pronto los viernes por ahí nos
tomamos unos tragos hablamos paja un
rato y bueno en eso pasamos el tiempo
ahora nos soy en exceso demasiado licor
no, tomamos los tragos cuando hay
oportunidad e… cenamos m… vamos
con los amigos un asadito esa es la
rutina e… la salud pues tal vez yo soy
un poco apegado a los médicos, porque
después que me pusieron el marcapasos
pues e… cualquier cosa que…
normalmente yo casi podría decir que en
mucho tiempo cualquier cosa que siento
yo de una vez parto a consulta médica…
esto me permite a mi pues tener una vida
realmente me considero bastante
alentado por la edad mía y tengo espíritu
pues para trabajar, para salir, para
pasear también pues cuando hay
oportunidad normalmente pues los
domingos es que hacemos de pronto
salida a diferentes pueblos acá cercanos
realmente”.
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Categoría
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Población
Sub categoría

Visitas – Salidas
Familiares

Población
Sub categoría

Celebraciones

Pensionados

Rentistas

P1: “Con la sobrina es la que he salido R1: “Pues a los familiares, mis hermanas o casi no, o esperar
por hay vamos al cementerio vamos al a veces tenemos mas bien las visitas acá”
colegio del hijo de ella a hacer
cualquier vuelta por allá todo eso”
R2: “Salimos el día domingo por allá a un pueblito de la
sabana por allá a dar una vuelta por allá busca un
P2: “Me voy por ahí a visitar a algún
almuerzo…”
familiar…Pues es que prácticamente
así fiestas no hemos tenido, y así
R4: “Pero ya después de todo ese tiempo de parrandas y de
paseos, de pronto un paseo… por allá
cosas pues ya llega un momento en que uno no, no tiene la
a Atena… si, hicimos un asado, fuimos disposición de estar pues en las mismas parrandas, yo me
por allá un día la pasamos rico, al pie
reúno aquí con un grupito de amigos que tengo; de pronto los
de una quebrada”
viernes por ahí nos tomamos unos tragos hablamos paja un
rato tengo espíritu pues para trabajar, para salir, para pasear
P3: “¿va frecuentemente a visitar también pues cuando hay oportunidad normalmente pues los
amigos o familiares? eso lo programa domingos es que hacemos de pronto salida a diferentes
uno, no siempre, lo programa uno un pueblos acá cercanos realmente ¿con quién hacen estas
día a la semana porque uno no va salidas? lo hacemos con la esposa mía y/o un amigo alguien
todos los días, una vez al mes pero a que nos acompañe por ahí vamos entonces… pero esa
veces no”.
rutina si la hacemos más bien con frecuencia, vamos a la
Vega, vamos a Villeta, vamos a e… aquí a los pueblos de la
sabana diferente pues estamos eso a la mesa todo esos
sectores pues en que vamos y pasamos el día domingo”

A.C.M.P.
A1: “Me comento que visitaba a sus
hermanos, ¿con que frecuencia realiza
estas visitas? Mensualmente, ¿Tiene un
día específico? Los domingos, ¿realiza
algún tipo de salida con su familia? si aquí
paseos chicos, por allá una vez en el año
con mi hijo, mi nuera y mis nietos, y ¿a
dónde van? a melgar dos o tres días”.
A2: “Cuando hay modos sale uno pal
campo”
A4: “Digamos en unos cumpleaños donde
una nieta me llevan”

Pensionados

Rentistas

A.C.M.P.

P1: “Los cumpleaños, pueden ser los
de mi familia y que cumpleaños siguen
los míos, el de mi sobrina…Pues las
fiestas
especiales
como
las
celebramos, aquí una reunión así el
almuerzo y nada más, ¿Y quienes se
reúnen?, pues la familia no mas”

R1: “¿Que fechas especiales, celebra usted con su familia?
Los cumpleaños o el aniversario, depende no, desde que se
pueda hacer, dependen de la situación ¿Cual es el que
celebran con más frecuencia? Mas frecuente pues como,
frecuentes, frecuentes casi todos son una vez al año, los
cumpleaños de cada uno o los aniversarios el día de la
madre el día del padre… Casi siempre con reunión con una
comida especial nos reunimos en familia ¿Quien las

A1: “El día de los cumpleaños, cuando la
primera comunión de ellos y los
diciembres, en diciembres es que nos
reunimos toda la familia, los diciembres,
reunidos en la casa de la mamá de mi
nuera, se hace alguna comida o se pide a
restaurante, siempre estamos reunidos”
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P2: “Mmmm cumpleaños, navidad, año
nuevo… Estas fechas las celebramos
pues con una comida, con una reunión,
todos reunidos y hay la pasamos,
hacemos comidas… y así…Toda la
familia, mis hijos, mis yernos, mis
nietos”
P3: “¿Que fechas especiales celebra
con su familia? pues cuando lo invitan
a uno así a cumpleaños o fiestas
celebraciones como matrimonio o
homenajes que lo hacen a amigos lo
invitan a uno o cuando en el salón
comunal la presidenta del programa
hace actividades especiales, reuniones
asambleas, ¿con su esposa celebran
algunas
fechas
especiales?
los
cumpleaños, cuando ella cumple años,
cuando yo cumplo años, cuando
cumplen años los familiares de la
señora q son míos también, ¿Como
celebran estas fechas? con reunión un
almuerzo, ambiente familiar, por
ejemplo ¿cuál fue el ultimo cumpleaños
que celebraron? El último cumpleaños
que se celebro este año fue el mío el
21 de agosto, ¿Y que hicieron ese día?
ese día almuerzo, almorzar por allá ese
día salimos a almorzar, comer un
almuerzo distinto a lo que se come en
la casa, si ponen música escuchar
música, estar contento y así y así
cuando le toca a la señora, le doy su

organiza? Uhm entre todos, entre todos y porque todos A2: “Los cumpleaños míos, de mi señora y
aportan para esa reunión”
de algunos de mi familia, de mis sobrinos
y ahijados, ¿Qué otras fechas celebra?
R2: “Pues celebraciones se hacen, paseos se hacen pero treinta y uno de diciembre, año nuevo, el
eso es normal, yo no digo que eso es súper!!!, no normal, yo veinticuatro también andamos con la
de ese tiempo, un paseo pues lo mismo… todo es normal lo familia la mayoría, ¿como las celebran?
mismo, se disfruta pero es normal”
con la comidita y por ahí el traguito,
moderado no, emborracharse es malo,
R3: ¿Que fechas especiales celebra con su familia? Para los ¿vienen todos los de su familia o algún
cumpleaños de ellos para la fiesta de la madre ¿y cómo las grupo en especifico, a las celebraciones?
celebra? Hacemos un almuerzo, reunirnos estar un rato, No, por parte la mayoría son mis
¿Por ejemplo que hizo el ultimo día de la madre? a hicimos hermanos con los maridos y las mujeres,
un almuerzo acá en la casa y vinieron todos a saludarme, entre parientes, como primos, no muy
¿Todos sus hijos y sus nietos? Todos, ¿Y cuando son este poco, si nos estamos él veinticuatro, si
tipos de reuniones familiares quien las organiza? yo, pues pasamos, el treinta y uno si con los
todos me colaboran pero yo las organizo”
parientes de cerca, con los primos”.
R4: “Haber… normalmente se celebra el cumpleaños de mi
esposa y los cumpleaños de los hijos que están aquí pues
que están… están en Bogotá siempre estamos cualquier
cosa nos comemos un ponqué o alguna cosa comida o unos
tragos… el cumpleaños mío también me los celebran, no me
los celebro me los celebran y pues normalmente hacemos
reunioncita con bastante gente y se departe muy sabroso,
¿que acostumbran hacer como los celebran? “pues es decir
normalmente se hace una cena y…. algunos tragos y
departimos charlamos y música”
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A3: “¿Celebra alguna fecha especial? No
es que yo casi no, por ahí, a veces
cuando es mi cumpleaños, a veces ¿Y
con quien los celebra?
Por ahí con amistades, con otros
compañeros”
A4: “Las fechas especiales…. Reunidos
por ejemplo aquí o por…. Con los nietos…
las hijas con los nietos porque ahí nos
reunimos en veces partimos una torta
pero cuando es cumpleaños, cuando es
navidad yo me vengo para acá pa donde
mi hija yo paso navidad y año nuevo aquí
onde ella día de la madre me la paso allá
en…me llaman eso si me llaman…me
llama mi hijo de Venezuela me llama, me

regalo y ella me da mi regalo, llaman
de todas partes la familia y los amigos
para felicitarlo a uno, recibe uno las
llamadas, ¿Y el día de su cumpleaños
con quien mas salió? Con más gente
con familiares, ¿Que familiares? con
familiares de la señora, hermanos
sobrinos, primos de todo, los míos
están lejos, casi no hacen ruido

llaman mis hijos si me llaman pal día e la
madre cuando me celebraron los setenta
que eso se reunió casi toda la familia”
¿cómo fue este momento para usted…
cuénteme un poquito ese momento? “muy
alegre, muy alegre, muy alegre… todos se
reunieron, todos hablaron por motivo de
que era la reunión, todos mejor dicho me
aplaudieron que querían que viviera
muchos años mas, quien sabe hasta
cuándo me tenga el señor pues yo siento
felicidad porque a lo menos me festejaron
ese día que fue una reunión de nietos,
bisnietos…” ¿donde se la hicieron? Donde
le hicieron esa reunión? donde la hija que
está en Venezuela pero ella vivía en
Alamos, entonces allá me la… allá nos
reunimos todos”.

P4: “mmm fechas especiales de
pronto… los cumpleaños de la familia,
la señora, los hijos, las nietas, nietos
así son los mas especiales y para el
día de la madre también se hace un
almuerzo especial emmm para semana
santa también se hacen almuerzos
especiales,
para
diciembre
el
veinticuatro y también el treinta y uno si
hacen almuerzos especiales o comidas
especiales con la familia bueno los
cumpleaños de celebra diga usted un
almuercito y la partida de un
ponquecito, se invita a la familia la
señora y los hijos, los nietos, ¿donde
los celebran generalmente? aquí, aquí
en la casa o de pronto… generalmente
se han celebrado aquí en la casa, se
reúne la familia y aquí se celebran los
cumpleaños, ¿desde que usted cumplió
sus 60 años mas o menos cual a sido
la fecha mas especial? la fecha más
especial… creo que el matrimonio de
mi nieta, ¿porque fue especial? porque
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hubo, hubo una reunión bastante
buena y se reunió la familia y los
amigos y todo entonces creo que es
una parte mas especial porque lo otro
es entre familia nada más, ¿Cómo se
sintió usted ese día? bien, bien bien
bastante bien ¿a que se refiere con
bien? un poco de felicidad, un poco
alegre un poco alegre en total”
Población
Sub categoría

Pensionados

Rentistas

A.C.M.P.

Vivienda

P1: “¿Se siente cómoda en el espacio
donde vive? Yo si, ¿el espacio donde
usted tiene sus cosas lo comparte con
alguien? No yo solita, ¿duerme usted
en compañía de alguien? No solita,
¿Realiza actividades diferentes a
dormir dentro de su habitación? No,
¿Siente que el tiempo que pasa dentro
de su habitación es el adecuado? Si,
porque eso es largo, el tiempo ya a uno
metido entre la pieza, ¿Hace cuanto
tiempo vive acá? Uy hace como 39
años, si porque desde que cumplió el
barrio 40, ¿Y toda la vida ha dormido
en esta habitación? No yo dormía
arriba, pero cuando se caso mi sobrina
me baje para acá, ¿Y como se ha
sentido desde que esta acá? Bien huy
mejor que arriba, claro no ve que arriba
la luz me daba al pie de los ojos, el
ruido cuando pasaban los carros, toda
la gente hablando, haciendo bulla, en
cambio ahorita me encierro acá…No yo

R1: ¿Se siente cómoda en el espacio donde vive? Claro
bastante, pues porque tenemos un hogar, bastante bien,
como le digo yo, bien llevado, no, y aunque vivimos con
familia nos llevamos muy bien y como jefe de hogar pues, me
siento también, ¿el espacio donde usted tiene sus cosas lo
comparte con alguien? Si, con mi esposo ¿y usted duerme
en compañía de su esposo? Si, todavía, ¿realiza actividades
diferentes a dormir dentro de su habitación? Si, como
arreglar el cuarto, arreglar la ropa, acomodar, quitar el polvo,
bueno me gusta sentirme como ocupada, ¿ve televisión
dentro de su habitación? Umm..., solo de noche, ¿Siente que
el tiempo que pasa dentro de su habitación es el adecuado?
Si, porque, no se, se siente uno bien en su cuarto y del resto
la pasamos aquí en la sala”.

A1: “¿Se siente cómoda en el lugar
donde usted vive? Si señora, ese espacio
donde usted tiene sus cosas, ¿lo
comparte con alguien? Con mi nieta,
¿duerme usted en compañía de su nieta?
No señora, ¿Tienen cama aparte? Si
señora, ¿realiza actividades diferentes a
dormir dentro de su habitación? No hacer
el arreglo, el aseo, nada más, ¿Siente que
el tiempo que pasa dentro de su
habitación es el adecuado? Pues si, Su
merced ¿hace cuanto vive en esta casa?
Hace 16 años, ¿Y la casa es de su hijo o
suya? De mi hijo, Y en esta habitación,
¿hace cuanto duerme? Ya hace 10 años,
¿Y siempre la ha compartido con su
nieta? Si señora, ¿Y que es lo que mas le
gusta de su alcoba? La tranquilidad
cuando me encierro, por ejemplo, a ver
televisión, ¿Si pudiera elegir de todos los
espacios de la casa seguiría eligiendo
este cuarto o elegiría otro espacio? Si, me
gustaría elegir el cuarto de la entrada, que

R2: “Esta era mi alcoba mi habitación era esta,
desgraciadamente los vecinos tienen unos benditos negocios
de mala muerte de rockola y eso que no lo dejan dormir, nos
toco trastearnos el estudio que era allá al fondo trastearlo
para allá y mi cama para acá… ahí está el baño no hay sino
solamente ese baño…y esta es otra alcoba que ya se
abandono porque los muchachos se fueron y ahorita ¿aquí
nadie duerme? no por ahí muy rara vez que vengan ellos por
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tengo baño aquí, es que esto era antes ahí, esta otra (habitación)ya se quedo sola, también por el
un apartamento”
ruido tormentoso…esta es la pequeña salita y allá en donde
era la sala de estudio ahora es mi cuarto… aquí si no siento
P2: “Esta es mi pieza, mi alcoba, allá ruido aquí me siento como en casa, me siento feliz, duermo
es mi cama, por acá si vienen que se rico no hace frio no se siente ruido de afuera …aquí hay otro
quede alguno de mis hijos ¿esa es su cuartico, donde esta mi nieta …esta es la cocina y ese este
cama?, ¿es sencilla? si… son es todo el apartamento donde yo vivo, ¿hace cuanto vive en
semidobles las dos
¿comparte su esta casa?, hace 35 años y ahí se vive ahora tengo ganas de
cama? O ¿duerme sola? yo duermo irme para otro lado, ¿durante el día cuanto tiempo está aquí
sola ¿y esta otra cama? cuando viene en su casa?, aquí por ahí hasta las 7 de la mañana, a la 1
de visita por ahí los nietos, los chiquitos salgo a almorzar hasta las 2 de la tarde y por la noche, cierro
…y acá el comedor, la cocina…y ahí el mi negocio y vengo para acá, si su usted pudiera elegir un
baño y allá es la pieza de la hija aaaa y espacio de acá de su casa ¿Cuál elegiría? pues como…
acá es la sala, Si usted pudiera elegir según si es para dormir allá mi cuarto esta bueno, si es para
entre las alcobas que hay aquí en su la sala ahí mi sala esta buena, la cocina no porque no me
casa, para que fuera su alcoba ¿Cuál gusta cocinar, aquí (la biblioteca), casi no frecuentamos este
preferiría? la que tengo… no pues es espacio o yo, no hay que venir acá, Si usted pudiera elegir
que primero estuvimos viviendo en esta de nuevo un espacio para su alcoba ¿Cuál elegiría?, aquí,
(señala la de la hija) que es la mas pero tendría usted que ir y quitarme esos negocios que están
grande, yo dormía ahí con mi esposo, ahí, ¿que le gusta más de su habitación actualmente?, me
¿Qué es lo que mas le gusta de su amaño porque no hay ruido de nada, es clarita y es
habitación? la tranquilidad ahí no se calientica, pero pues yo pienso que es mas bueno dormir
oye ruido, ni nada, queda uno, ¿su aquí, pero ese ruido desgraciado no deja dormir, ¿Qué es lo
merced en el día mas o menos cuanto que menos le gusta de la habitación que tiene ahorita? lo que
tiempo está en su habitación? por ahí menos me gusta!!!, no por el closet, el closet de la ropita que
una media hora, cuando estoy toco aquí y allá no hay closet.
descansando y ¿que hace su merced ¿En su habitación hace actividades diferentes de dormir? si
cuando esta es su alcoba? cuando me claro solo dormir, por ahí un ratico de televisión pero eso
recuesto un rato a descansar, o desde la cama, ¿en el día mas o menos su merced está en
arreglar la ropa, o bueno hacer por ahí su habitación? solamente mientras que me levanto, que me
hacer cosas que uno no falta que hacer levanto por ahí a las 5 de la mañana, ¿en qué lugar de la
por ahí, y a su merced ¿le parece casa de pronto esta mas tiempo? más tiempo allá en mi
suficiente el tiempo que está ahí en su alcoba y realizar actividades en la sala pero que televisión,
alcoba?
de pronto ahí con mis hermanos y mis sobrinos, visita por ahí
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es el de los niños, porque allá fue donde
llegue a vivir.
A2: “Mi casa es lo que ve usted ahí no
mas para allá eso es muy aparte, yo no
tengo que meterme a ninguna alcoba de
esas ni nada, porque eso no mando yo, yo
mando en lo de acá, de esta puerta para
adentro, ese jardín que tengo que es
mió… esta es nuestra alcoba, esta es
nuestra alcobita ahí, el televisor, los
aparatos de videos, ¿hace cuanto tiempo
vive en esta casa? desde el año 86,
¿comparte con alguien su habitación? con
mi esposa… eso es decoraciones, es que
nos gusta cualquier vainita mi señora o
ambos cualquier pendejadita que vea
usted que tenga algún significado para
venir y pegarlo ahí, mire por este lado el
resto, eso es decoraciones que nos gusta
para no dejar la madera sola, para tapar la
madera, ahí le vamos poniendo, pero eso
es curiosidad eso en cualquier momento
toca botarlo porque eso no es que
sea…esta es la otra habitación de
chéveres y eso es otra alcoba igual, sino
que toca arrumar todas las cosas ahí,
guardarlas el espacio del closet, el cuarto
de san alejo, esta es la sala y acá es la
cocina, el baño si esta afuera que lo
compartimos, pero eso es un baño que no
tiene sentido en nada eso no allá tiene
sino la sola tasa, aquí como esto es para
vender en cualquier momento entonces no

Si, ya uno mide el tiempo que ha de con ellos, ¿se siente bien en esa habitación? si me siento se ha podido como es herencia entonces
estarce uno ahí, ¿se siente cómoda bien y en mi casa si me siento perfectamente me gusta me no
podemos
hacerle
ninguna
que hay sea su habitación? si claro”.
amaño, muy buena, muy tranquila”.
arreglo…esto es lo que denominamos el
jardín,
P3: “Me puede comentar ¿cual R3: “¿Usted comparte su cuarto con alguien? Con la ovejita, aquí es todo mi jardín, de ahí para acá
espacio de su casa es en el que mas ¿Quien le regalo la ovejita? yo la hice, ¿hay algo significativo todo eso es el jardín…ahí la ve (a la
tiempo permanece? Pues aquí en el en su cuarto? Mi ovejita, ¿porque escogió esta habitación? esposa) molestando con las matas a toda
patio en la parte que esta mas porque uno duerme más tranquilo porque no se oye ruido de hora, tenemos de todo tipo de matas y
iluminada, la parte del solar, porque allí ninguna clase, ¿si pudiera elegir un espacio de la casa cual antes es que el espacio no nos da para
entra sol entra luz allí entra mejor dicho elegiría? la cocina, ¿Porque? Porque me agrada, y aparte de mas, sino mas matas tendríamos, y ¿esta
ha mas respiración, en si digamos que la cocina ¿un espacio para que usted este? Mmm no ¿Que le casa es suya? si de puertas para acá es
uno se la pasa en la casa todo el día, gusta de estar en la cocina?, Porque ahí me amaño, mía, es propio, no, no pago arriendo pero
amenos que uno tenga que hacer algo cocinando sirviendo, a la sala no bajamos porque hace pago el doble por los servicios y los
pero sino uno se la pasa aquí todo el mucho frio y en la alcoba pues se la pasa uno es viendo impuestos, casi que uno termina pagando
día, por ahí haciendo oficio ayudándole televisión, ¿se siente cómoda con su habitación? Si señora”. mas que si pagara un arriendo, ¿durante
a la mujer, a veces hacemos el
el día su merced cuanto tiempo esta acá
almuerzo, ¿con quien comparte la R4: “¿hace cuanto vive su merced en esta casa? 10 años, en la casa? desde que no tenga nada que
habitación? Con la mujer, yo no tengo a ¿cómo se dio la distribución de las habitaciones en esos 10 hacer permanezco aquí, muy poco me
nadie mas sino con la señora, Si años, su merced siempre a estado en la misma habitación? salgo, si usted pudiera elegir un espacio
pudiera elegir una habitación de su la misma habitación, ¿y usted la escogió? pues es que se aquí de su casa para que fuera su
casa ¿cual seria? donde duermo, calcula como la pieza principal porque tiene pues baño habitación ¿cual elegiría? ah no hay me
¿Como se siente con esa habitación? adentro integrado y tiene pues esa es la alcoba principal, ¿y siento uno a, ahí estoy bien ahí es un
Bien, pues a mi me encanta para su merced tiene entonces la habitación principal e… esta silencio que usted no tiene problema
dormir, ¿Se siente cómodo en su habitación usted la comparte con alguien? con mi esposa como la vecina que es el ruido los fines de
habitación?
¿como se siente su merced en este espacio como se siente semana que hay riñas, gritería aquí no,
Si, ¿Que es lo que mas le gusta de su su merced en la habitación? súper bien, bien, bien si sin cierra puertas aquí y se le puede caer la
habitación? Me gusta en primer lugar el ningún problema es una habitación cómoda
¿qué casa encima y no se escucha, ¿como se
espacio, el descanso que sirve para actividades desarrolla usted en la habitación? en la eligió esa habitación? porque es la única
descansar uno, ¿Porque eligió esa habitación pues solamente dormida y lectura, ¿duerme y lee que trae puerta, las otras no traen, ¿que
habitación? Porque puedo descansar en la habitación..? si ¿le gusta estar en la habitación o? si es lo que mas le gusta de su habitación?
puedo dormir, puedo hacer la siesta, normal no dentro de lo normal porque la mayoría del tiempo mis dibujos si los afiches y todo el silencio
¿Tiene algo significativo en su la pasó fuera en el hall cito que hay en la salita que ahí, la no tienen uno problema con nada, ¿que
habitación? El televisor, ¿Porque es salita que hay ahí viendo televisión pues los ratos hasta las es lo que menos le gusta? que fuera mas
significativo el televisor? Porque uno mas o menos 9:30 PM o 10: 00 PM que me acuesto ¿si grande la alcobita, dese cuenta que no se
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prende y ve los programas, y el
teléfono también que esta a la mano
que sirve para comunicarse para recibir
las llamadas y uno comunicarse,
aparte de descansar y dormir ¿realiza
otra actividad en su habitación? a
veces anotaciones, en la libreta o
revisar los papeles, ver televisión,
¿Considera q el tiempo q permanece
en su habitación es suficiente? Si y si
no uno sale a caminar se encuentra
con conocidos cambia ideas”.

usted pudiera elegir otro espacio de la casa como para que
fuera su habitación donde usted de pronto un espacio donde
se sintiera mas confortable si lo hay o no? no esa es la más
confortable para mí esa es la habitación, ¿siente que el
tiempo que pasa en su habitaciones es suficiente, demasiado
tiempo o poco tiempo? no suficiente, suficiente pues yo no
me, yo no me apego a ninguna regla esa es mi vida normal”

P4: ¿Hace cuanto vive en esta casa?
como 40 años, ¿cómo eligió o como se
dio la distribución de las habitaciones o
sea desde que empezaron a vivir acá
quienes empezaron a vivir en esta
casa? digamos toda la familia o sea mi
señora los hijos y mi persona y
posteriormente vinieron a vivir em… el
esposo de mi hija y las niñas, ¿cómo
se dio la distribución en ese entonces?
La distribución en ese entonces se dio
una pieza
para mi señora y mi
persona, otra pieza para mi hija y otra
pieza para mi hijo cuando mi hija se
caso entonces la pieza en la que vivía
mi hija quedo viviendo ella y el esposo
y mi hijo salió de la casa, ¿también se
caso? también se caso y se fue al
ejercito se fue a la escuela militar y
entonces esa habitación quedo sola,
llegaron las hijas de mi hija y en la

puede comprar el plasma porque osino le
toca salir afuera a dormir afuera, ¿realiza
actividades diferentes a dormir en su
habitación? no, así ver televisión, ¿En el
día mas o menos cuanto tiempo esta en
su habitación? en el día muy poco, por
mucho para reclinarse ahí un ratico una
hora unas dos horas, pero es muy poco,
¿le parece suficiente el tiempo que esta
en su habitación? si es suficiente el poco
tiempo que este uno en el día, ¿En esa
habitación su merced se siente cómodo?
claro, me gusta”.
A3: “¿siempre tiene el mismo cuarto allá
donde vive? ya estoy ahí en el mismo
cuarto desde enero, ¿cuánto tiempo lleva
ahí en esa casa?, en esa casa desde
enero, ya había vivido antes pero ahora
seguido desde enero, ¿Cuantos piso tiene
la residencia en la que usted vive? Uno,
¿Cuantas habitaciones? hay como 18,
¿Cuantos baños tiene? 2, ¿Con cuantas
personas tiene q compartir el baño? con
todas como con 20, aparte de la
habitación y del baño que otros espacios
de la residencia ¿usted tiene acceso?
pues a lavar la ropa, ¿le gustaría tener
acceso a otro lugar de la casa? Yo casi no
me gusta entrometerme en otras, no me
gusta sino lo que es mío y nada más, no
me gusta estar visitando, me entiende, no
me gusta interrumpir en la vida privada de
otros, ¿el tiempo que ha tenido allí
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habitación
donde dormía mi hijo
pasaron a dormir mis nietas después
posteriormente se hizo una habitación
a la parte de atrás al lado del patio y
paso a vivir mi nieta cuando se fue el
esposo de mi hija, entonces mi hija
quedo viviendo sola en esa pieza, ¿a
pero entonces ustedes siempre han
tenido la misma habitación? Si, ¿o sea
ustedes no han cambiando de
habitación?
siempre
la
misma
habitación ¿Cómo se siente usted en
este espacio? bien muy bien muy bien
¿le gusta estar allí? claro lógico es un
espacio muy bueno e muy amplia la
casa muy agradable todo el ambiente,
¿y esta habitación usted la comparte
cierto la habitación donde usted
duerme? si claro con mi señora
¿pasan la misma cantidad de tiempo
los dos en la habitación o su merced
pasa más tiempo? el mismo tiempo lo
que pasa es que de pronto ella por
quehaceres de la cocina y demás pues
yo permanezco más tiempo en la
alcoba” ¿que actividades realiza en la
alcoba?
nada ninguna viendo
televisión ¿solamente ve televisión? o
oyendo radio ¿y lee la prensa acá en la
sala o también en la habitación? en la
sala leo prensa o leo libros alguna cosa
de esas, toes saco tiempo de allá y me
vengo acá ¿si usted pudiera elegir un
espacio de la casa en el que le gustaría

siempre ha tenido la misma habitación?
cambie porque la primer vez dure como
un mes en una, uno o dos meses pero ya
después me cambiaron a otra porque
entraba mucho frio tenia un hueco y
entraba mucho frio, pero allá no molesta
nadie me gusta es por lo sano no me
gusta esa gente que sea viciosa ni nada,
¿comparte la habitación con alguien? Con
nadie, ¿Como se siente con esa
habitación?, pues no sino que yo quiero
salirme de allá porque económicamente a
veces me toca pasar lo más difícil por lo
que tengo que pagar y estoy colgado en
piezas, ¿Se siente cómodo en su
habitación? Pues uno ahí como
la
necesidad tiene cara de perro pero no,
allá me gusta por la tranquilidad pero eso
es ahí como estrato pues allá vivimos
todos pobres, la economía no me da para
pagar la pieza, ¿Que es lo que más le
gusta de su habitación? Nada, pues todo
es que es pa dormir y ya a veces hago
oración y ya, ¿Que es lo que menos le
gusta? Un poco de perros que hay allá y
gatos y esa cagadera, pero no tengo ni un
radio pa mas piedra, ¿Tiene algo
significativo? la biblia, ¿cree q habría
posibilidades q yo conociera el lugar
donde usted vive? pues si sino que me da
pena porque no tengo nada y soy muy
pobre, ¿Que tiene en su habitación? Nada
mi ropa, ¿y en donde guarda su ropa?
Nada tirada, No tiene ningún mueble? No
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que fuera la habitación que espacio
elegiría? no, no porque esa habitación
es… está adaptada para nosotros,
¿Siente que el tiempo que pasa en su
habitación es el suficiente que debe
pasar o siente que pasa poco tiempo o
que pasa demasiado tiempo? no es
suficiente el tiempo que pasa uno ahí,
¿cuando se siente aburrido de estar en
la habitación que hace? me salgo, doy
una vuelta o me siento a leer prensa o
algo así pero generalmente aburrido,
aburrido no”.

nada, ¿Su habitación
ventana? No ninguna”.

tiene

alguna

A4: “me dice que lleva acá viviendo más o
menos hace doce, años ¿en estos doce
años está siempre ha sido su habitación?
acentúa con la cabeza que si ¿si? ¿Esta
siempre ha sido su habitación? si el
esposo de mi hija me trajo aquí y aquí
quede ¿el esposo de su hija la trajo a vivir
acá? si es que este apartamento es de
una hija mía también y ella si me dejo esta
piecita a mi, ¿y usted lleva esos doce
años viviendo acá; Y cuénteme un poquito
cómo se siente en la habitación? yo me
siento bien aquí, bien por lo que como
aquí tengo todo lo mío; mientras donde mi
otra hija no tengo sino como cuatro trapos
ahí pa medio cambiarme cuando voy, ¿y
en la habitación usted que hace,
cuénteme un poquito que hace usted
cuando esta acá? aquí yo no hago nada,
estoy aquí pero yo me pongo a tejer
bueno… ahorita pues por ahí ayudo….
Medio ayudo a recoger el reguero de loza
por ahí pero yo ni trapear ni lavar… no yo
no hago nada aquí, ¿pero cuando esta
acá, acá en la habitación me dice que
teje… que mas aaa esa era el fogoncito
que me decía? pa hacer tinto, en esa
oyentica hago tinto hago agua panela pa
mi, ¿ve televisión…? veo televisión ¿su
merced lee?, no ¿más o menos que
tiempo del día está usted acá en la
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habitación? hum No se hay días que todo
el día estoy aquí hay días que no me
encuentran pero no se donde andaré
¿que es más recurrente que este en la
habitación todo el día o que no esté en la
habitación? que no esté porque que hago
aquí encerrada, ¿y entonces que hace
acá en la habitación? ¿Le gusta esta acá
o se siente aburrida? pues yo estoy bien
aquí y me siento bien y todo porque me
distraigo si no me acuesto a dormir
cuando no tengo nada que hacer veo
televisión y si no me acuesto… bueno
nadie me dice que no, ¿y su merced
comparte la habitación con alguien? con
nadie, sola, ¿ y le gusta estar en la
habitación? Si, ¿que le gusta de estar en
la habitación por ejemplo?, me gusta estar
en la habitación porque aquí nadie me
molesta ni nada ni pa mal ni pa bien ni pa
nada, nada, nada yo vivo bien, ¿y a su
merced le gusta estar sola acá en la
habitación o le gusta también que vengan
y le hagan visitica acá? no a mi casi las
visitas muy poco ¿si muy poco? yo aquí
solita y hum hay vienen visitas y visitan a
mi hija y las nietas y todo pero a mi casi
no me visitan yo vivo aparte, ¿y le gusta
vivir así aparte? acentúa con la cabeza
que si ¿y porque le gusta vivir así aparte?
salgo me voy hay veces me voy por allá
pal parque a andar a andar un rato y
enseguida me vengo…. Por ejemplo el
sábado me fui por allá pal barrio que es
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allá arriba de la española, ¿y si usted
pudiera digamos elegir un espacio de la
casa para pasar gran parte del día o para
pasar mucho tiempo que espacio elegiría?
aquí no es casa sino apartamento ¿bueno
si en el apartamento? no yo no mi
exigencia es que yo esté aquí sola y se
acabo ¿siente que el tiempo que pasa en
la habitación es el suficiente o mucho
tiempo o poco tiempo cómo calificaría
digamos el tiempo que usted pasa acá?
pues no para mi es buen tiempo hay
veces por ejemplo yo estoy aquí y hay
veces que me toca que quedarme a
donde mi otra hija porque me toca que
exámenes allá y entonces son a las 6 de
la mañana o a las 5 o a las 7 y tampoco
alcanzo de aquí allá a llegar me toca que
irme y quedarme allá, quedarme allá pero
allá yo me siento incomoda porque me
toca quedarme en la cama de mi nieta y
no me gusta sacar a la chinita, ¿su
merced no se siente cómoda si comparte
la cama? no es que esa cama es muy
angostica y mi nieta siempre es un buen
cuerpo y yo también y la cama de mi nieto
es doble pero entonces yo no…más bien
mi nieta es la que a veces se queda con el
ahí yo primero dormía con mi nieto pero
ya esta grande ya no”.
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Población
Sub categoría

Acompañamiento

Pensionados

Rentistas

A.C.M.P.

P1:
“¿Cuanto
tiempo
pasa
acompañadita en la casa? Umm desde
las tres, ¿Y desde que horas esta sin
compañía? estoy desde las ocho de la
mañana hasta las tres que llega mi
sobrina”

R1: “¿Cuanto tiempo pasa en casa acompañada? la mayoría
del tiempo, si, muy pocas veces quedo completamente sola o
si quedo sola es por poco tiempo no, Umm... digamos que
solita, solita por hay una hora o un poquito mas depende,
cuando mi esposo, tiene que salir a hacer sus citas medicas,
yo no lo acompaño, me quedo acá, y entonces si, o a veces
esta llegando alguno de los nietos, eso depende”.

A1: ¿Cuanto tiempo dura acompañada
cuando esta en la casa? Por las tardes,
porque ellos estudian y los otros dos
trabajan, el niño grande llega a las tres, el
resto por la mañana estoy solita, ¿ellos a
que hora se van? Mi nuera por hay a las
7, mi hijo como ahora tiene turno de la
noche, entonces se va a las 3, entonces
ahorita el esta conmigo en la mañana”.

P2: “En veces acompañada más que
todo los fines de semana, entre R2: “todo el tiempo estoy con mi esposa”
semana si sola”
R3: “¿Cuando tiene alguna enfermedad quien es la persona
P3: “¿Usted se prepara su desayuno o que esta pendiente de usted? las dos hijas que viven acá
su esposa se lo prepara? cualquiera de conmigo, pues claro que las otras dos hijas también están
los dos, generalmente la mujer, ¿Quién pendientes y los hijos pues vienen y aunque sea lo ven a uno
prepara los alimentos acá? aquí los y están llamando”.
prepara la mujer a ratos los preparo yo,
pero la mujer es la que los prepara y R4: “con mi esposa, ¿y que actividades hace con ella? pues
cocina muy rico”.
e… normalmente vemos televisión, si hay oportunidad de
salir como te digo salimos, vamos a… a veces sábado o
P4: “¿Digamos con su esposa y su hija domingo vamos a restaurantes a almorzar y pues también los
que son las personas con las que hijos nos acompañan sobre todo pues el que está aquí
usted comparte mas tiempo o con las casado en Bogotá con su esposa y su niña nos acompañan
que esta como mas cercano que entonces hacemos este tipo de actividades, ¿cuando su
actividades hace? actividades normales merced tiene que ir al medico por lo general quien lo
las del hogar, el aseo de la casa, lavar acompaña? solo voy ¿usted va solo al médico? si noventa
ropa que hacen ellas, la loza etc, etc por ciento solamente si estoy muy… si me sentido un poco
normal las actividades de un hogar, pasado de enfermedad me acompañan me acompaña mi
¿de esas actividades cual es la que a señora o cualquier pero… los hijos que sea o me voy solo yo
usted mas le gusta? todas ¿entonces la no tengo, no tengo….¿el tiempo que usted pasa en la
que mas le disgusta? “jijijiji ninguna habitación lo pasa generalmente con su esposa o usted esta
jijijiji ninguna”
solo? no con mi esposa, ¿se puede decir que comparten
prácticamente el mismo tiempo que están en la habitación y
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A2: “En mi diario vivir, pues con mi
esposa, cuando estamos solos así, con
ella
y cuando estoy por
fuera
independiente, solo, por que yo casi
trabajo independiente, solo, no tengo una
persona que me este acompañando
continuo, ¡no!, aquí ella si, desde que
estemos en junta o que estemos en al
casa o que salgamos estamos unidos
continuamente con ella”
A3: “¿Cuando usted se enferma quien se
encarga de sus cuidados? Una vez
cuando me operaron de la cabeza yo vivía
donde mi hermano y allá se encargaron,
después no me he vuelto a enfermar, pero
yo no tengo a mas nadie”
A4: “¿usted en un día suyo con quien esta
la mayor parte de día? la mayor parte del
día a según donde este, ¿pero digamos
usted vive en Soacha… cierto ¿con quién

de igual manera cuando están en las actividades en el resto
de la casa lo comparte con su esposa y con que otras
personas? si pues con la esposa y uno de los hijos el que
vive acá no, ¿el tiempo que su merced pasa en la casa por lo
general esta acompañado o hay algún momento del día que
su meced se quede solo? no, no siempre estoy acompañado
¿y cuando sale, cuando esta fuera de la casa? voy siempre
con mi señora, por lo general esta con ella por lo general”
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está la mayor parte del tiempo allá en
Soacha? la mayor parte con mi nieta, ¿y
hasta que horas del día está usted con
ella? Hasta el medio día ¿hasta las 12 del
día? si a medio día ella se va pa la
escuela, para el colegio y hay ya me
quedo sola, ¿usted se queda sola hasta
que horas? en veces me salgo andar por
ahí en veces me quedo ahí… pero hasta
que llegan ellos por ahí a las siete,
¿cuando su merced se enferma quien la
acompaña al médico? nadie Dios, ¿y si la
llegan a hospitalizar?, van y me visitan,
¿quiénes la visitan por lo general? las
hijas ¿sus hijas son? son tres mujeres ¿y
todas tres ellas van y la visitan? va una un
día la que puede otro día la que puede va
la que no no … a mi no me acompaña
nadie solamente el señor que me
acompaña pa todo, ¿cuando usted esta,
usted pasa mayor o gran parte del día acá
en la habitación y en la casa cierto quien
la acompaña cuando su merced esta acá
en el apartamento? en veces la niña, la
niña por la mañana esta por la tarde se
va a estudiar, ¿y el resto del tiempo su
merced esta? sola ¿sola y que actividades
hace en ese tiempo? en veces me
acuesto a dormir y ver televisión y si no
me pongo a tejer, ¿acá en la habitación?
Si, ¿o sea su merced no sale al resto de la
casa o del apartamento? no yo no salgo a
nada, ¿y cuando esta por fuera de la casa
quien la acompaña? Nadie”.

Población
Sub categoría

Comunicación

Pensionados

Rentistas

A.C.M.P.

P1: “¿Como es la comunicación al
interior de tu familia? Regular, pues eso
se sabe, del saludo no pasan, pues
ellos de buenas tardes, al otro día
buenas tardes la misma y hasta
mañana y ya, pues entre los que viven
aquí, o sea el esposo de mi sobrina, mi
sobrina y la hija de mi sobrina,
¿Cuando dentro de su familia no están
de acuerdo con algo como lo abordan?
Ah no de eso si no se meten de mi
familia, no se meten conmigo para
nada, eso si lo que yo quiera hacer
pero que ellos se opongan no”

R1: “¿Como cree usted que es la comunicación al interior de
su familia? bueno, a veces, que digo, no muy constante o
uno quisiera que las personas fueran como mas
comunicativas, cierto, pero a veces los hijos los nietos, no
aportan mucho no, a uno le toca como esculcar como
preguntar, porque a veces son introvertidos o no les gusta
decirle a uno las cosas, por ejemplo si tienen algún problema
no se lo comunican a los abuelos, ¿a quien se lo comunican?
Mas bien tal vez entre ellos pero uno como que por el
comportamiento se da uno cuenta de que algo pasa”

A1: ¿Como cree usted
que es la
comunicación al interior de su familia?
Bien, nos sabemos entender, que claro
que hay roses no, porque como todos los
genios no son iguales entonces hay veces
hay roces pero de hay no pasa”

P2: “Pues buena, es en sentido de que
todos nos comprendemos, no hay un
roce de nada, todos nos llevamos bien,
nos entendemos bien…Pues hasta la
presente no ha habido que se me haya
presentado algo así… (discusiones)
no…todo se lleva a un acuerdo, lo que
se quiera hacer, todos dicen, bueno si
vamos hacer esto, estamos todos de
acuerdo y ya…Hasta la presente no ha
habido así nada de discusión… nada”
P3: “¿Como es la comunicación con su
familia? La comunicación casi no es
continua porque como ellos tienen su
estilo de vida y no se comunican con
uno, ¿Y con su esposa como es la

R2: “Pues bien como vivimos así todos cerquita nos estamos
comunicando siempre, van a la casa, vamos a la casa donde
ellos, ellos llegan aquí por ahí, todos estamos, en
comunicación completamente a todo momento, cualquier
cosa que se ofrezca inmediatamente nos reunimos hablar,
haber que hay que solucionar, pues no todos los días, pero si
por ahí una vez por semana, por ahí…Pues cuando no
estamos de acuerdo en alguna cosa, pues los que creen que
no tiene que bajar que si, si es el caso y si es el caso que no,
entonces nos ponemos todos de acuerdo y que no listo, se
soluciona, se le da solución fácil, ¿cómo soluciona eso? en
dialogo, dialogamos, si entre todos dialogamos, eso cada
uno una parte y le damos solución al caso que sea…Pues
discusión así no!!!, por ahí de pronto que ellos hagan los
negocios y mis hijos pues toman consentimiento se les da
consejos, se les ayuda bueno…pero así no, de que haya
discusión no…Hasta el momento no, yo no he tenido casos
de discusión no ha habido ninguno”

A2: “Buena…buena en el sentido que
estamos unidos entre los hermanos y
cualquier cosa que nos pase a uno lo
sentimos el otro, nos estamos
Si no están de acuerdo en algo ¿como lo
abordan? en el dialogo, cualquier cosa,
algún problema que se vea a largo plazo,
pues toca solucionarlo con el dialogo y
ponernos de acuerdo entre ambas partes
el que está en contra y el que está a favor,
en el dialogo se arregla todo. No hemos
tenido ningún disgusto entre los
hermanos, más de un sí o no, no hemos
tenido así graves nada siempre andamos
unidos, los ocho”

A3: “Usted me comentaba que a veces
hablaba con un sobrino ¿Como es la
comunicación con él? Pues hace días,
porque un día lo llame y entonces treinta
segundos hable o como un minuto y
entonces me dijo que estaba muy
ocupado y me colgó entonces yo no lo
R3: “¿Como es la comunicación al interior de su familia? Muy volví a llamar, porque como uno ya no
frecuente, ¿Con quien es mas frecuente? Todos porque tiene plata ni nada, entonces la gente lo
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comunicación? eso si es especial, nos
hablamos, ¿a que se refiere con
especial? hablamos con cariño, con
amor, nos programamos por ejemplo
mañana vamos a ir al parque, vamos a
ir a conseguir algo para mi o algo para
la señora o algo para alguna necesidad
que tengamos”.

todos llaman todos los días viene uno viene otro, ¿Siente
mayor confianza con alguno de sus hijos o de sus nietos?
con la mayor con la que vivo, ¿Con cual miembro usted
considera que tiene una relación más distante? No con
ninguno ¿O que no sea tan frecuente la comunicación? No
con ninguno aquí lo que pasa acá todos lo sabemos somos
un solo, y por ejemplo ellos cuando van a comprar algo o a
hacer algo viene y me comentan lo mismo yo estoy al
corriente de ellos y ellos viven al pendiente de mi, ¿algún
P4: “Muy buena, si nos sabemos tratar nieto en especial que este pendiente de usted? Si un
y nos sabemos entender muy bien es nietecito que lo cogí a los 2 meses y es como mi hijo menor,
muy buena la comunicación familiar y por el es que sufro por el almuerzo todavía”.
todo, ¿bueno su hija vive acá? ella vive
aquí todos los días, con mi hijo nos R4: “Perfecta… muy amena muy comprensiva; sin ninguna
hablamos cada quince días que viene clase de retaliaciones y nada pues que deje que desear
el o cada cuando venga el o lo estamos absolutamente somos muy unidos y nuestros hijos están en
llamando por teléfono, con mi nuera, si permanente contacto acá, pendientes de nosotros también
nos hablamos todos los días…nos entonces estamos muy bien, ¿y cuando no están de acuerdo
comunicamos
generalmente
se en algo como abordan la situación? pues…un poquito la
comunica con mi esposa con ella pero situación, la tolerancia he creído toda la vida que la tolerancia
tenemos la comunicación constante, ¿a es la parte más decisiva en 48 años que tengo de casado en
bueno y con sus nietos? también que el caso de con mi señora, con mis hijos pues ha habido de
cualquier
cosa
se
llama
casi parte de ellos un respeto absoluto y a la vez yo también los
generalmente todos los días se llama a respeto entonces no tenemos, no tenemos mayores, se
ver como están, si ya llegaron, si o han podría decir casi ningún contratiempo, tenemos total
llegado como les fue en el colegio etc armonía, total comprensión”
etc, ¿cuando en la familia en general
no están de acuerdo en algo; como
abordan la situación? eee dialogamos,
primero escuchamos la persona
dialogamos todos y de acuerdo a eso
se arreglan los problemas, pero en la
realidad aquí no han sucedido
problemas de… de alto calibre como
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mira, como que lo rechaza (llora)”.
A4: “Al interior, la comunicación pues es
muy poca la comunicación no es sino para
cosas especiales entonces uno se
comunica con en… con lo que viven
retirados si… ahorita la que está en
estados unidos si se comunica todos los
días conmigo ella me llama todos los
días, el de Venezuela no humm… ese
casi no, pero si la otra si tuvo cinco hijos
¿con cuál de estos cinco hijos se
comunica más frecuentemente? aquí con
la hija de suba y con la hija que esta allá
en suacha … como allá vivo ¿dificultades,
problemas, desacuerdos? no pues eso…
allá conmigo no han mis hijas no si ellas
las arreglan solas independientemente,
cada una arregla su problema las
dificultades que tengan, como ni las puedo
ayudar porque no tengo un… y como
todo eso se necesita es… la moneda y yo
no tengo yo ni soy pensionada ni soy
dueña de nada…no pues yo no… para
mí… humm ellas se las arreglan allá
discusiones conmigo no… ellas son muy
buenas todas y ellas no me molestan a mi
para nada ni con ellas tampoco”

para poder reunir la gente a decirle
bueno arreglemos esto en esta y en
esta forma no no se han presentado
esos casos hasta el momento, ¿cuando
se generan discusiones, discusiones en
el hogar así pues puede ser por
cosas…? no se dialoga tranquilamente
o se deja que la persona acabe de
hablar se pase el mal genio y se
dialoga, pero no no hay forma de
ponernos a discutir y arreglar no se
deja que la persona se calme y luego
se habla y se arregla todo
¿que
genera estas discusiones? de pronto
mal entendido de pronto por algo que
no este bien hecho o algo que de
pronto suceda, son discusiones que de
pronto salen en un momento dado y de
pronto no tiene ni base fundamental
para eso, pero se allegan rápidamente
no hay discusiones así que de pronto
lleguen a discutir y que se prolonguen
así no ha sucedido”
Población
Sub categoría

Pensionados

Rentistas

A.C.M.P.

Relaciones

P1: Entre todos los miembros de su
familia, ¿como es esa relación,
digamos entre usted y con los demás?
Pues como le digo yo, o sea es como
de malgenio ve, viven ellos, viven de
mal genio, del trabajo también llegan
cansados, cada uno por su lado y ya,
Pero ¿la relación suya con ellos como
es? Pues yo, yo los saludo, yo les

R1: “La relación con mi esposo a veces es muy buena, a
veces es un poquito tirante, porque a veces nos escuchamos
de otra forma o tenemos cosas distintas en la manera de
pensar y pero de todas maneras llegamos a un acuerdo…
Entre hijos y nietos, de hijos con el tercero y con la quinta
que son los que están aquí, eh con los nietos, con todos
porque todos llegan aquí ahoritica, unos que están llegando
mas, osea se les ve menos por su trabajo, o por su estudio,
como las chicas, pero los que trabajan son los dos nietos

A1: “Aquí con los niños, como ahoritica,
ahoritica llegan los otros dos pequeños. Y
con ellos estoy hasta que ella llegue y
aunque ella llegue yo estoy aquí yo no
salgo para nada, Con todos tres, claro que
con el mayor, porque yo lo crie a el, ¿Y
con que miembro de la familia tienes una
relación
más
cercana?
Con
mis
hermanos, es que yo no tengo sino 2
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brindo lo que hay, pero ellos no
aceptan, lo que hay, ¿en cuanto a que
se refiere? Pues a la comida puede ser,
pues a lo que yo les hago, ¿Con cual
de las tres sobrinas que mencionas
llevas mejor relación? Con la mayor,
¿Por qué? Porque ella es como mas
compresiva, como mas, o sea es como
de mi familia, la sobrina menor es como
familia santandereana, otra sobrina es
mas noble como le dicen las cosas ella
le ayuda todo en cambio la menor es
mas brava y mas de todo, ¿Que genera
discusión entre usted y los miembros
de su familia? Yo yo no discuto con
ellos ni nada de eso, o sea eso es
aparte, aparte ellos, aparte yo Aparte
¿pero en que sentido aparte?, o sea no
metiéndome en los problemas de ellos,
¿Y normalmente cuando se presentan
discusiones que es lo que genera esas
discusiones? pues ellos haya, y pues
yo como me la paso en mi pieza”

ellos están siempre acá casi a la misma hora,
Distante, con los que están distantes, (risas), que están lejos,
aquí el otro hijo pues vive muy ocupado, pero a veces viene
a saludarnos nos llama, y los otros, los que están lejos
también de acuerdo a su tiempo también, le dedican a uno su
llamadita y charlas largas, porque entonces, , le preguntan a
uno, que a pasado por aquí, que hay de fulano que hay de
sutano y nosotros también preguntamos como les va por allá
y esa es la rutina, ¿Y que genera discusión entre usted y los
miembros de su familia? “Discusión, a veces el desorden, el
desorden porque en realidad, a mi me gusta tener, que todos
sean ordenados pero no siempre lo hacen, porque siempre
están de afán, parece que ahora el tiempo es mas corto para,
incluso hasta para la juventud, viendo que la juventud es
como mas rápida, pero se ofuscan y mejor dicho yo me voy y
no se que, y porque no hace esto, no porque no tengo
tiempo, no, eso sucede casi siempre, en un hogar, ¿Y este
tipo de discusiones como hacen para solucionarlas
normalmente, Ay ya se cansa uno, charlando, pero a veces
ya no, como ve uno que habla da consejos o les dice, sí si
bueno, pero se olvidan, y ¿con quien es mas frecuente las
discusiones con sus nietos o sus hijos?, Con los nietos,
porque son mas desordenados”

P2: “¿Con cuál integrante de la familia
comparte más tiempo? Con los hijos,
¿con cuál miembro de su familia tiene
una relación más cercana? Con una
hija, ¿Qué actividades comparte con
ella?, así todo lo que se trate de la
casa, de afuera, lo que tenga que
hacer, ella es la que me acompaña, ella
es la que está en todo ¿Con cuál cree
de las personas de su familia, que

R2: “¿Con cuál integrante de su familia comparte más
tiempo? Con un hijo!... El intermedio, de los tres el
intermedio…Porque él está aquí más en la casa, el viene
todos los días a almorzar por ejemplo, el vive en su
apartamento de él, pero él viene aquí a almorzar todos los
días, en cambio con los otros nos encontramos por ahí los
fines de semana… el sábado o el domingo, ¿con que
miembro de su familia tiene una relación más cercana? Más
cercana, pues con él mismo que es el que está aquí en la
casa prácticamente… si con él, todo momento nos A2:“¿Con cuál integrante de su familia
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hermanos, también, ¿Y con cual de los
dos hermanos? Con juntos, mi hermana y
mi hermano la vamos muy bien ¿Cuando
digamos hay problemas como abordan
entre toda la familia esos problemas? No
pues nos ponemos serias, ni ella me habla
a mi, ni yo a ella, ¿a quien se refiere? a mi
nuera…Pues nos ponemos serias y
cuando ella me habla yo le hablo y si ella
no me habla a mi, tampoco le hablo,
¿Cuando se presentan estos roses como
hacen para solucionarnos? Pues con ella
porque yo es a colaborarle a ella, porque
como trabaja toda la semana, entonces yo
es a colaborarle, que yo le ayudo a lavar
la ropa, que si los niños dejan reguero yo
les alzó entonces para ella eso es un
veneno por no decir mas, a ella no le
gusta que le alcé nada a los niños, no, tan
solo ella me dice haga el arreglo del
apartamento haga el aseo, del resto, y
cocinar. Que por lo que ella sale tan a las
siete de la mañana, entonces ella se pone
furiosa si yo le alzó del niño de aquí, si yo
les limpio los zapatos entonces para mi
eso es incomodo que ella se ponga en
ese plan porque estando yo en la casa es
una cosa de que yo quiero colaborarles,
para que ellos lleguen de su trabajo y
hagan otra actividad ellos, con sus niños,
con las tareas, pero entonces esos son los
roses con ella”

tenga una relación más distante? Mmm encontramos más seguido estamos más continuo, nos
con una hija…La mayor”
vemos todos los días, muy raro el día que no nos veamos, de
resto todos los días está aquí, mientras que los otros si no,
P3: ¿Siempre que salen, salen los dos como ellos trabajan, entonces hasta el domingo, sábado,
(él y la esposa)? si señora a todo a domingo, ¿Qué actividades comparte con su hijo?
todo salimos juntos, acompañados actividades, no, porque él tiene su trabajo y yo tengo mi
¿Cuando no están de acuerdo en algo trabajo, entonces compartir una actividad no, aquí
como abordan esa situación? No únicamente encontrarse uno en el día, reunirnos a un
decimos nada, pero nadie dice yo no almuerzo, a la hora del almuerzo, almorzamos con el, ¿con
voy por aquí todos vamos por el mismo cuál tiene una relación más distante? Pues… más distante
camino, ¿como llegan a ponerse de con los otros dos (hijos) nos encontramos igual, el domingo y
acuerdo cuando les disgusta algo? No así pues igual, ¿Cuando no esta de acuerdo con alguno de
nos ponemos de acuerdo, todo pasa y los otros miembros de su familia como abordan ese tema?
vamos de buen humor de buen agrado No aquí no hay ninguno, Nosotras resolvemos todo las dos
¿Que genera discusión entre usted y nadie se opone por nada
su esposa, que genera conflicto? No ¿Hay algo que genere discusión entre usted y su familia?
por lo general entre nosotros no se Nada aquí no tenemos discusión por nada .
presentan conflictos, cuando hay una
contradicción en alguna cosa porque R3: ¿Con cual de sus familiares comparte más tiempo?, Con
no este bien pero se soluciona mis dos hijas, ¿Que actividades comparte con ellas? Hacer
inmediatamente, no queda uno así a el oficio de la casa…Pues cuando tenemos que hacer una
expensas del mal modo ni del vuelta o algo salimos las dos o a mercar, ¿Ella la acompaña
desagrado ni nada de esa cosa, es al medico? a todo”
momentánea y se corrige, ¿Recuerda
la ultima vez que no estuvo de acuerdo R4: ¿y con cual integrante de su familia tiene una relación
con su esposa en algo? No yo no me más cercana? pues e… haber que te digo con el hijo mayor,
acuerdo, ¿Con cual integrante de su ¿y con cual tiene una relación más distante? pues distante…
familia comparte mas tiempo? ¿Fuera distante no tengo, porque por ejemplo el caso de mi hija que
de la esposa? Con la mujer porque vive en EE.UU hablamos se puede decir casi que todos los
pues los familiares míos viven lejos o días y no es poquito lo que tiene haya porque tiene 18
ya no viven, los familiares de la señora años…y resto de todo de familiares hermanas que viven
nos reunimos cuando hay un motivo de todavía pues siempre estamos pendientes tanto como ellos…
resto no nos reunimos tampoco cada no es que nos veamos demasiado, pero estamos en
uno vive en sus actividades y ni ellos comunicación y sabemos cómo esta cada cual realmente,
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comparte más tiempo? Pues, casi, la
mayoría, por lo que estamos aquí cerca,
con una hermana y los hijos de ella, pero
por consiguiente con todos mis siete
hermanos estamos pendiente, ¿Con que
miembro de su familia tiene una relación
más cercana? Con una hermana, ¿Qué
actividades comparte con su hermana?
Las de normal, las de un almuerzo, una
comida o aunque sea unas onces, ella
sube a la casa o yo subo a la casa de ella,
¿con cual tiene una relación más
distante? Pues con una hermana que no
vivió aquí cerca, pero por teléfono, nos
estamos comunicando, ella no vivió aquí
cerca, no nos encontramos de seguido
pero más sin embargo en el teléfono nos
estamos comunicando cualquier cosa que
nos ocurra el uno o a el otro o a la familia
de ella”.
A3: Primero usted me comentaba q usted
vivió con uno de sus hermanos,
actualmente como es la relación con el?
Resulta que no lo he podido llamar resulta
que el esta enfermito y como las sobrinas
mías no la van conmigo entonces resulta
que no es porque yo le haya hecho mal a
ellas resulta que yo leyendo la biblia
descubrí cual es el problema, porque el
hermano mío se junto con una señora
que tenia 4 hijos y los hijos era cada uno
de diferentes hombres y resulta que Dios
no permite eso porque esos son hijos de

acá ni nosotros allá, ¿Aparte de su como esta la salud de cada uno porque ya son todos un fornicación porque la carne es muy débil
esposa con que otro miembro de su grupo grande… aparte son todos ya adultos mayores”
y dios no permite eso entonces ellas se
familia tiene una relación mas cercana?
llenan de espíritus malos me entiende y
De los míos con ninguno, pero con los
como yo oro mucho entonces esa gente
familiares de la señora si, con un
me coge rabia esa gente mala le coge
hermano y una hermana una hermana
rabia a los espíritus buenos me entiende
que vive aquí en Bogotá y otro
entonces no he podido hablar con el
hermano que vive en Bucaramanga,
porque el disque anda en silla de ruedas
¿Con sus hermanos no? Con mis
ahora, yo ya desde el 9 de marzo no voy
hermanos no tengo sino una sola y ella
allá, el 9 de marzo cumple años el y fui
es re acida ella no es así con uno bien,
porque me hizo ir un sobrino y no mas no
la mujer es la que tiene la familia toda
volví ni me he vuelto a comunicar con el
en la palma de la mano y la quieren y
porque no lo pasan.
toda esa cosa, yo no se a mi creo que
Como es su relación con la otras personas
no me quieren de todos modos yo soy
de la residencia?
conforme con el destino como dicen”
Bien yo con todo el mundo ando bien, lo
que pasa es q no me gusta tanto
P4: “¿Cual es el integrante de su
carameleo.
familia con el que usted pasa mas
Ha tenido alguna dificultad con el dueño o
tiempo? con mi señora si porque
con otra de las personas? No”
permanecemos todo el día los dos y
cuando esta mi hija pues lógicamente
A4: “¿con cuál de los integrantes de su
con ella, pero a todo momento con mi
familia doña Elisabeth usted comparte
señora, ¿y con cual miembro de su
más tiempo? con la hija de allá de soacha,
familia tiene una relación más cercana?
las nietas y todo con ellas, ¿con las
creo que con mi hija si más cercana
personas con que usted vive
con que
porque es la que esta mas
miembro de su familia siente que tiene
constantemente aquí en la casa, claro
una relación más cercana? pues con la
que la relación mas constante es con
más, la más es con mi hija la de la mitad y
mi esposa que ella a todo momento
la menor… con la de la mitad también la
estamos los dos a todo momento
paso bien muy bien aquí…¿que le gusta
estamos hablando pero siguiendo ya
de ir a donde su hija la de intermedio?
con mi hija”
pues me gusta por… lo uno pues que
siempre es lejitos pa estar aquí siempre
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es un paseo y lo otro pues aquí ya me
atiende muy bien y me, me cuidan me…
no me deja hacer nada… en veces me
han hospitalizado y allá en el hospital ella
van a verme me llevan lo que yo
necesite…paseo y lo otro pues aquí ya me
atiende muy bien y me, me cuidan me…
no me deja hacer nada… en veces me
han hospitalizado y allá en el hospital ellas
van a verme me llevan lo que yo necesite”
Población
Sub categoría

Pensionados
P1: “¿Como cree que su familia la ve al
interior del grupo familiar? Como le
digo, pues bien será, pues digo yo, a
que ellos se refieren cuando estamos
bien”

Rol

P2: “¿Cómo cree que la ven al interior
de su familia? Como la cabeza de
familia, porque ellos están muy de
acuerdo con todo lo que yo diga o les
hable o todo mejor dicho, yo soy como
la cabeza de familia que ellos todo
entienden y todo llevan de acuerdo lo
que yo les diga”
P3: “¿Que papel cree que ocupa en su
familia? Pues eso si no se cada cual,
por ejemplo yo no tengo ningún papel
que diga que yo ocupo ni como
consejero ni como recomendado ni
como cabeza, si no simplemente como
una persona integrante de una familia

Rentistas

A.C.M.P.

R1: “Como de jefe de hogar, me llaman, incluso me llamaban A1: “Pues ser una buena abuela, una
no se todavía, la dura”
buena suegra, Yo creo que, mi hijo me
dice que todos me estiman mucho, que
R2: “Como cabeza del grupo, totalmente como cabeza del me quieren mucho, los niños si me dicen
grupo, yo siempre cualquier cosa que hagan en mi familia, nosotros a mi abuelita la queremos mucho
casi en el primero y segundo grado, de todas maneras pobrecita mi abuelita”
comunican y hay que dar el visto bueno y lo que yo haga,
pues listo todo se hace, siempre la mayoría con mi familia, A2: “Como me ven al interior de la familia
aquí en la casa si ellos necesitan alguna cosa primero me a mí, pues… como soy el mayor pues
comunican y bueno se le da solución, ellos siempre ven siempre lo que yo digo, atienden a mis
como cabeza de grupo total”
sugerencias, siempre y cuando tenga uno
la razón, mientras tanto hay que todos
R3: “¿Como cree que la ven al interior de su grupo familiar?
ponerse de acuerdo, haber algún dialogo
Como me ven, pues a mi me ven como buena mama, como para podernos comunicar entre todos”
buena suegra como buena abuelita, ¿que papel cree que
usted tiene dentro de su familia? Que me estimen o que no A3: “¿Que papel cree que usted
me estimen, ¿Entonces usted como cree que la ven al desempeña en su familia? No nulo, ¿En
interior de su familia? Bien ellos no se meten para nada no su grupo de amigos, Como cree q o ven
yo me meto en los hogares de ellos”
ellos a usted? Bien, pues los que me
tratan me tratan bien pero hay gente q
R4: “¿Como cree usted que lo ve su familia? pues mi como ven mas que todo el empaque lo
apreciación y la demostración es que me quieren mucho en ven a uno con desprecio, por ejemplo aquí
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no se como los demas me califiquen a la forma también en que me respetan es una demostración
mi ¿ En referencia con su esposa como de que se puede tener una forma muy agradable de vivir”
cree que lo ve su esposa? Compañero,
solidario una persona que es como
protector en la vida”.

en la alcaldía es como mi casa aquí todos
me quieren gracias al todo poderoso,
entonces aquí viene a ser como mi familia.
Es que yo soy muy exigente para las
amistades lo q no vea bueno yo lo saco”

P4: “¿Y como cree usted que lo ve su
familia? yo creo que bien, porque no
se nota ninguna forma diferente a un
trato normal, toes yo creo que la familia
me ve bien, ¿y que es un trato normal
para usted? trato normal para mi es la
forma de tratar a la persona no como
palabras que correspondan que o
vayan a ser palabras ofensivas ni nada
de eso toes creo que eso es lo normal
que se trate una persona”

A4: “Me ven más o menos… ellos me
ven… me ven como la abuelita que soy
porque ellos no tiene más abuelas que yo
por ejemplo de parte de la hija de soacha
esas niñas no tiene más abuelas que yo, y
aquí (casa de su hija en suba) pues ellos
si tiene la otra abuela, pero me quieren
más a mí que a la otra abuela y así todos
ellos a mi pa que ellos me quieren mucho
a mí, los hijos de la otra hija que está en
estados unidos también me quieren
mucho… ellos son cinco los hijos de ella y
ellos me quieren a mí mucho también, ¿y
usted cómo se siente con esto? aaa yo
me siento bien cuando ellos me abrazan,
me aprietan, me no se qué pues claro
felices”
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Población
Categoría
Sub categoría

R
E
D
E
S
D
E
A
P
O
Y
O

Conocimiento

Pensionados

Rentistas

P1: “Yo no he visto ninguna por aquí, R1: “Eh me entero a veces por la lectura, lo que hay, uno le da
ni he oído decir vi hacer esto, ni que pesar a veces no ir, por ejemplo uno se entera de que va
van a hacer ni nada”
haber, en tal parte hay algún programa pero precisamente
porque a veces son muy tarde, evita uno salir a eso”
P2: “¿Conoce actividades culturales
que se realicen en su localidad? “yo si R2: “¿Conoce actividades culturales que se realicen en su
claro… de hacer ejercicios, recreación localidad? por abajo en tiene talleres de esa vaina, por allá en
para adultos, para viejos, en el salón” la Gaitana tienen talleres de esa vaina de tercera edad, allá
en lo de los mayores, en la recreación de mayores de tercera
P3: “¿Conoce actividades culturales edad”
que se realicen en la localidad? si
digamos cumpleaños el dia del padre R3: “¿Conoce actividades culturales que se realicen en la
el dia de la madre si cuando es de la localidad? No acá en este barrio no hacen es nada aquí no
familia, por ejemplo este mes es el hay nada acá no, ¿aparte de las clases de bordado tiene otra
mes de la familia entonces el mes de actividad en la cual comparta con otras personas de su misma
la familia se celebran aqui la edad? no solo en eso”
presidenta la señora buena gente ella
prepara todo ese programa y invita al R4 “¿Usted conoce las actividades culturales que se realizan
vecindario a la gente que le colabora en esta localidad? acá no, ¿no le llaman la atención? pues no
porque a la gente que no le colabora conozco no sé si me puedan llamar la atención”
tampoco pues no, ¿usted participa en
esas actividades? MMM no nosotros
vamos a salir como acto de presencia
hacer acto de presencia y como
participante lo que es una fiesta una
reunión, pero no va uno a beber ni
tampoco a pasar un mal rato ni nada
de esa cosas vamos a pasar un rato
agradable amenos, se esta feliz, si le
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A.C.M.P.
A1: “¿Conoce alguna de las actividades
culturales que realizan en la localidad? No
señora”
A2: ¿Conoce actividades culturales que se
realicen en su localidad? le cuento que en eso
si estoy desconectado totalmente, no conozco
a nadie o no le he puesto interés en eso,
aunque se que en la capilla hay actividades
para viejitos… actividades ya para la tercera
edad, Pues muy pocas, aquí casi yo no he
oído nombrar, o aquí casi no como habito de
estar viviendo las actividades culturales, no
soy amante”
A3: “¿Conoce actividades culturales que se
realicen aquí en la localidad o en chapinero?
Uuuyyy hay hartas por ahí microfútbol, futbol,
sino que yo por allá casi no me gusta, porque
por allá es unas ollas, diciéndolo a carta
blanca me dicen que uno no puede salir
después de las cuatro y media porque eso son
ollas, solo vicio solo maldades.”

toca mover el esqueleto uno baila y
asi pues los dos eso es señorita,
¿Cual es la ultima actividad que
recuerda que ha participado aquí en
la localidad? la ultima actividad fue
una fiesta que hicieron aquí los
vecinos que cumplieron 50 años,
hicieron en el salón comunal una
reunión allí estuvimos todos contentos
participamos bailando conversando
tomándonos
aunque
sea
una
gaseosa, ¿Y actividades que se
realicen ya a nivel de la localidad,
celebraciones mas grandes para todo
el mundo no privadas? No ahorita ya
no, antes si habían pero ahora no han
celebrado eso, A veces cuando viene
políticos, entonces cuando vienen
políticos llaman gente y eso que la
gente a ratos no cumplen, somos muy
pocos los que cumplimos, pero si la
presidenta hace sus invitaciones y
comunica a la gente para que la gente
asista el que quiera asiste y el que no
no asiste”.
P4: “mmm pues hay muchas
actividades culturales pero realmente
yo no he asistido a ninguna”
Población
Sub categoría
Acceso

Pensionados

Rentistas

A.C.M.P.

P1: “¿Le gustaría que realizaran R3: “¿Con que frecuencia va al medico? como cada mes cada 2 A3: “Yo almuerzo en el comedor comunitario
actividades en el barrio? Si”
meses por tarde, ¿Al curso que va van señoras de su edad o de Si, en el Lourdes ¿Hace cuanto tiempo su
otras edades? No, todas de tercera edad
merced va y almuerza allá? Dos años”
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P3:” Yo estoy de 8:00 AM a 1:40 PM ¿El curso es gratis o paga? No, Se pagan 15.000 pesos anuales
casi 2:00 PM de la tarde salimos del y uno allá compra todos los materiales, ¿Cuanto tiempo lleva en
curso a las 2 de la tarde casi y de el curso? Allá llevo como unos 6 años”
allá paso a una terapia de
rehabilitación física al hospital y allá
estamos desde las 2:30 hasta las
4:00 se puede decir en el hospital,
en la terapia hasta las 4:00,
¿cuantos días a la semana va a esa
terapia? Todos los días eso es
seguido de lunes a viernes sin
descanso, ¿por cuanto tiempo es
esa terapia? Por 20 días, al círculo
de suboficiales, allá uno se
encuentra con amigos y se pone a
conversar”
Población
Sub categoría

Pensionados
P1: “Apenas cuando estaba este
señor que iba a los ejercicios de allí,
la única, ¿Y a su merced se le
facilita asistir a esas actividades?
Pues por la mañana si, que hubiera
aquí en este salón comunal, pero
como aquí no hacen eso”

Participación

P2: “Por acá hay muchas amigas y
ellas me dicen, me invitan… pero
no”… ¿le gustaría participar? pues
la verdad es que no…no me llama la
atención porque el oficio de la casa,
si porque si me voy para allá atraso
el oficio, que bueno llega alguien…
no no me llama la atención así, mis

Rentistas
R1: “No, No ha habido oportunidad”
R2: “¿Le gustaría participar? No, ¿que factores, influyen para
que su merced no participe? pues no me gusta, porque lo
primero no me queda tiempo, y si me voy a eso me tocaría dejar
mi trabajo porque para eso uno requiere tiempo, tiempo que
para tal reunión, que tal trabajo, que tal no seque… bueno
tantas cosas que hacen ellos me tocaría yo estar cierre mi
negocio y corra para allá no… y así como estoy me siento mejor
así como esta, ¿que tipo de actividades culturales le gustaría
que realizaran en su localidad? pues esos mismos programas,
que atiendan a los niños, que atienda a los viejos los que de
verdad lo necesita…de recreación si, lógico y por ahí de la
comidita que no les falte seria una belleza, hay gente que
aguanta hambre”
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A.C.M.P.
A2: “¿Le gustaría participar? pues de
pronto… si!, pero abría que mirar el tiempo,
¿cual sería el tipo de limitante para participar
en este tipo de actividades? ahí seria que
estuviera uno pensionado para no poder
trabajar y estar uno en una actividad de esas
y el resto trabaja uno de lunes a sábado le
queda solo domingo para medio descansar,
porque hay veces que toca descansar el día
domingo también entonces… desde que
halla trabajo y salud hay que forzar hasta la
ultima lagrima que quede, ¿que tipo de
actividades culturales le gustaría que se
realizaran aquí en su localidad? como…
como… algo como el deporte que es salud…
mmm así como para invitar mas a la

hijos me mandan “valla mamá R3: “Sabado por las tardes me voy a unas clases al centro
distráigase”, pero no no me llama la obrero, ¿a usted le gustaría que se realizara alguna? Claro
atención”.
ejercicios para adulto mayor, ¿Se le facilitaría ir a estas
actividades? Claro ahí si iríamos porque imagínese.
P3: “Yo estoy en el curso de
computación ¿Entra a las 8 a
estudiar? Si, ¿De que es el curso
que esta tomando? De computación
¿Cuanto tiempo lleva en el curso?
Pues eso fue hace poquito como 10
días 15 días con la práctica 15 días,
y lo vuelvo a iniciar el mismo curso
sino que nos dieron un poquito de
receso, ¿cuanto tiempo duran en el
circulo de sub oficiales? Pues
duramos un tiempo prudente más o
menos desde las 11:00 o desde las
12:00 dependiendo de la hora que
llegamos hasta las 4:00 de la tarde y
a esa hora nos venimos…A veces
vamos entre semana también,
vamos digamos lunes jueves entre
semana intercalados pero cuando
no se o puede ir no vamos por
ejemplo cuando hay un compromiso
no vamos”.
P4: “No soy muy amante de asistir a
esas actividades no me anhela,
cuando son las actividades del
barrio les ayudo cuando son
actividades de aseo o de pronto
reuniones sociales o de pronto
conjunto de deportes pues yo me
hago por allá y les ayudo a lo que
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humanidad al deporte así sea a futbol, sea
baloncesto, atletismo”
A3: “Estudie en el Sena para ese proyecto
que el alcalde nos dio, para… para los que
estábamos vendiendo en la calle, los
mayores de edad nos dieron ese modulo,
¿cuanto tiempo duro el estudio? El estudio
como tres meses, pero todo los días, ¿en
que oportunidades, comparte con personas
de su edad? Por ahí a veces con la
asociación compartía tomando tinto, por allá,
pero ya vi que ya no, que son hipócritas, ya
hace como tres meses que no ya deje de ir
allá, y ¿que asociación era? Se llama actuar
sesenta, es que nuestra asociación se llama
actuar sesenta porque es para personas
mayores de sesenta años, es el proyecto de
la alcaldía mayor, por eso es que estamos
dentro de las entidades del distrito, ¿Cómo
se sentía con este grupo de personas
cuando se reunía con ellas? Pues más o
menos al principio, sino que uno lo que pasa
es que uno mira, se va reuniendo con la
gente, y entonces yo como tengo un sentido
muy profundo me doy cuenta de las
personas yo tengo una psicología bastante, y
eso no mi Dios me dio, eso no es que uno
estudie, sino que la psicología viene innata
del ser humano, entonces yo, como soy
capricornio eso somos muy pensantes muy
no nos dejamos vencer por nada, entonces
no uno se da cuenta aparte de esas
hipocresías, ¿le gustaría asistir alguna de

sea, pero así fuera del barrio no he
asistido a ninguna actividad, si aquí
en el barrio he participado, he sido
miembro de la junta por mucho
tiempo, he sido presidente de junta,
he sido tesorero, he sido fiscal, he
participado en diferentes comités,
¿si de pronto su merced pudiera
proponer otro tipo de actividad para
que se desarrollara en la localidad
que propondría que se hiciera? tal
vez cursos no de esos para educar a
la juventud, ¿cursos para educar a
la juventud? claro diferentes cursos
por ejemplo deportes por ejemplo
asuntos que la juventud pueda
incrementar alguna actividad ya que
hay tanta desocupación, ¿y para
ustedes digamos para las personas
mayores de 60 años? “bueno para
las personas mayores de 60 años ya
propiamente son personas de la
tercera edad seria ubicarles juegos
no como juegos de ajedrez un juego
muy adelantado un juego por
ejemplo de cartas para distraerse la
comunidad no, ¿A usted le gustaría
participar
en
otro
tipo
de
actividades? pues aquí La junta
comunal tiene unas actividades que
las programas, por ejemplo ahorita
en septiembre se celebro la fiesta
alusiva a los 40 años de estar
viviendo en el barrio, vino mucha

esas actividades o que actividades le
gustaría que hicieran? A mi, pues a mi
siempre me ha gustado mas q todo servirle a
la gente pero entonces la gente me ha dado
en la cabeza, paga es a pata, a mi me gusta
mucho el roce
social, mucho la
comunicación, mucho estar con gente”.
A4: “El taller que nos dan a nosotros es que
va una… una trabajadora social u trabajador
social y nos da en nos dice que debemos de
hacer mejor dicho, nos pone actividades nos
pone en veces nos pone a cantar, otras
veces nos pone a hacer ejercicios otras
veces nos ponen eso de… de juegos por
decir rana o parques todo eso nos pone, nos
ponen a jugar entre varios no así reunidos,
¿y su merced como se siente cuando esta en
este taller? “bien bien, si yo estoy ahí… el
señor ese el… trabajador social nos explica
que tenemos que hacer y cuando tenemos
que estar en tal parte cuando no toes, ¿si su
merced tuviera la posibilidad de proponer
que hicieran algo en ese club usted que
propondría que hicieran alguna actividad
sobre que? pues a mí me yo estuve 5 años
en un club haya en suba pero yo no mas he
tejido,
¿entonces usted propondría que
hicieran un… otro cursito también de tejido
por ejemplo y no le gustaría así otra cosa? a
mí no me gusta casi otra cosa nada a mi no
me gusta”
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gente, ahí vino el padre a celebrar
una misa, el padre de la parroquia,
hubo un sermón el sermón de la
montaña, hubo ponqué, gaseosa y
repartieron a la comunidad y música
hubo, pero no hubieron así eventos
especiales como artistas, como
humoristas, como
ilusionistas
tampoco hubo, ¿A usted le gustaría
que viniera todo eso? Si claro, eso
da alegría da vida, claro que otras
actividades q le dijera que hay aquí,
la
acción
comunal
programa
gimnasia para la gente todos los
lunes martes y miércoles, tres días
en la semana hacen la gimnasia,
pues yo no participo en eso porque
yo soy militar, yo trabaje mucho en
eso practicando y enseñando a el
personal que ingresan al ejercito
entonces uno ya no asiste a esas
cosas ¿A parte de los humoristas y
eso hay otra actividad que le
gustaría que hicieran y que quisiera
participar? Pues si un taller que sea
ilustrativo q uno aprenda algo como
en el que estoy yo del curso de
computación, así cosas q a la gente
le sirve, pero no de la junta comunal
eso es por cuenta de la
organización, así cosas q no son
reconocidas para uno y que la gente
pueda interesarse eso es lo
importante”.
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Anexo 6. Mapas de las Viviendas

MAPA DE VIVIENDA PENSIONADO 1
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MAPA DE VIVIENDA PENSIONADO 2
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MAPA DE VIVIENDA PENSIONADO 3
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207

MAPA DE VIVIENDA RENTISTA 3
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MAPA DE VIVIENDA RENTISTA 4
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MAPA DE VIVIENDA ANCIANO CARENTE DE MEDIOS PROPIOS DE
SUBSISTENCIA 2
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MAPA DE VIVIENDA ANCIANO CARENTE DE MEDIOS PROPIOS DE
SUBSISTENCIA 4
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Peluches
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Anexo 7. Convenciones de los Genogramas.
CONVENCIONES GENOGRAMAS
: Hombre
: Mujer
: Muerte/ Aborto
: Gemelos
: Indiferente/Apático
: Distante
: Armoniosa
: Amistad cercana
: Amistad muy cercana
: Fusión
: Nunca se conocieron
: Discordia/ Conflicto
: Amor
: Enamorado
: Hostil
: Matrimonio
: Separación de hecho
: Divorcio
: Viudez
: Compromiso y convivencia
: Compromiso y separación
: Convivencia
: Personas con quien convive
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Anexo 8. Genogramas
GENOGRAMA PENSIONADO 1
D. 1956

1925 - 2001

1931 - 2006

76

75

1944

1950

1951

60

59

66

35 años

1959

1969

51

41

33 años

1970 - 1994

1972

1967

38

43

24

12 años

2001

4 años
1 año

1976

1977

1982

34

33

28

9 años

2005

9

5

1994
16
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La pensionada 1, pertenece a una familia extensa.
La madre falleció hace 53 años, ella no conoció a su padre y no la reconoció legalmente, esta pareja tuvieron 3 hijas, de la cual la segunda
es sujeto de investigación.
La hermana mayor falleció hace 3 años, estaba casada hace 35 años y de este matrimonio nacieron 2 sobrinas, la mayor tiene 40 años
esta casada hace 12 años y de este matrimonio nació un sobrino en segundo grado, que tiene 8 años. La segunda sobrina tuvo dos
uniones de la primera quedó viuda, pero de esta unión nació una sobrina en segundo grado de 15 años y hace cuatro años se encuentra
casada con otra persona. La sujeto de investigación es soltera y tiene 65 años; la hermana menor se encuentra casada hace 33 años, de
este matrimonio nacieron 2 sobrinas, la mayor de 32 años y la menor de 27 años.
Esta pensionada, vive actualmente con 2 sobrinas, una de ellas es la hija menor de su hermana mayor, el esposo de la sobrina y la hija; y
la otra sobrina es la hija menor de su hermana menor, con la cual tiene una relación mas estrecha.
Con sus dos hermanas siempre ha tenido una relación de amistad cercana, al igual que con los cuñados y las sobrinas, aunque con una de
sus sobrinas y la familia de esta, mantiene una relación distante.
Se observa, que las relaciones más estrechas no se presentan con las personas con quien convive.
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GENOGRAMA PENSIONADO 2
D. 1936

1899 - 1998
99

1954

1931

55

78

45 años

1939

1936 - 2006

70

70

1969
40

1966

43 años

43

1965

1963

44

46

1967

1975

1969

42

34

40

10 años

4 años

1970
39

8 años

1990

1994

2001

2003

19

15

8

6
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1982
27

La pensionada 2, pertenece a una familia ampliada, que se encuentra en la etapa del ciclo vital de familia plataforma de lanzamiento
(egreso de los hijos ), debido a que las relaciones ahora son adulto-adulto, y se renegocian las relaciones de la familia, aceptando la
progresiva independencia de los hijos.
El padre falleció hace 65 años y la madre hace 11 años, quienes tuvieron 2 hijos, el primero es hombre, y la segunda es mujer, quien es
sujeto de investigación.
El hermano actualmente tiene 78 años, se encuentra casado desde hace 45 años, tiene 2 sobrinas, la mayor de 43 años y la menor de 40
años; la sujeto de investigación es viuda hace 3 años, tiene 4 hijos, tres mujeres y un hombre; la primera hija, tiene 46 años, se encuentra
casada hace 10 años, de este matrimonio nacieron dos nietos, un nieto de 19 años y una nieta de 15; también tiene otra hija de 42 años,
que hace 4 años está casada y que actualmente no tiene hijos; la siguiente hija de 40 años está casada hace 8 años, y de este matrimonio
nacieron dos nietos, uno de 8 años y el otro de 6 años; por ultimo tiene un hijo de 27 años que actualmente se encuentra soltero.
Esta pensionada, tiene una relación cercana con su hermano y armoniosa con el resto de la familia de él.
Con su hija mayor y el yerno, tiene una relación distante y una relación armónica con los nietos; con su segunda hija la relación es
estrecha, con su yerno y su hijo menor con quienes convive, tiene una relación cercana, mientras que con toda la familia de su hija menor
tiene una relación estrecha.
Observándose que, las relaciones más estrechas no se presenta con las personas con quien convive.
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GENOGRAMA PENSIONADO 3
D. 1982

D. 1953

98

35

D. 1998

1934

1939

1939

1944

1957

1960

1961

1963

1964

76

71

71

66

53

50

49

47

46

49 años
1964
46

1928

1939

82

71

44 años
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35 años

30 años

25 años

17 años

El pensionado 3, actualmente tiene una forma de convivencia diferente a la familia tradicional o de nuevo tipo, la cual es denominada como
diada conyugal debido a que las dos personas no cumplieron procesos procreativos. El padre falleció hace 27 años y la madre hace 56
años, quienes tuvieron 5 hijos, de los cuales tres son hombres y dos son mujeres, siendo el segundo de los hombres el sujeto de
investigación.
El hermano mayor falleció hace 11 años, quien se caso y producto de este matrimonio, nació un sobrino, el cual tiene 46 años, el sujeto de
investigación se encuentra casado hace 44 años, el siguiente hermano falleció, dejando de su única unión 5 sobrinos, 2 hombres y tres
mujeres, el siguiente hermano actualmente se encuentra casado y producto de este matrimonio hay 6 sobrinos, su hermana menor falleció
a temprana edad.
Por su parte la esposa pertenece a una familia de 7 hermanos donde ella es la mayor, sigue un cuñado de 65 años, actualmente se
encuentra casado desde hace 49 años, producto de esta unión nacieron 7 hijos, 3 hombres y 4 mujeres, otro de los cuñados actualmente
tiene 53 años casado hace 35 años, padre de dos hombres y dos mujeres, el siguiente cuñado tiene 50 años y su estado civil es divorciado,
quien tuvo 2 hijos en su matrimonio, un hombre y una mujer; su siguiente cuñada tiene 49 años su estado civil es casada desde hace 30
años y producto de esta unión nacieron 3 hombres y una mujer; otro de sus cuñados actualmente tiene 47 años quien se encuentra casado
hace 25 años, de esta unión nació un hombre, y una mujer; por ultimo su cuñada menor tiene 46 años y se encuentra casada hace 17
años, quien tiene un hijo varón.
Este pensionado tiene una relación estrecha con su esposa, y se observa una relación cercana con la familia de su ella principalmente con
su cuñado mayor y todo su núcleo familiar, al igual que con sus dos cuñados menores; pero presenta una relación distante con uno de sus
sobrinos y con su hermana menor, con los otros hermanos y sobrinos no presenta ningún tipo de relación, no hay comunicación.
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GENOGRAMA RENTISTA 1

1921

1925

89

1926

1929

1930

84

81
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1951

1932
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58 años
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22

18
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11 años

1997 2001
13

9

2003
7

La rentista 1, pertenece a una familia extensa, que se encuentra en la etapa del ciclo vital de Familia Plataforma de Lanzamiento, Egreso
de los Hijos ya que ahora las relaciones deben convertirse en adulto-adulto, renegociando las funciones de cada subsistema.
Sus padres fallecieron, de este matrimonio nacieron 7 hijos, de los cuales tres son hombres y cuatro son mujeres, de la cual la tercera
mujer es sujeto de investigación.
El hermano mayor tiene 88 años, el otro hermano falleció, la hermana siguiente tiene 83 años y el ultimo de los varones tiene 80 años, la
siguiente hermana tiene 79 años y le sigue la sujeto de investigación quien tiene 77 años, esta casada hace 58 años, de este matrimonio
nacieron 9 hijos, de los cuales 6 son hombres y 3 son mujeres. La hija mayor tiene 58 años y esta casada hace 35 años, de este
matrimonio nacieron 3 nietos, el mayor tiene 34 años, la nieta de la mitad tiene 28 años y la menor tiene 26 años; el siguiente hijo tiene 57
años, el ha tenido dos relaciones, de la primera nacieron cuatro nietos de los cuales tres de ellos viven actualmente con la rentista 1, dos
hombres, el primero de 35 años y el segundo de 32 años, y dos mujeres de 24 y 22 años, actualmente se encuentra casado hace 8 años.
El tercer hijo tiene 56 años y ha tenido dos uniones, de esta unión que duro 10 años nacieron un nieto de 30 con el cual la relación es
distante y una nieta de 28 años y hace diez años nuevamente contrajo matrimonio. El cuarto hijo tiene 53 años esta casado hace 27 años
de este matrimonio nacieron tres nietas todas mujeres la primera tiene 28 años la cual actualmente se encuentra casada, la segunda de 26
años y la tercera de 19 años. El quinto hijo tiene 52 años y esta casado hace 25 años de este matrimonio nacieron dos nietos de 23 y 21
años. El sexto hijo tiene 51 años lleva 10 años de casado, de este matrimonio nació una nieta de 22 años. La séptima hija tiene 49 años la
cual esta separada hace 13 años y de esta unión nacieron dos nietas de 21 y 17 años. La octava hija tiene 46 años esta casada hace 18
años y de esta unión nacieron tres nietos una mujer de 16 años y dos hombres de 12 y 8 años. El ultimo hijo tiene 43 años esta casado
hace 11 años y de este matrimonio nació una nieta que tiene 6 años.
Esta rentista, vive actualmente con su esposo, una hija, y cinco nietos, dos son hombres y tres son mujeres, las relaciones con ellos son
armoniosas aunque con su hija la relación es mas estrecha.
Con sus hermanos mantiene una relación cercana, aunque con uno de sus hermanos la relación es distante.
Se observa, que las relaciones más cercanas se presentan con tres de sus hijos, ya que con estos comparte mas tiempo y las relaciones
más distantes se dan con algunos de sus nietos ya que viven en otro país.
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La rentista 3 pertenece a una familia extensa, porque convive con dos de sus hijas y uno de sus sobrinos, la rentista 3 es viuda, su
matrimonio fue de 45 años, producto del cual nacieron 12 hijos, 4 son mujeres y 8 son hombres. La hija mayor tiene 54 años y es soltera, el
segundo hijo tiene 52 años, es viudo hace tres años producto de su matrimonio nacieron 2 hijos de los cuales uno vive actualmente en
unión libre; el tercer hijo tiene 51 años, ha tenido 2 uniones, en la primera unión duro 25 años, tuvo una hija y dos hijos, en la segunda
unión lleva 5 años de convivencia de esta unión nació una hija y un hijo; el cuarto hijo tiene 50 años quien también tuvo 2 uniones libres, la
primera unión duro 20 años en la que nacieron dos hijos hombres el mayor se encuentra casado desde hace 8 años, en la segunda unión
lleva 7 años de convivencia con resultado de 3 hijos hombres, la quinta hija tiene 47 años se encuentra casada desde hace 26 años, de
este matrimonio nacieron 2 hijos una mujer quien es casada desde hace 4 años y un hombre; el sexto hijo tiene 45 años y tiene una
relación de unión libre desde hace 23 años de la cual nació un hijo y dos hijas; la séptima hija es casada desde hace 23 años y tiene dos
hijos hombres; el octavo hijo tiene 41 años y desde hace 16 años tiene una relación en unión libre de la cual nació un hombre; el noveno
hijo tiene 39 años casado desde hace 11 años producto de este matrimonio nacieron 2 hijos varones; el decimo hijo tiene 34 años y una
relación en unión libre desde hace 13 años de la cual nació una hija; la siguiente hija tiene 32 años y es soltera; el hijo menor tiene 31 años
quien ha tenido 3 uniones libres en cada una ha tenido un hijo hombre.
Tiene una relación estrecha con su segunda y con su undécima hija, al igual que con uno de sus nietos, siendo estas las personas con las
que convive, presenta una relación cercana con los otros hijos, y con la esposa de su primer hijo, al igual que son la mayoría de sus nietos,
pero con sus demás nueras y yernos la relación es distante.
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El rentista 4, pertenece a una familia, pertenece a una familia nuclear, que se encuentra en la etapa del ciclo vital de fam ilia plataforma de
lanzamiento (egreso de los hijos ), debido a que las relaciones ahora son adulto-adulto, y se renegocian las relaciones de la familia,
aceptando la progresiva independencia de los hijos.
El padre falleció a los 83 años y la madre a los 86 años, quienes tuvieron 11 hijos, de los cuales 7 son hombres y 4 son mujeres; el sujeto
de investigación se ubica en el noveno lugar dentro de este subsistema filial; su primer hermano murió a los 10 años, el segundo a los 82,
la tercera a los 78, el cuarto a los 80, su sexta hermana tiene 88 años, la séptima tiene 82, el octavo tiene 80, el noveno sujeto de
investigación tiene 78 años y se encuentra casado hace cuarenta años, de este matrimonio nacieron 4 hijos; la mayor quien tiene 47 años,
vive en EE.UU hace 18; el mismo tiempo que lleva de matrimonio, de esta unión nacieron dos nietos, la primera tiene 14 años y el segundo
9; el segundo hijo tiene 46 años y se encuentra casado hace 19 años, de este matrimonio nació una nieta quien tiene 17 años; el tercer hijo
tiene 49 años y el cuarto 37 ambos son solteros y viven con el sujeto de investigación.
Este rentista mantiene relaciones armoniosas con sus 4 hermanos; con su esposa la relación es de fusión debido a que comparten las
actividades que desarrollan durante el día; con sus hijos y nietos sin ninguna discriminación mantiene relaciones de amistad cercana.
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El anciano carente de medios propios 2, pertenece a una familia ampliada, ya que en este convive con miembros no consanguíneos y
comparte no solo su vivienda sino también funciones en estas personas.
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El padre falleció hace 23 años y la madre hace 12 años, quienes tuvieron 9 hijos, de los cuales 4 son hombres y 5 son mujeres, siendo el
segundo hombre el sujeto de investigación.
Su hermano mayor murió hace 66 años; el sujeto de investigación tiene 62 años y se encuentra casado desde hace 40 años; su segundo
hermano tiene 61 años y ha tenido 2 relaciones, con la primera cuñada lleva 20 años de separado, de esta unión nacieron 2 hombres y 3
mujeres, el primer sobrino tiene 28 años, la segunda sobrina tiene 26 años, el siguiente sobrino tiene 24 años, la otra sobrina falleció hace
10 años y la ultima sobrina tiene 22 años; con la segunda cuñada, lleva 17 años en unión libre y de esta unión hay 2 sobrinos hombres, el
primero tiene 16 años y el segundo tiene 14; el tercer hermano tiene 58 años y ha tenido 2 relaciones, con la primera cuñada lleva 8 años
de separado, de esta unión nacieron 3 sobrinos, un hombre y dos mujeres que son gemelas, el primero tiene 30 años, y las gemelas tienen
28 años; con la segunda cuñada lleva 15 años en unión libre y de esta unión nació un sobrino que tiene 19 años; su primera hermana tiene
55 años, ha tenido dos relaciones, con el primer cuñado lleva 25 años de separada, de esta unión nacieron 3 sobrinos, un hombre y dos
mujeres, el primero tiene 32 años, la segunda tiene 28 y la tercera tiene 25 años; y con el segundo cuñado, lleva 15 años en unión libre; la
séptima hermana también ha tenido dos relaciones, con el primer cuñado lleva 27 años de separada, de esta unión nacieron 3 sobrinos, de
los cuales uno es hombre y 2 son mujeres, el primero tiene 37 años, la segunda tiene 29 y la menor tiene 28 años; con el otro cuñado lleva
17 años en unión libre y de esta unión nació un sobrino que tiene 15 años; la siguiente hermana tiene 50 años y hace 30 años tiene una
relación de unión libre, de esta unión nacieron 3 sobrinas, la primera tiene 28 años, la segunda tiene 25 y la menor tiene 15 años; la
hermana siguiente tiene 48 años y hace 20 años tiene una relación de unión libre, de la cual han nacido 3 sobrinos, de los cuales 2 son
hombres y una es mujer, el primero tiene 25 años, el segundo 22 y la tercera tiene 19 años; su hermana menor tiene 40 años, está casada
hace 37 años y de esta unión tiene 2 sobrinos, la primera tiene 22 años y el segundo tiene 16 años.
Este anciano carente de medios propios tiene una relación estrecha con su esposa, al igual que con su segundo hermano, la relación con la
primera cuñada la relación es indiferente, la relación con el primer sobrino de esta unión es distante, con la segunda y el tercero sobrino la
relación es armónica, mientras que con el ultimo sobrino es indiferente; con la segunda cuñada la relación es distante y con los sobrinos de
esta unión la relación es cercana; la relación con su tercer hermano es cercana, con su primera cuñada es distante, con el sobrino mayor
de esta unión la relación es cercana, mientras que con sus sobrinas las gemelas son armoniosas; con la segunda cuñada la relación es
armoniosa y con el sobrino de esta unión tiene una relación cercana.
Con su primera hermana tiene una relación cercana, con su primer cuñado la relación es indiferente, con el sobrino de esta unión la
relación es cercana, mientras que con las dos sobrinas es distante y con el segundo cuñado la relación es distante; la relación con su
segunda hermana con quien vive es armoniosa, con su primer cuñado es indiferente, con el sobrino mayor de esta unión la relación es
distante, mientras que con las sobrinas es cercana, con su segundo cuñado que vive con él, la relación es distante y con el sobrino de esta
unión la relación es armoniosa; con la siguiente hermana, su cuñado y sus sobrinos mayores la relación es distante, mientras que con su
sobrina menor la relación es armoniosa; la relación que hay con la cuarta hermana es estrecha, con su cuñado es cercana y su segundo
sobrino es cercana, con el sobrino mayor es armónica y con el mayor es estrecha; y con su hermana menor y su cuñado la relación es
distante, mientras que con sus sobrino es armónica.
Es importante resaltar que la esposa de este anciano carente de medios propios, tuvo dos embarazos, en el primero el niño falleció al nacer
y en el segundo murió en etapa de gestación: “estuvieron en el vientre… el mayor se ahogo, ella tenía 34 años con en primero, pero ellos
no se llevaban mucho, el primero se que era barón, el segundo si no se… porque se murió cuando tenía 3 meses de embarazo mi señora”.
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La anciana carente de medios propios 4, pertenece a una familia extensa, que se encuentra en la etapa del ciclo vital de familia Anciana.
Periodo Terminal de la Familia: Cambia profundamente la estructura familiar y ahora los papás abuelos dependen mucho de sus hijos
nietos u otros familiares.

El padre falleció hace 40 años y la madre hace 23 años, quienes tuvieron 8 hijos, 3 hombres y 5 mujeres; la sujeto de investigación se ubica
en 6 lugar de este dentro de este subsistema filial; su primer hermano tiene 85 años, el segundo falleció ha ce 7 años, el tercero tiene 79
años, la cuarta falleció hace 1 año, el quinto tiene 76 años, la sexta sujeto de investigación tiene 74 años; tubo 2 uniones de la primera
unión nacieron 3 hijos el primero tiene 56 años y tiene dos uniones, la primera, separación de hecho; de esta unión nacieron 3 nietos; la
primera tiene 33 años y está casada hace 20 años; el segundo tiene 30 años y vive en compromiso y convivencia hace 3 años; el tercero
tiene 27 años y vive en compromiso y convivencia hace 2 años. La segunda unión compromiso y convivencia lleva 25 años y de esta
nacieron 2 nietos; la primera de 24 y el segundo de 15.
La segunda hija tiene 53 y tiene dos uniones, la primera separación de hecho, de esta nacieron 3 nietos; la primera tiene 35 años y es
soltera, la segunda tiene 33 años y se encuentra separada hace 7 años y la tercera tiene 30 años y está casada hace 3 años. La segunda
unión compro miso y convivencia lleva 28 años y de esta nacieron dos nietos, el primero de 27 años es soltero y el segundo de 23 años es
casado hace 3 años.
La tercera hija, vive con el sujeto de investigación tiene 51 años está separada hace 5 años de esta unión nacieron 4 nietas; la primera de
30 años vive en compromiso y convivencia hace 12 años, la segunda de 27 años es casada hace 3 años, la tercera de 19 años y la cuarta
de 13 son solteras y viven con el sujeto de investigación.
De la segunda unión nacieron 2 hijos; la primera tiene 47 años y enviudó hace 25 años de esta unión nació un nieto que tiene 27 años y
hace 24 años vive en compromiso y convivencia de esta segunda unión nacieron 2 nietos de los; la primera de 22 años y segundo de 15.
Y el segundo tiene 46 años y vive en compromiso y convivencia hace 25 años, de esta unión nacieron 3 nietos; el primero de 25 años vive
en compromiso y convivencia hace 2 años, el segundo de 23 años y la tercera de 13 son solteros.
Esta pensionada mantiene relaciones distantes con todos sus hermanos; con la única de sus hermanos que mantenía una relación amistad
cercana falleció durante el año 2008; con su primer hijo, al igual que con el núcleo familiar de este mantiene una relación distante; igual que
con el ultimo y su núcleo familiar; con su segunda hija mantiene una relación de amistad muy cercana, con la tercera la relación es de
amistad cercana y igual que con la cuarta de sus hijas.
En cuanto a las relaciones con sus nietos se aprecia que con cuatro de los cinco nietos de su segunda hija la relación es armónica, con el
nieto restante la relación es de amistad cercana; con las cuatro nietas de su tercera hija las relaciones son armoniosas y con dos de los tres
nietos de su cuarta hija la relación es también armoniosa, con el nieto restante la relación es de amistad cercana.
Se puede ver en el genograma que las relaciones más cercanas se dan con sus hijas mujeres y de ahí se desprenden relaciones
armoniosas con las familias de estas, y con las personas que vive no es precisamente con quienes tiene las relaciones mas cercanas.
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Anexo 9. Mapas de Redes
MAPA DE REDES PENSIONADO 1
IV. RELACIONES
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MAPA DE REDES PENSIONADO 4
IV. RELACIONES
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MAPA DE REDES RENTISTA 2
IV. RELACIONES
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SERVICIOS O CREDO
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RELACIONES
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MAPA DE REDES RENTISTA 3
IV. RELACIONES
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MAPA DE REDES RENTISTA 4
IV. RELACIONES
COMUNITARIAS, DE
SERVICIOS O CREDO
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MAPA DE REDES ANCIANO CARENTE DE MEDIOS PROPIOS DE
SUBSISTENCIA 3
IV. RELACIONES
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SERVICIOS O CREDO
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Anexo 10. Flujogramas
INICIO

Despertarse y
levantarse
6:00 AM

Bañarse

Desayunar

VIDA COTIDIANA DE LUNES A SABADO DEL
PENSIONADO 2
Aseo (barrer o
limpiar pisos)

Cocinar almuerzo

NO
Sola

Almuerza en
compañía de su
hija

SI
Almuerza

NO
Salir

Transporte

Dormir

Ver TV

SI
Hacer diligencias,
pasear o trabajar

Sirve la comida

Come junto a su
hijo

Acostarse
8:30 PM

Ver TV

Dormir
9:15 PM

FIN

En la cotidianidad entre lunes a sábado para la pensionada 2, se identifica la autoprotección, ya
que la subcategoria de sueño se resalta que en su diario vivir en las noches y en ocasiones
después del almuerzo “cuando no tengo así… trabajo ni nada que hacer me hecho una siesta”,
también se identifican hábitos de aseo, de igual manera su alimentación es completa pues
desayuna, almuerza y cena.
En cuanto a la aceptación por pares se evidencia que en algunas oportunidades sale hacer
diligencias o pasear “nos encontramos…nos hablamos y nos vamos a reunir una tarde…ahí
comentamos cosas… nos vamos distrayendo ahí” y las competencias laborales se evidencian en
las actividades que realiza cuando sale a trabajar “yo trabajo allí en un satélite que dan trabajo
haciendo cosas y a mí me fascina ahí”.
En lo referente a las relaciones familiares de la pensionada 2 en sus actividades cotidianas de
lunes a sábado se identifica que la mayoría las realiza sola y en algunas ocasiones está
acompañada por su hijo.
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INICIO

Despertarse y
levantarse

Bañarse

Sale a la misa

VIDA COTIDIANA DEL DOMINGO DEL
PENSIONADO 2

Llega de la misa

Cocinar desayuno

Desayunar en
compañía de su hija y
su yerno

Hacer mercado
con su hija

Cocinar almuerzo
junto a su hija

Almuerza con sus
hijos y yerno

NO
Salir

Transporte
SI
Visitar familiares,
con sus hijos

Descansar (Ver
TV, Dormir)

Come en
compañía de sus
hijos

Transporte

Llegar a casa

Acostarse

Ver TV

Dormir

FIN

En las actividades cotidianas que realiza la pensionada 2 el día domingo se vive el derecho a la
protección, desde las relaciones familiares ya que la mayoría de sus actividades las realiza en
compañía de sus hijos, sus nietos y su yerno, como por ejemplo desayunar, hacer el mercado,
cocinar el almuerzo y también se evidencia que los domingos en las horas de la tarde existe la
posibilidad de que salga a visitar familiares, es así como se puede analizar que la comunicación,
junto con la compañía es representativa este día “en veces acompañada más que todo los fines de
semana, entre semana si sola”.
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INICIO

Despertarse

VIDA COTIDIANA FIN DE SEMANA
PENSIONADO 3
Levantarse

Ducharse

Desayunar con su
esposa

Realiza labores del
hogar

Tomar trasporte
NO

Sale a pasear

Asiste a el Circulo de
Suboficiales con su
esposa
11:00 am

SI

Sale con su esposa y
otros familiares a pasear

Tomar trasporte

Regresa a casa
4:00 pm

Ve Televisión

Lee Libro

Cena con su esposa

Ayuda con labores de la
casa

Ve televisión

Dormir
10:00 pm

FIN

Los fines de semana el pensionado realiza varias actividades que le permiten tener una buena
calidad de vida, por lo general asiste al círculo de suboficiales o realiza actividades al aire libre
como salir de paseo con otros familiares de su esposa, con quien realiza la mayoría de sus labores
diarias.
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Inicio

Se levanta con su
esposa de 6 a 7 am

Se baña

Se lava los
dientes

VIDA COTIDIANA DEL PENSIONADO 4.
Se afeita

Tiende la cama

Lava la loza

Desayuna con su
esposa y su hija

Salir a hacer
mandados

NO

Se queda en la
casa con su
esposa y su hija

SI
Sale a la tienda

Almuerza sujeto,
esposa e hija

Salir a hacer
alguna vuelta

NO

Se queda en la
casa con su
esposa y su hija

SI
Sale de la casa

Come sujeto,
esposa, hija y neta

Ve televisión
sujeto y esposa

Duerme sujeto y
esposa

Fin

A través de la cotidianidad de este sujeto de investigación es posible evidenciar que existe
autoprotección en tanto están presentes actividades como; el baño diario, el afeitarse y lavarse los
dientes. Tener acceso a las tres comidas diarias es decir lleva una buena alimentación además de
hacerlo en compañía de su familia (esposa, hija y nieta) por lo que se puede decir que existe que
esta persona posee protección familiar. En cuanto al sueño duerme alrededor de 6 horas sin
interrupción y si realiza siestas en el día estas no afectan el sueño nocturno.
Por otra parte es sus ratos de esparcimiento personal este sujeto lee actividad que realiza solo “En
el tiempo libre por ahí me pongo a ver la prensa a ver que sale en la prensa me la paso ahí
entonces leo a ver lo que diga la prensa… depende diga usted si hay artículos interesantes por ahí
una hora o de pronto unas dos horas leyendo viendo los artículos que trae la prensa el tiempo”.
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INICIO

Se despIerta junto
a su esposo a las
6:00 AM

Hacer ejercicios
de estiramiento

VIDA COTIDIANA DEL RENTISTA 1.

Levantarse en
compañía de su
esposo

Arreglo Personal

Hacer el desayuno

Arreglar la cocina

Atender al esposo

Hacer el Almuerzo

Sale a caminar
con su esposo

Acostarse en
compañía de su
esposo

Dormirse
11:00 PM

Ver TV

FIN

En la cotidianidad del rentista 1 se evidencia que su aseo personal lo realiza a diario, en lo
referente a su alimentación consume dos comidas diarias, en cuanto a la subcategoria del sueño
este rentista duerme de 11 de la noche a 6 de la mañana presentando interrupciones en el sueño
durante este tiempo: “de interrupción, si, de vez en cuando, de interrupciones, pero a veces vuelvo
y duermo”.
Desde las relaciones familiares se identifica que comparte varias actividades en compañía de su
esposo.
Los fines de semana el rentista 1 realiza las mismas actividades de lunes a viernes, sin embargo
en algunas oportunidades visita a familiares y asiste a la iglesia.

239

INICIO

Se despierta junto
a su esposa

Levantarse
7:00 AM

VIDA COTIDIANA DIA DOMINGO DEL
RENTISTA 2

Sube a ver las
plantas

Ayuda a su
esposa a cocinar
el Almuerzo
Almuerza en
compañía de su
esposa

NO
Salir

Descansar (Ver
TV, Dormir, etc.),
en compañía de
su esposa

SI
Sale a pasear con
su esposa

Llegar de Pasear
junto a su esposa

Se acuesta con su
esposa

Duerme en
compañía de su
esposa

FIN

En las actividades que realiza el rentista 2 el día domingo se vive el derecho a la protección, desde
las relaciones familiares, específicamente con la pareja ya que la mayoría de sus actividades las
realiza en compañía de ella, como por ejemplo hacer el almuerzo, salir a pasear o descansar en la
tarde viendo televisión.
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INICIO

Despertarse
5:00 am

VIDA COTIDIANA RENTISTA 3
Levantarse

Prepara tinto

Prepara desayuno

Despacha a las
personas que se van a
trabajar

Se baña

Arregla su cuarto

Prepara el almuerzo
9:30 am

Sirve el almuerzo

Almuerza con algunos de
sus hijos

Arregla la cocina

Toma una siesta

Ve Televisión

Borda

Dormir
9:00 pm

FIN

La rentista 3 evidencia en su cotidianidad que duerme seis horas en la noche, su sueño es
reparador y no presenta interrupciones, también se observa q todas las actividades q realiza en la
semana son al interior de su hogar, se puede evidenciar factores q le permiten tener una buena
calidad de vida como tomar las tres comidas, también realiza actividades de aseo personal a diario
y de aseo de su hogar, hace diversas actividades en su tiempo libre como bordar, ver televisión
entre otras, el sujeto de investigación comparte varias horas del día con una de sus hijas con quien
vive y sus principales actividades se realizan principalmente en la cocina, la única actividad que
ella realiza fuera de la casa son las clases de bordado las cuales toma en el Centro Obrero los
sábados en las horas de la tarde. La rentista 3 realiza actividades como almorzar en compañía de
algunos de sus hijos y algunos nietos.
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inicio

Se despierta en
compañía de esposa

baja por el periódico
5:00 am

Lee el periódico hasta
las 7:00 am

Se baña y se arregla

VIDA COTIDIANA DEL RENTISTA 4.
Baja a ayudar en las
labores del restaurante

Prepara jugos y organiza
la parte del comedor

Ayudar en cuestiones de
la cocina

NO

Desocupado hasta las
12:00 m

SI
Realiza labores de
cocina

12:00 comienza la venta
de almuerzo

Toma

ordenes

Colabora a las muchachas
de la cocina

NO

Continua tomando
ordenes

SI
Pasa almuerzos a las
mesas

De 2:30 a 3:00 almuerza

Sube a descansar

NO

Sale a realizar algunas
vueltas si tiene

SI
Ve televisión un rato
hasta las 4:30

A las 4:30 baja y se reune con
amigos o hace alguna cosa en su
casa

7:00 pm ve el noticiero y otros
programas

A las 9:30 se cuesta para al día
siguiente continuar la misma
rutina

Fin

Por medio de la cotidianidad es posible destacar varios elementos que posibilitan el ejercicio del
derecho a la protección desde la autoprotección; los hábitos de aseo diario, el desarrollo de su
competencia laboral ya que trabaja en el restaurante de su propiedad; también es posible notar que
consume sus alimentos procurando su bienestar “…lo único ahora después de un tiempo es
porque he tenido problema de que la sangre mía está muy, muy espesa entonces… si me ha
dolido que me lo hayan quitado es el aguacate porque ese si me encanta pero pues las cosas
verdes no porque son coagulantes”.
De otro lado también se puede observar que este sujeto en sus ratos de ocio y recreación se
dedica a ver televisión actividad que realiza en compañía de su esposa o a leer: cabe resaltar que
este sujeto siempre se encuentra acompañado dentro o fuera del hogar “siempre estoy…voy
siempre con mi señora”
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INICIO

Despertarse
5:00 AM

VIDA COTIDIANA DEL ANCIANO CARENTE
DE MEDIOS PROPIOS DE SUBSISTENCIA 1.

Esperar que la
familia se vaya de
la casa

Levantarse

Baño

Arreglo Personal

Hacer el
Desayuno

Hacer Oficio

Hacer el Almuerzo

Recoger a los
niños en el colegio

Acostarse
12:00 PM

Ver T.V.

FIN

En la cotidianidad del anciano carente de medios propios de subsistencia 1, se evidencia que
realiza a diario su aseo personal, en cuanto a su alimentación consume dos comidas diarias, en lo
referente al sueño el sujeto de investigación se duerme hasta las 12 de la noche sin ninguna
interrupción en la noche: “Por ahí a las 12 de la noche, yo me veo casi todos los programas”.
Desde las relaciones familiares se identifica que en las horas de la mañana permanece sola y en
las horas de la tarde está en compañía de sus nietos.
Los fines de semana el anciano carente de medios propios de subsistencia 1 realiza las mismas
actividades de lunes a viernes, sin embargo en algunas ocasiones sale al parque a jugar futbol en
compañía de su familia o realiza caminatas.
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INICIO

Se despierta con
su esposa a las
5:00 AM

Levantarse
6:00 AM

VIDA COTIDIANA DEL ANCIANO CARENTE DE
MEDIOS PROPIOS DE SUBSISTENCIA 2
Bañarse

Desayuna en
compañía de su
esposa

NO
Ir a trabajar

SI
Sale a trabajar

NO
Sale de paseo

Actividades de
aseo junto a su
esposa

SI
Ver TV

Va al campo con
su esposa

Transporte
Almuerza con su
esposa

Trabaja

Dormir
40 min

Almuerza

Trabaja

Llega a casa

Transporte

Cocina junto a su
esposa

Cena con su
esposa

A las
9:30 PM se acuesta
con su esposa

Ve televisión en
compañía de su
esposa

Duerme junto a su
esposa

FIN

En la cotidianidad del anciano carente de medios propios 2 se evidencia autoprotección ya que los
hábitos de aseo están presentes en su rutina, al igual que lose de alimentación ya que el sujeto
consume las tres comidas diarias respectivas y se cuida en su alimentación “evitar las harinas un
poquito y el dulce…para los colesteroles altos”, en cuanto al sueño es posible reconocer que él
duerme en las noches y en algunas ocasiones después del almuerzo “después del almuerzo se
echa uno su motosito cuando no hay nada que hacer” también se puede analizar que la
competencia laboral está inmersa en este aspecto ya que usualmente el sujeto sale a trabar y en lo
referente a la recreación en su vida cotidiana se desarrolla en algunas oportunidades cuando el
sale de paseo al campo “cuando hay modos sale uno pal campo”.
En cuanto al derecho a la protección desde las relaciones familiares es posible señalar que en su
cotidianidad comparte actividades con su esposa, como por ejemplo cocinar, descansar o pasear,
además esta última actividad también se hace con el fin de visitar a otros familiares.
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INICIO

Despertarse
6:00 am

VIDA COTIDIANA DE LUNES A
VIERNES DEL ANCIANO CARENTE
DE MEDIOS PROPIOS DE
SUBSISTENCIA 3

Levantarse

Ducharse

Desayunar

Tomar trasporte

Trabajar en la
alcaldia Chapinero

NO

Almorzar
comedor
cominitario

Almorzar en
restaurante

SI

Trabajar en la
alcaldia Chapinero

Tomar trasporte
5:00 am

Regresar a casa

Orar

Dormir
7:00 pm

FIN

El anciano carente de medios propios de subsistencia 3 presenta aspectos en su cotidianidad q
permiten evidenciar una baja calidad de vida, como el hecho de no desayunar todos los días,
también manifiesta tener un sueño poco reparador, con varias interrupciones en las horas de la
noche, este sujeto de investigación realiza todas sus actividades cotidianas solo. Sin embargo
presenta algunos factores protectores como el aseo personal el cual es diario, también el aseo de
su ropa el cual realiza de forma semanal, otro factor protector es el apoyo que tiene por parte de la
Alcaldía de Chapinero, lugar en el cual trabaja, y el comedor comunitario de Lourdes al cual asiste
algunos días a la semana, también realiza pocas actividades recreativas.
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INICIO

Despertarse
7:00 am

VIDA COTIDIANA DE FIN DE
SEMANA DEL ANCIANO CARENTE
DE MEDIOS PROPIOS DE
SUBSISTENCIA 3

Levantarse

Ducharse

Desayunar

Lava ropa

Trabajar en el centro
Con un compañero

Almorzar
comedor
cominitario

NO

SI

Trabajar en el centro
Con un compañero

Almorzar en
restaurante

Salir a caminar
Con un amigo

Regresar a casa

Orar

FIN

Los fines de semana al no tener acceso al comedor comunitario algunos días no almuerza,
solamente desayuna, los fines de semana no tiene un horario fijo en su trabajo, pero lo realiza
cerca de su casa motivo por el cual no necesita tomar trasporte, los fines de semana trabaja como
vendedor ambulante en algunas oportunidades en compañía de un amigo, el anciano carente de
medios propios permanece poco tiempo en el lugar donde vive ya q afirma no tener radio ni
televisión ni otro electrodoméstico que le permita distraerse en su habitación.
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